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 «Юниор – чтения» как фактор консолидации 

библиотечного сообщества Республики Коми

Винниченко Ольга Аркадьевна,

директор ГУ «Коми республиканская

юношеская библиотека»

Идея проведения юниор чтений возникла в 2004 году, когда мы искали эффективные формы взаимодействия с библиотеками различных систем и ведомств, обслуживающих молодёжь в возрасте от 14 до 30 лет.

Данную категорию пользователей в республике обслуживает:

· Национальная библиотека Республики Коми;

· Национальная детская библиотека Республики Коми;

· Коми республиканская юношеская библиотека;

· Муниципальные библиотеки - 367;

· Библиотеки высших и средних - специальных учебных заведений – около 30;

· Библиотеки УНПО – более 20;

· Школьные библиотеки – около 400.

В то же время очевидна профессиональная разобщённость библиотек, обслуживающих молодёжь. Библиотекари ВУЗов, ССУЗов, УНПО, муниципальных публичных библиотек мало знают о деятельности друг друга.

Причинами профессиональной разобщённости можно назвать:

· Различную ведомственную подчинённость;

· Большую территориальную удалённость;

· Недостаточную межведомственную и внутриведомственную координацию проведения мероприятий по повышению квалификации библиотечных работников.

Основной задачей библиотечных Юниор – чтений «Библиотека как развивающая среда нового поколения» стало налаживание профессиональных связей между научными, учебными и муниципальными библиотеками республики.

Важно было понять, какими информационными ресурсами располагают библиотеки региона и какие направления деятельности считают для себя приоритетными.

Чтобы обеспечить участие в юниор чтениях библиотекарей с ССУзов и УНПО мы обратились в Министерство образования и высшей школы РК.

Было заключено «Соглашение о сотрудничестве между Министерством образования и высшей школы Республики Коми и Коми республиканской юношеской библиотекой. Согласно ему Министерство образования и высшей школы РК:

· Передало Коми республиканской юношеской библиотеке полномочия по оказанию методического обеспечения библиотек учреждений начального профессионального образования республики;

· Взяло на себя обязательства содействовать организации повышения квалификации библиотечных работников учебных заведений РК и включило Юниор – чтения в свой план.

Это дало возможность обеспечить участие в конференции специалистов учебных библиотек отдалённых северных районов: г. Воркуты, Инты, Печоры, Усинска, Сосногорска, Ижемского, Усть-Цилемского районов.

Достаточно сложным оказался  вопрос участия в юниор - чтениях и муниципальных публичных библиотек. Большое количество республиканских мероприятий по непрерывному образованию библиотечных работников, их слабая координация, ограниченность средств заставляли муниципальных библиотекарей отказываться от ряда профессиональных мероприятий.

Впервые библиотечные Юниор – чтения прошли в статусе региональных и имели название «Состояние и перспективы библиотечного обслуживания учащейся молодёжи Республики Коми». В их работе приняли участие более 70 человек: специалисты публичных, научных и учебных библиотек республики, представители молодёжных общественных организаций, педагоги, специалисты в области молодёжной и социальной политики. Были рассмотрены вопросы информационной поддержки образования, формирования информационной культуры молодых пользователей, деятельности библиотек в решении социальных проблем молодёжи, работы с особыми категориями пользователей, внедрение информационных технологий в библиотечное обслуживание. Участники самостоятельно определяли темы докладов и выступлений в соответствии с тем, что считали особенно острым, актуальным и интересным в своей деятельности.

Проанализировав работу первой конференции, организаторы сделали следующие выводы:

· Юниор – чтения способствуют созданию системы профессиональных коммуникаций между специалистами библиотек различных типов и видов, объединённых поиском решения вопросов оперативного, полного и качественного предоставления необходимой информации;

· Библиотеки региона находятся на очень разных уровнях развития информатизации и автоматизации библиотечных процессов. Необходимо выравнивание этой ситуации для организации единого информационного пространства республики;

· Следует расширять тематические рамки конференции, рассматривать не только библиотечное обслуживание учащейся молодёжи, но и работающей молодёжи, творческой молодёжи, молодых семей, молодёжных организаций и объединений;

· Необходимо привлечь к участию представителей библиотек других регионов России с целью ознакомления с инновационным опытом работы коллег;

· Юниор - чтения должны проходить ежегодно и иметь постоянный срок проведения.

Начиная с 2006 г. конференция становится межрегиональной и получает название «Библиотека как развивающая среда нового поколения». Ежегодно в ней принимают участие от 70 до 100 человек. Нашими гостями были специалисты областных юношеских библиотек Вологды, Кирова, Волгограда, Казани, Ярославля, ЦБС Ленского района Архангельской области.

За 4 года определился круг профессиональных интересов библиотек различных типов. Специалисты ВУЗов преимущественно говорят о развитии информационных технологий, создании и использовании собственных и корпоративных информационных ресурсов.

В тематике выступлений ССУЗов преобладают вопросы формирования информационной культуры пользователя, профессиональной направленности личности.

Специалисты библиотек учреждений начального  профессионального образования поднимают вопросы поддержки воспитательного процесса, формирования мировоззрения и социальной адаптации молодёжи в учебном заведении.

Наибольшим разнообразием рассматриваемых тем отличаются выступления специалистов республиканских и муниципальных публичных библиотек:

· Информационные технологии;

· Проектная деятельность;

· Возможности библиотек в решении социальных проблем молодёжи;

· Продвижение чтения в молодёжную среду;

· Изучение читательских интересов;

· Участие библиотек в профессиональной ориентации молодёжи;

· Работа с молодыми людьми с ограниченными физическими возможностями;

· Формирование гражданственности и патриотизма.

и т.д.

Тематика полностью отражает основные функции библиотек.

Казалось бы, при таком различии задач, интересов, технического состояния библиотек, профессионального опыта специалисты не могут с интересом относиться ко всем выступлениям. Но опыт показал, что общая работа имеет свои преимущества. Это даёт возможность оценить уровень своей деятельности на фоне других библиотек Республики Коми, прикинуть возможность внедрения технологических новшеств, уже существующих в других библиотеках, подпитаться новыми идеями, непосредственно обратиться к коллегам с вопросами и получить профессиональную поддержку.

Отличительной особенностью нашей конференции являлась её «привязанность» к Межрегиональной Ярмарке социальных молодёжных инициатив, которую с 2001 г. проводил отдел молодёжи Министерства образования и высшей школы Республики Коми. Мероприятие собирало ежегодно до 1,5 тысячи молодых людей. Организаторы определяли своей целью развитие взаимодействия органов государственной и муниципальной власти и молодёжных общественных объединений, создание условий, способствующих общественной активности и гражданской инициативе молодёжи на основе программной деятельности.

В ходе Ярмарки молодые люди – участники общественных организаций и объединений Республики Коми демонстрировали свои проекты как новые, так и уже реализованные; получали грантовую поддержку. Участвовали в ток-шоу, мастер – классах, круглых столах на которых обсуждались актуальные проблемы молодежной политики и опыт социального партнёрства.

Нам хотелось, чтобы специалисты библиотек могли познакомиться и завязать деловые и партнёрские отношения с социально активными молодыми людьми, почувствовать, чем живёт молодёжь, что считает для себя главным. Немаловажной была возможность получения грантов на реализацию библиотечных проектов, направленных на работу с молодёжной аудиторией. Многие муниципальные библиотеки воспользовались этой возможностью. В течении нескольких лет были получены гранты на реализацию проектов:

· «Организация на селе центра социальной адаптации молодёжи» (Корткеросская ЦБС);

· «Создание интеллектуально – досугового клуба для молодых семей» (Усть-Вымская ЦБС);

· «Информационно – правовая служба для детей, подростков и молодёжи» (Удорская ЦБС);

· «Создание социально – правового центра «Служу Отечеству» (Княжпогостская ЦБС);

· «Изучение информационных потребностей молодёжи и возможностей их удовлетворения» (Усть-Цилемская ЦБС);

· «организация досуга молодых людей с ограниченными физическими возможностями» (Сыктывдинская ЦБС)

и др. Всего более 20 проектов.

     Подводя итоги, отметим, что Юниор – чтения «Библиотека как развивающая среда нового поколения» реально способствуют расширению регионального и межрегионального библиотечного сотрудничества, упрочнению межведомственных связей. Они содействуют взаимному использованию ресурсов различных библиотек, координации комплектования фондов, использованию инновационного опыта коллег.
Привлечение молодежи к работе в библиотечных проектах в Великобритании

 Янков Алексей Викторович,

главный библиотекарь РГБМ
Вступление. К истории вопроса.

10 февраля 2003 года Департамент информации по культуре и спорту Англии опубликовал первый национальный проект стратегического развития публичных библиотек под названием «Структура будущего». Этот проект, состоящий из одиннадцати разделов, предполагается реализовать к 2013 году.

Вскоре после опубликования проекта Совет по развитию музеев, библиотек и архивов (MLA) разработал план действий, нацеленный на выполнение некоторых стратегических положений проекта. План действий, разработанный MLA и финансируемый Департаментом информации по культуре и спорту, состоит из ряда частных проектов, направленных на осуществление тех или иных разделов национального проекта.

Так, например, одним из направлений плана стратегических действий MLA является уже действующая программа TRF (Their Reading Futures) - для публичных и школьных библиотек, работающих в партнерстве с другими организациями, такими как SCL (Общество руководителей библиотек) и Cilip (Институт библиотечных специалистов). Программа TRF включает в себя ряд проектов для публичных библиотек, одним из которых является проект «Fulfilling their potential» («Реализуй свой потенциал»), направленный на обслуживание и привлечение молодежи в возрасте от 11 до 19 лет к участию в тех или иных библиотечных программах. Основными целями этого проекта является улучшение качества обслуживания молодых пользователей публичных библиотек, а также формирование у подростков позитивного социального опыта и снижение влияния на них улицы. Цели, задачи и реализация программы TRF отражается на популярном одноименном Веб-сайте (www.theirreadingfutures.org.uk).

Следует подчеркнуть, что привлечение молодежи к участию в некоторых библиотечных проектах имеет смысл лишь в том случае, если библиотеки всерьез осознают свои интересы и потребности. Участие подростков в библиотечных проектах часто является тяжелым испытанием для самих библиотекарей, хотя при разумно организованном партнерстве это приносит обоюдную выгоду.

В настоящее время в Великобритании практикуются две модели привлечения молодежи к деятельности публичных библиотек:

 1. Кратковременное сотрудничество. (Подростки участвуют в каком-либо конкретном библиотечном проекте – например, в создании игрового клуба. Их участие заканчивается с завершением проекта).

 2. Сотрудничество на постоянной основе (например, молодежные советы при библиотеках).

Последняя модель за последние десять лет  получила широкое распространение в США, где в настоящее время молодежные советы функционируют практически во всех публичных библиотеках. Однако в рамках этой модели сотрудничество библиотек с молодежью носит более формальный характер. Для Великобритании же в большей степени характерна первая модель сотрудничеств – более оперативная и практически нацеленная. Ниже будет дано описание некоторых библиотечных проектов, к участию в которых привлекаются подростки. Эти библиотечные проекты отобраны потому, что на начальных этапах сотрудничества библиотек и молодежи именно такие проекты организовать проще всего. К тому же они не требуют  серьезных финансовых затрат.
Проект 1. Участие в дизайне библиотечных помещений.

 
Участие в конструировании или реконструкции библиотечных помещений – один из наиболее популярных способов привлечения молодежи в библиотеку и к тому же это самая наглядная и креативная деятельность. Очень важно, чтобы молодежь имела в библиотеке некое пространство (зону), которое они могли бы назвать и почувствовать своим. В идеале такое пространство должно быть комфортабельным, иметь современный дизайн, кафе или буфет, разнообразные информационные ресурсы и технологии, уголки для неформального общения и высокое качество библиотечного обслуживания.

В реальной жизни выполнение этих условий зависит, естественно, от возможностей вашего бюджета. Если бюджет невелик, стоит посоветоваться с подростками, на что именно его потратить. Иногда оказывается достаточным разместить современные постеры или автомат с напитками. Кроме того, подростки могут участвовать в усовершенствовании дизайна молодежных зон самыми различными способами:

- могут выбрать, сколько из выделенных денег потратить на мебель, краску или покрытие полов,

- могут создать портфолио дизайна того или иного библиотечного пространства,

- могут самостоятельно позиционировать и определить стиль нового библиотечного пространства,

- могут высказать свои эстетические предпочтения с помощью обычного или он-лайнового анкетного опроса,

- могут участвовать в создании художественных инсталляций во внутренних помещениях библиотеки или декорировать наружные стены в стиле граффити.

Так, например, в публичной библиотеке в Блекберне с участием подростков первый этаж библиотеки, где ранее располагалось кафе, был переделан в молодежную зону. Теперь здесь располагаются настенный плазменный экран, автоматы с напитками, телевизор, установлены плейстейшн  и аудиоаппаратура. Проект был выполнен студентами технологического института в качестве курсовой работы.

В этой молодежной библиотечной зоне собираются участники молодежной читательской группы, а также члены группы создателей графических новелл и клуба аниме. Здесь же проводятся и различные тематические молодежные вечера. В дальнейшем библиотека планирует создать молодежную фокус-группу (волонтеры) из числа постоянных посетителей для составления перспективных планов работы с молодежью.

 
У публичной библиотеки города Дадли-Вуд к определенному моменту сложились весьма напряженные отношения с местными подростками. В результате имели место акты  подросткового вандализма в отношении библиотеки – было разбито огромное фронтальное окно, и библиотека была вынуждена закрыть его металлическими ставнями, которые выглядели весьма неприглядно. С целью сделать здание библиотеки более привлекательным для молодежи, библиотечное руководство решило пригласить местных художников, работающих в стиле граффити, а также привлечь к участию в этом проекте в качестве помощников членов местных молодежных групп. В результате совместного творчества фасад библиотеки стал красивым, современным и привлекательным. С тех пор акты вандализма прекратились, а число молодых пользователей библиотеки увеличилось.

Проект 2. Привлечение молодежи к формированию единого библиотечного фонда.

Этот проект является прекрасной возможностью привлечь молодежь к участию в библиотечных программах. К тому же его достаточно легко организовать и участие в нем выгодно для обеих сторон – и для библиотеки, и для молодежи.

Польза для библиотеки:

· возникает хорошая возможность наладить контакты с молодежью, которая не пользуется библиотечными услугами,

· молодежь узнает, что хотят читать их сверстники, а это делает библиотечный фонд боле сфокусированным,

· увеличивается количество новых пользователей за счет участников проекта, их друзей и родственников,

· улучшается имидж библиотеки в глазах молодежи, особенно если подростки помогают организовывать выставки или маркетинг коллекций,

· повышается квалификация библиотекарей в области интересов и потребностей молодежи,

· формируется конструктивный опыт общения с молодежью.

Польза для молодежи:

· приобретается опыт работы с бюджетными средствами,

· улучшается отношение к чтению,

· приобретается опыт командной работы,

· формируется чувство собственной нужности (значимости).

 Подготовка библиотеки  к участию подростков в формировани  библиотечного фонда.

1. Выделение из бюджетных средств той части, которую подростки будут расходовать самостоятельно.

2. Определение той части фонда, с которой будут работать подростки: нехудожественная литература, комиксы или свободный выбор.

3. Установка на консультации членов фокус-группы с другими подростками или полную самостоятельность группы при отборе.

4. Налаживание партнерских отношений с молодежными группами и центрами с целью привлечения в библиотеку новых пользователей и участников отбора.

5. Организация демонстрации отобранной подростками  коллекции источников как в библиотеке, так и в школе или молодежном центре. (В публичной библиотеке Дадли-Вуд отобранная коллекция демонстрируется в библиотечной молодежной зоне). 

6. Привлечение подростков к участию в демонстрации и маркетинге нового фонда.

7. Готовность к тому, что молодежь может интересоваться в первую очередь вовсе не книжным фондом. В таком случае подростков можно привлечь к приобретению журналов, CD, DVD и компьютерных программ. (В публичной библиотеке Кембриджа эта практика применяется весьма широко).

Методы привлечения молодежи к формированию фонда.

1. Посещение книжных магазинов.

Подросткам из фокус-группы выделяется определенная сума денег и дается разрешение на приобретение книг (или других носителей информации – по договоренности) в местном книжном магазине по заранее подготовленным спискам учебных дисциплин, тем или жанров. (В практике Великобритании эти книги можно вернуть потом обратно в магазин).

2. Посещение выставочных экспозиций библиотечных поставщиков.

    Библиотечный комплектатор берет с собой в демонстрационный зал поставщика группу подростков-«экспертов» для знакомства с издательским репертуаром «де-визо» и дальнейшей закупки новых книг. Такая практика прочно закрепилась в публичной библиотеке Бирмингема. 

3. Использование книготорговых Веб-сайтов.
Организуется доступ подростков к информации Интернет-магазинов с целью отбора наиболее интересных для них книг и других носителей.

4. Использование «ящика для предложений (пожеланий)».

В библиотеке устанавливается «ящик для предложений (пожеланий)», в который подросток может опустить записанное на бумаге индивидуальное предложение (пожелание) или же в предложенном библиотекарями списке отметить наиболее желательные для него приобретения в фонд.

5. Использование библиотечного Веб-сайта.

На Веб-сайте библиотеки открывается специальная страничка или окно, которые молодежь может использовать для своих рекомендаций по новым закупкам в фонд библиотеки.

6.Утвержденые коллекции новых поступлений.

Молодые люди знакомятся с уже утвержденным библиотекарями-специалистами списком намеченных к приобретению источников и имеют право выбрать те названия, которые их заинтересовали в наибольшей степени. (Публичная библиотека в Дадли-Вуд). Отобранные ими названия также составят экспертную коллекцию новых поступлений в фонд библиотеки.

 Сопутствующие мероприятия:
1. Коллекция новых поступлений, отобранная группой подростков, должная иметь «паблисити». Для этого на книги и другие источники следует прикрепить наклейки, свидетельствующие о том, что они выбраны именно подростками.

2. Молодежь должна принимать непосредственное участие в выставке своей коллекции новых поступлений.

3. Презентацию коллекции новых поступлений желательно сопровождать фуршетом с приглашением прессы (публичная библиотека в Шелдоне).

4. Кого-либо из подростков-участников отбора коллекции новых поступлений нужно попросить написать репортаж с открытия выставки, обзор новых поступлений. для местной прессы или библиотечного Веб-сайта.

5. Можно организовать фоторепортаж с комментариями, иллюстрирующими процесс отбора и покупки подростками книг и других носителей.

6. В библиотечной практике Великобритании подростки привлекаются к возврату книг, если они были взяты в книжном магазине и не устроили отдел комплектования.

III. Вместо заключения


В Великобритании существуют и другие библиотечные проекты, для участия в которых привлекается молодежь. Это участие в создании библиотечных Веб-сайтов, Манга и Аниме, игровые классы, креативные клубы, клубы домашней работы и другие. Характерно, что к реализации этих проектов привлекаются не только постоянные пользователи библиотек, но и те подростки, которые не посещают библиотеки, и даже те, кто относится к ним негативно. Для привлечения двух последних категорий молодежи очень важно развивать  партнерство между библиотеками и другими организациями, работающими с молодежью – школами, молодежными центрами, т.е. основными поставщиками новых библиотечных пользователей. В последнее время в Великобритании получают развитие т.н. креативные кластеры, обслуживающие молодежь. Примером таких кластеров может быть сотрудничество между библиотекой и близко расположенными молодежными кафе или баром (особенно, если это IT кафе), где проводятся презентации библиотечных коллекций. В свою очередь посетители кафе  пополняют ряды пользователей библиотеки. Дальнейшее развитие Book Bars является одним из приоритетных направлений работы с молодежью по мнению специалистов TRF.

Еще боле важным, если не решающим, компонентом привлечения подростков к участию в библиотечных проектах является мотивированность их участия. Так, основными побудительными мотивами участия молодежи в библиотечных проектах являются следующие:

1. Финансовый интерес.

     Многие молодежные организации, муниципалитеты, друзья библиотеки оплачивают время подростков, затраченное на выполнение библиотечных услуг (как правило, это незначительные суммы). В ряде случаев вместо денег используются ваучеры, с которыми можно посетить спортивный магазин, кинотеатр, футбольный матч.

2. Интерес к какой-либо деятельности в стенах библиотеки.

     Этот интерес не связан с участием подростков в каком-либо проекте. Так, например, возможность научиться пользоваться видеокамерой или поучиться у художника, работающим в стиле граффити.

3. Участие в праздничном мероприятии.

     Многие молодые люди любят участвовать в церемониях презентации, посещать театрализованное представление или фуршет с музыкой.

4. Награды и сертификаты.

     Многие подростки любят признание и положительную оценку их вклада в тот или иной библиотечный проект. Они могут быть награждены, например, знаком отличия «Волонтеры миллениума» или отмечены официальным письмом, признающим их заслуги. В дальнейшем они включают все эти знаки отличия в свое профессиональное портфолио.

5. Закуски и напитки.

     Если у библиотеки скудный бюджет, предложите подросткам покупную пиццу, напитки и бисквиты. 

6. Свободный доступ к библиотечным ресурсам.

     Если бюджет библиотеки не позволяет наградить молодых людей за их участие в тех или иных программах, предложите им CD или DVD без арендной платы или сверхдлительную Интернет-сесcию.

И последнее. Использование различных методов по привлечению молодежи к участию в различных формах библиотечной работы является, по мнению специалистов, одним из основных пунктов в перечне необходимых навыков и умений библиотекаря, работающего с молодежью (документ TRF). И здесь библиотекарю очень важно избежать формального отношения к такому сотрудничеству (т.н. токенизм) и всегда помнить, что интересы и предпочтения современной молодежи в сфере библиотечного обслуживания формируют не библиотекари, как бы они этого ни хотели и ни пытались сделать, а реалии сегодняшней жизни.

.

Молодёжь — Чтение — Успех:

образ современной библиотеки
Перевозникова Ирина Васильевна,
главный библиотекарь

Центральной городской библиотеки

им. М.В. Ломоносова МУК ЦБС,

 г. Архангельск

В настоящее время около 30% от общей численности жителей Архангельска – это граждане в возрасте от 14 до 30 лет.

Очевидно, что укрепление позиций города, обеспечение его конкурентоспособности, повышение качества жизни архангелогородцев возможны только при эффективном использовании потенциала молодёжи.

На территории МО «Город Архангельск» действует целевая программа «Молодёжь Архангельска», которая предназначена для решения актуальных молодёжных проблем в городе, создания условий для самореализации и вовлечения молодёжи в социально-экономическое, общественно-политическое и культурное развитие города.

На сегодняшний день в городе нет специализированных муниципальных учреждений для молодёжи, решающих в комплексе проблемы данной целевой группы.

Мероприятия программы реализуют образовательные учреждения, муниципальные учреждения культуры и, в частности, библиотеки.

Сегодня в системе муниципальных библиотек Архангельска – 19 учреждений во главе с Центральной городской библиотекой им. М.В. Ломоносова. Их посещают более 68 тыс. горожан, из которых около 50% – молодёжь.

В настоящее время библиотеки города рассматриваются как один из ресурсов по организации работы с молодёжью. Действительно, библиотеки в своей деятельности реализуют несколько направлений молодёжной политики:

· продвижение книги и чтения в молодёжной среде;

· работа с молодыми семьями;

· гражданско-правовое воспитание молодёжи;

· формирование толерантного сознания;

· формирование культуры здорового образа жизни;

· развитие волонтёрского движения;

· профориентационная работа.

Библиотеки используют инновационные формы и методы работы с молодёжью, предоставляя широкие возможности для реализации их творческого и интеллектуального потенциала:

· акции «Книжная ночь»;

· проект «Летний читальный зал под открытым небом»;

· игра «Выборы Президента» по развитию электоральной активности молодёжи;

·  научно-практическая конференция «Молодёжь. Чтение. Успех»;

· фестиваль национальных культур «В стране не без народов, или Архангельск International» и многое другое.

Библиотеки города Архангельска, создавая информационное пространство для молодёжи, помогают им ориентироваться в огромном море печатных изданий. От того, что и как читает молодёжь, и читает ли она вообще, во многом зависит, какой будет она сама и тот мир, в котором ей предстоит жить. Привить интерес к чтению детям, подросткам, молодёжи – главная, хоть и непростая задача библиотечных специалистов. 

Акции «PROчтение в Книжную ночь»

Хорошей и доброй традицией стало проведение акций «Книжная ночь в библиотеке». Первая такая акция состоялась в апреле 2008 г. и называлась «Первое PROчтение в книжную ночь».
Подготовительным этапом этой встречи стал мастер–класс «Проба пера», который прошёл в городской детской библиотеке №1 им. Е.С. Коковина МУК «ЦБС» в рамках Недели детской и юношеской книги. Мастер-класс провёл поэт Василий Матонин, член Союза писателей России, лауреат литературных премий им. Н.М. Рубцова и Б.В. Шергина, главный редактор историко-литературного альманаха «Соловецкое море», доцент кафедры культурологии и религиоведения ПГУ им. М.В. Ломоносова, кандидат исторических наук. Василий Николаевич предварительно ознакомился с рукописями ребят и на занятии уже предметно говорил о поэзии каждого участника встречи.


В неурочный час, в 20.00 в Центральной городской библиотеке им. М.В. Ломоносова собрались представители молодёжных литературных объединений города: ЛитО (ПГУ им. М.В. Ломоносова), поэтический клуб «Роза ветров» городской детской библиотеки №1 им. Е.С. Коковина МУК «ЦБС», «Ключ» (СГМУ), клуб авторской песни «Вертикаль». Пишущая молодёжь до полуночи знакомила друг друга со своим творчеством. В этот вечер ребята встретились с северными поэтами и писателями В.Н. Матониным, А.И. Климовым, А.Н. Тутовым, Н.С. Леонович. Они прочитали собравшимся произведения, ранее не публиковавшиеся (отсюда и название первой книжной ночи). 

«Оказывается, начинающие поэты, сказочники и эссеисты творят повсюду, вот только об успехах и проблемах сверстников и товарищей по перу они зачастую не знают, а что делать с продуктами собственной творческой деятельности, не представляют. А любой энергии нужен выход», - написала Ирина Косопалова, корреспондент газеты «Правда Севера».

Мы постарались организовать для ребят своеобразную «литературную трибуну», дать возможность начинающим литераторам в полный голос заявить о себе, объединить творческую молодёжь нашего города, представить творчество современных северных авторов.

В отличие от других участников встречи, которые традиционно читали свои стихи, поэты из ЛитО представили своё творчество в жанре мелодекламаций.

В начале вечера мы договорились о том, что критиковать никого не будем, потому что это только первые шаги на длинном творческом пути. Тем более что замечания многие ребята получили вместе со своими рукописями на мастер-классе «Проба пера».

Почему именно в это время мы проводили эту акцию? Мы справедливо считаем, что с молодёжью нужно разговаривать в удобное для них время.
Украшением вечера стало выступление клуба бардовской песни «Вертикаль» и джазовые композиции в исполнении Цветкова Вячеслава, студента архангельского музыкального училища.

 В этот вечер мы попытались создать поэтическую атмосферу и вовлечь собравшихся в мир рифм, образов и звучащего слова.


Детское и юношеское творчество заслуживает самого внимательного отношения, нуждается в помощи и поддержке. Не все они станут профессиональными поэтами или журналистами, но опыт эстетического и художественного освоения и осмысления мира, несомненно, обогатит каждого, поможет преодолеть прагматизм, свойственный современной молодёжи.

Вторая Книжная ночь под названием «Новое PROчтение» состоялась в октябре 2008 года также в Центральной городской библиотеке им. М.В. Ломоносова. В тот вечер молодёжные литературные объединения города, юные журналисты из Детского издательского центра, клуб авторской песни «Вертикаль», библиотекари, истинные читатели и почитатели художественного слова смогли встретиться с Веденяпиной Марией Александровной, генеральным директором Некоммерческого Фонда «Пушкинская библиотека», Гавриловым Александром Феликсовичем, главным редактором газеты «Книжное обозрение», и писателем Рахматуллиным Рустамом Эвриковичем, автором книги «Две Москвы, или Метафизика столицы», финалистом национальной литературной премии «Большая книга».

Интересный разговор продолжался до позднего вечера. О премии «Большая книга» и о деятельности Фонда «Пушкинская библиотека» рассказала Веденяпина Мария Александровна.

Рустам Рахматуллин, человек энциклопедического ума и знаний, полный идей и замыслов, писатель, историк, познакомил собравшихся со своей книгой, поделился новыми творческими планами.

Александр Гаврилов, журналист, литературный критик, главный редактор издательского дома «Книжное обозрение», инициатор и программный директор открытого книжного фестиваля, член жюри Национальной литературной премии «Большая книга». Александр Феликсович презентовал новый журнал «Что читать», поразмышлял о новинках литературы на книжном рынке, интересно рассказал о детской литературе.

На встрече звучали музыкальные импровизации в исполнении Сергея Брозницкого, студента СГМУ, участника литературного объединения «Ключ».

«Новое слово в Книжную ночь» звучало в апреле 2009 года и проходило в рамках проекта «В стране не без народов, или Архангельск International».

Молодые голоса этой Книжной ночи – участники и победители городских, областных, всероссийских и международных литературных конкурсов и фестивалей. ЛитО (ПГУ) представили свои проекты «Мелодекламации» и «Аксеаносилас» (синтез поэзии, музыки и танца). Особенно тепло был принят публикой Дмитрий Козлов (стипендиат премии Комитета по культуре Архангельской области), о поэзии которого замечательные слова сказал Валерий Чубар, член Союза писателей России и Союза журналистов РФ, лауреат всероссийской литературной премии им. Ф.А. Абрамова: «Следуя идеалам классической поэзии (Блоку, Мандельштаму, Бродскому), он создаёт безукоризненные поэтические образы: «ножа разделочная сталь висит над городом – пирожным», «у ангела - мокрые крылья на худеньких детских плечах», «и чёрных букв немая стая забилась в угол, чуть дыша…»

Трогательные интонации стихов Дмитрия «уносили» слушателей то в Париж 20-х годов, то в гости к А. Блоку или М. Цветаевой…

Гитарные мелодии в исполнении Рамиза Алиева (Азербайджан) и Сергея Брозницкого создавали душевную атмосферу и настраивали слушателей на утончённое восприятие поэтического слова.

Дабы вечер не стал слишком томным, были прочитаны лимерики Дмитрия Козлова на тему здорового образа жизни, которыми особенно заинтересовались студенты медицинского университета.

И в эту Книжную ночь мы сохранили традицию музыкального оформления поэтического вечера. Студенты СГМУ и АГТУ из Индии и Нигерии (Амузие Чика, Джувекар Шрейаш Бхалчандра, Багван Асим Сикандер) представили как национальную, так и современную музыку своих стран.

Эта Книжная ночь собрала рекордное количество зрителей. Более ста человек (при вместимости 50-60) пришли в этот день в библиотеку. Изысканный поэтический слог объединил в этот вечер представителей различных молодёжных субкультур. Здесь смешались классическая поэзия, мелодекламации, рэп, бардовская песня, национальная музыка, рок. Именно благодаря этому синтезу вечер оказался «живым», и время пролетело незаметно. Любой зритель мог найти в программе Книжной ночи что-то интересное для себя.

В рамках Недели США в Архангельске в мае 2009 года прошла четвёртая акция «PRO Америку в Книжную ночь». Форма Книжной ночи приобрела популярность в молодёжной среде. На этот раз в акции приняли участие выпускники обменных программ, которые прошли стажировку на далёком от нас континенте. Студенты познакомили гостей с культурой и традициями Америки. В программе Ночи традиционно звучали стихи, американские синглы, джаз.

              Летний читальный зал под открытым небом

Проект «Летний читальный зал», воплощённый в жизнь летом 2008 г., был реализован при поддержке управления культуры и молодёжной политики мэрии города Архангельска в рамках целевой программы «Молодёжь Архангельска». В 2009 году реализация этого проекта была продолжена.

Цель: стимулирование общественного интереса к книге и чтению, содействие повышению грамотности и образованности местного населения, приобщение к чтению детей и молодёжи.

Задачи:

· Создать зону обслуживания, где любой молодой человек может стать читателем без правил и условностей;

· Помочь удовлетворить познавательные потребности молодёжи, наполнив их досуг полезным содержанием;

· Создать более благоприятные условия для семейного чтения и отдыха горожан;

· Представить богатство и разнообразие книжно-журнального фонда МУК «ЦБС»;

· Познакомить архангелогородцев с новинками детской и подростковой литературы;

· Изменить в сознании жителей города стереотипного восприятия библиотеки;

· Привлечь новых читателей в стены библиотеки.

Лето – время отпусков и каникул. Дети, подростки, молодёжь и взрослые больше времени проводят на воздухе, на природе. И поток пользователей в библиотеку уменьшается.

Передвижной читальный зал расположился на центральной пешеходной улице города «Чумбаровке», местном Арбате, где размещаются две детские площадки и любит прогуливаться молодёжь.


Читальный зал был создан при помощи сборных лёгких металлических стеллажей и набора пластиковой мебели. Во время работы летнего читального зала были представлены книжные выставки в 2008 году «К 80-летию Валентина Пикуля», «Имя России. Архангельск выбирает М.В. Ломоносова», «Здоровым быть модно!», «Флаг Петра Великого» (ко Дню Государственного флага Российской Федерации); состоялась викторина «Флаг Петра Великого», детям и подросткам предлагалось отгадать кроссворд «Флаг России»; проведена акция по сбору гуманитарной помощи для жителей Южной Осетии; в 2009 году – «Открой свой путь к здоровью», «Калина красная грустит о Шукшине» (к 80-летию со дня рождения); викторина «Город старый, город новый» (к 425-летию Архангельска). В 2009 году для детей были оборудованы специализированные посадочные места с использованием пластмассовых детских стульев и стола.

Для молодёжи были представлены такие журналы, как «Техника – молодёжи», «Маруся», «Ровесник», «Смена», «Штучка», «PROспорт», «Бумеранг», «Катера и яхты» и др.

Самые юные читатели могли не только познакомиться с новинками детской периодики и детской литературы, но и порисовать в альбомах, позаниматься, используя наборы для детского творчества.

Читальный зал работал два раза в неделю в течение июля с 13.00-17.00 (в 2008 г.) и с 12.00-16.00 (в 2009 г.).

Уникальность этого проекта заключалась в его комплексности: наружная реклама (футболки и бейсболки на сотрудниках библиотеки с призывом «Время читать!») поддерживалась внутренним содержанием. Вся информация, которая распространялась во время работы читальни, была посвящена чтению, книгам, библиотекам.

Во время акции прохожим и посетителям читального зала раздавались:

· Флаеры-приглашения в летний читальный зал с перечнем всех муниципальных библиотек города, с указанием их адресов и телефонов;

· Памятки-закладки для молодых родителей «Любить книгу с детства» (советы по привлечению детей к чтению);

· «Пара строчек к чашке кофе» - красочные закладки-приглашения в Центральную городскую библиотеку им. М.В. Ломоносова с информацией о новинках художественной литературы, имеющихся в фондах библиотеки;

· Свежие городские и областные газеты, которые редакции предоставляли для бесплатного распространения.

Читальный зал на свежем воздухе стал для горожан своеобразным местом встреч, позволил многим «вспомнить молодость»: взрослые встречались с друзьями детства, находили среди предлагаемой литературы издания, которые читали в своей юности и о которых думали, что прочесть их больше нет возможности. Многие посетители читального зала не могли поверить, что держат в руках некогда любимые ими журналы «Пионер», «Костёр», «Техника – молодёжи», «Физкультура и спорт». При упоминании ностальгической темы стоит сказать, что один из читателей поделился с сотрудниками Архангельской ЦБС воспоминанием о том, что, когда он был школьником (примерно в 50-60-е гг.), в городе тоже был такой открытый читальный зал в районе детского парка, где он, дожидаясь маму с работы, проводил время за журналами и книгами.

За месяц работы у читального зала появились свои постоянные посетители, которые даже оставляли определённые заказы.

Самый большой наплыв горожан в читальном зале был зарегистрирован 27 июня, в День молодёжи России. В этот день юные архангелогородцы, вышедшие на улицу, стали участниками двухчасовой культурно-развлекательной программы, во время которой сотрудники Архангельской ЦБС провели акцию «Здоровым быть модно!». Распространялись книжные закладки «Суд над табаком», «Как не стать жертвой наркомании», «Нет вредным привычкам!», «Твоя жизнь – в твоих руках!», «Вредные привычки – угроза здоровью», буклеты «ВИЧ и СПИД», «Вирусные гепатиты», «Инфекции, передающиеся половым путём», журнал для молодёжи «Территория жизни», издаваемый совместно учреждениями здравоохранения Мурманска, Архангельска и Петрозаводска.

Во время работы летнего читального зала в 2008 году было проведена акция «Архангельск выбирает М.В. Ломоносова» в рамках всероссийского конкурса «Имя Россия». На «Чумбаровке» распространялись флаеры с призывом проголосовать за выдающегося земляка и сделать свой исторический выбор. Жителям города предлагалось отдать свой голос за великого помора прямо на территории летнего читального зала (для удобства был установлен компьютер с выходом в интернет) либо у себя дома (сайт указывался на агитационных флаерах).

В среднем за 4 часа работы в день в 2008 году читальный зал обслуживал около 160 чел., средняя книговыдача составляла 200 экз. В 2009 году – 200 чел., книговыдача — 250 экз.

Этот проект стал победителем ежегодного городского конкурса на соискание специальной премии в сфере культуры города Архангельска по итогам работы за 2008 год в номинации «Инновационный проект года».

Читальный зал на «Чумбаровке» стал заметным событием в культурной жизни Архангельска, поднимающим престиж чтения как важного инструмента повышения интеллектуального потенциала нации и возвращения его в число государственных и общественных приоритетов. Проект прибавил городским библиотекам популярности в глазах общественности и властных структур.

«Человек читающий – человек успешный» – именно эта мысль была заложена в концепцию всех мероприятий проекта  «Молодёжь. Чтение. Успех». На его подготовительном этапе в городе состоялась акция «Рекламный листопад», направленная на продвижение качественной информации для молодёжи посредством распространения печатной продукции: флаеров, закладок, дайджестов. Перед подготовкой этой печатной продукции в ходе опроса молодёжи были выявлены наиболее успешные люди города. Высказывания именно этих людей о важности чтения, о роли книги в их жизни и становлении их как личности легли в основу рекламных флаеров, которые были распространены большим тиражом в популярных местах встреч молодёжи.

Значительной частью проекта стала научно-практическая конференция «Молодёжь. Чтение. Успех», в рамках которой на обсуждение специалистов, работающих с молодёжью, были вынесены следующие вопросы:

· «Молодежь – образование, экономика, политика»;

· «Молодежь – СМИ»;

· «Молодежь – чтение».

Организаторы конференции: комитет по делам женщин, семьи и молодёжи Архангельской области, управление культуры и молодёжной политики мэрии г. Архангельска, муниципальное учреждение культуры «Централизованная библиотечная система» г. Архангельска.

Цель: вовлечение молодёжи Архангельской области в процессы поиска, создания, применения, распространения и популяризации актуальной информации и ценностей, необходимых для успешной работы в обществе.

Задачи:

· создание условий для формирования молодёжной информационной культуры на региональном уровне; 

· изучение форм интеграции молодёжи в процессе формирования информационной культуры; 

· вовлечение молодёжи в процесс чтения книг и периодических изданий; 

· изучение и распространение технологий и моделей эффективного взаимодействия с молодёжной аудиторией, координация информационной деятельности учреждений, работающих с молодёжью; 

· создание площадки для диалога молодёжи с политиками, бизнесменами, деятелями образования, СМИ по вопросам информационной культуры.

В рамках конференции состоялись:

«Коррекция души» - встреча читателей муниципальных библиотек и студентов ПГУ им. М.В. Ломоносова с писателем Екатериной Мурашовой (С.–Петербург), лауреатом национальной детской литературной премии «Заветная мечта», Международного конкурса детской и юношеской художественной и научно-популярной литературы им. А.Н. Толстого. Награждена Дипломом «Учительской газеты» в номинации «За отстаивание нравственных ценностей». Автор книг «Гвардия тревоги», «Класс коррекции», «Барабашка – это я», «Изюмка», «Полоса отчуждения», «Дверь, открытая всегда» и др.

На пленарном заседании прозвучали следующие доклады:

1. «Информационное обеспечение государственной молодёжной политики на территории Архангельской области».

2. «Молодёжь Архангельска: условия для самореализации».

3. «Гражданское образование и ценностные ориентиры молодёжи».

4. «Молодая Россия читает» - новая волна творческих читателей XXI века». 

5. «Межсекторное взаимодействие и партнерство в ходе подготовки и реализации Национальной программы поддержки и развития чтения».

6. «Современная литература архангельского Севера для юношества». 

7. «Специфика восприятия молодёжью современных периодических изданий». 

8. «Современный подросток: читать или не читать?» 

Прошла акция «Первое PROчтение в Книжную ночь»

«Мастерская «Российские проекты по продвижению чтения». Анонс «Школы библиотечного лидерства» (Лисицкий Андрей Викторович, координатор проектов Некоммерческого Фонда поддержки книгоиздания, образования и новых информационных технологий «Пушкинская библиотека», кандидат культурологии) (г. Москва).

Круглый стол «Человек в информационном обществе: новые задачи для образования, науки и культуры» (Жукова Татьяна Дмитриевна, президент Русской школьной библиотечной ассоциации, главный редактор журналов «Школьная библиотека», «Читайка», «Семейное чтение», «Крылья», «Юный краевед») (г. Москва).

Состоялась работа Круглых столов по темам:

1. «Профессиональное становление молодёжи: развитие экономической самостоятельности и карьеры». В ходе обсуждения раскрывались понятия «экономическая самостоятельность», «карьера», «человек успешный», состоялось знакомство с рынком вакансий для молодёжи, с программой поддержки для молодых предпринимателей, была озвучена проблема трудоустройства подростков и молодых специалистов.

2. «Молодёжь в мире прессы»: были подняты проблемы молодёжной прессы, качество изданий журналов для молодёжи, озвучены результаты исследования «Информационные потребности молодёжи Архангельска». Молодые журналисты и представители различных периодических школьных и ВУЗовских изданий рассказали о своих газетах, а также о трудностях и перспективах развития. Прошла презентация новых молодёжных журналов «Юный краевед» и «Крылья» (Москва), «Территория жизни» (Мурманск). 

3. На круглом столе «Книга в информационном обществе: есть ли у неё будущее?» собравшиеся узнали о литературных предпочтениях молодежи различных субкультур. Обсуждался низкий образовательный уровень начинающей пишущей молодежи. Все участники разговора были едины во мнении о необходимости объединения усилий всех заинтересованных сторон в деле продвижения чтения среди молодежи. «У книги есть будущее, если мы будем за него бороться», – такой фразой можно обозначить итог работы этого круглого стола.

     В конференции, помимо вышеперечисленных, приняли участие специалисты Архангельской области по работе с молодежью, ученые, творческая интеллигенция, педагоги и школьники, преподаватели и студенты ВУЗов, библиотечные работники из Архангельска, Северодвинска, Новодвинска, Мирного, Няндомы, Вельска, а также из Холмогорского, Коношского, Лешуконского, Устьянского, Виноградовского и Пинежского районов Архангельской области. Всего в конференции приняли участие более тысячи человек.

Информационный молодежный центр

На сегодняшний день существует огромное количество информации, поток ее разнообразен и включает в себя все направления от сферы образования до тинейджерских увлечений, досуга, молодежных субкультур. Нередко подростку трудно вычленить из всего этого потока информации нужное и полезное, направленное на формирование и развитие его гражданской позиции, культурного мировоззрения. Отсюда возникает необходимость в создании информационно- аналитического центра, осуществляющего деятельность по информационному обмену между молодёжью и органами местного, регионального и федерального управления, а также устранение информационного вакуума в отношении вопросов молодёжной политики, проводимой в городе Архангельске.

            Цели проекта: информирование молодёжи о мероприятиях и проектах, предпринимаемых органами государственной власти, образовательными учреждениями и общественными организациями различного уровня в рамках молодёжной политики, вовлечение молодежи в социальную практику, развитие активности молодёжи в направлении инновационной деятельности, содействие формированию информационной культуры молодых людей, повышение их интеллектуального и духовного уровня.

           Задачи проекта:

1. Формирование эффективной системы информационного обмена между органами государственного управления различного уровня, СМИ города, молодёжными организациями и молодёжными СМИ.

2. Организация круглых столов, встреч с представителями молодёжных организаций и СМИ для совместного обсуждения и решения информационных проблем.

2. Формирование информационной базы данных о молодёжных мероприятиях, организациях и молодёжных СМИ.

4. Привлечение молодёжи к сотрудничеству по вопросам молодёжной политики через различные общественные молодёжные организации и объединения.

5. Знакомство молодежи с деятельностью различных молодёжных организаций в области молодёжной политики.

          Принципы работы:

· открытость,

· четкое понимание проблем молодёжи,

· активность,

· взаимопомощь.

            Основные направления работы:

· Обновление молодёжного сайта г. Архангельска, предназначенного для полного и достоверного информирования молодёжи по вопросам реализации молодёжной политики в городе;

· Сбор материалов для городской молодёжной газеты «Реактив»;

· Создание сети информационного обмена между организациями и специалистами, работающими с молодёжью, за счет сбора и распространения информации между ними;

· Информирование общественности через СМИ о проводимых, а также планируемых мероприятиях в молодёжной среде; 

· Выпуск буклетов, методических пособий и справочных сборников, плакатов, направленных на реализацию молодёжной и информационной политики; 

· Проведение социальных PR-компаний по основным вопросам и проблемам современной молодёжи.

 Ожидаемые результаты:

1. Максимально полная информированность молодёжи в отношении молодёжной политики, проводимой в городе.

2. Повышение уровня социальной и политической активности, культуры молодёжи города Архангельска.

Проект «В стране не без народов, или Архангельск International»

В нашем регионе проживают более 120 наций и народностей, действуют около 50 землячеств и диаспор, национально-культурных общин и автономий, много смешанных семей. В Архангельске постоянно проживают иностранные студенты из стран дальнего зарубежья: Нигерии, Перу, Индии, Сирии, Китая, Турции. Прибывшие на обучение молодые люди испытывают сложности в межличностном общении с гражданами России. Трудности сближения обусловлены географической отдалённостью региона и историческими предпосылками.

К сожалению, не всегда мы живём в мире и согласии. На территории области действуют такие группы, как архангельское отделение движения «Русское национальное единство» (РНЕ), «Молодёжное бюро скинхеда» и «Авангард красной молодёжи».

Актуальность темы формирования толерантного сознания бесспорна. Особенно по отношению к детям, юношеству и молодёжи. Воспитывая толерантность, мы обеспечиваем более мирное и продуктивное будущее нашей страны и всего мира. Вопросы толерантности, мирного общежития представителей различных национальностей и конфессий без взаимных претензий и нападок, без неприязни – одни из важнейших элементов развития гражданского общества.

Эту проблему осознаёт сама молодёжь и выходит с инициативой подготовки и проведения мероприятий, направленных на её решение. У студентов СГМУ и АГТУ уже имеется опыт проведения фестиваля национальных культур, но в данном проекте мы пытаемся охватить более широкий круг населения Архангельска, особенно молодёжи. Использование ресурсов муниципальных библиотек и ВУЗов Архангельска позволит осуществить комплексный подход к решению данной проблемы.

Для реализации этого проекта объединились Централизованная библиотечная система города и три ведущих ВУЗа Архангельска (СГМУ, ПГУ им. М.В. Ломоносова и АГТУ). Проект поддержан комитетом по молодёжной политике Архангельской области и управлением культуры и молодёжной политики мэрии города. Он вошёл в областную целевую программу «Молодёжь Поморья» и городскую программу «Молодёжь Архангельска».

Цель: сближение представителей различных культур, содействие их взаимному знакомству и обогащению, укрепление межэтнических культурных связей.

Задачи:

· Способствовать формированию положительного представления о различных национальностях через знакомство с разнообразием национальных культур;

· Способствовать формированию позитивного отношения к другим людям, поликультурного сознания (способность воспринимать и уважительно относиться к культуре любого народа, достойно нести культурные ценности своего этноса) у представителей различных возрастных групп;

· Способствовать социально-психологической адаптации иностранных студентов;

· Удовлетворить потребности в самовыражении представителей разных национальностей, проживающих на территории Архангельска;

· Удовлетворить интерес молодёжи к культуре разных национальностей;

· Расширить круг личных ценностных ориентаций молодёжи города за счёт позитивного взаимодействия с другими культурами;

· Разработать и внедрить систему мероприятий, способствующих воспитанию толерантного поведения и сознания;

· Познакомить школьников города с ведущими ВУЗами Архангельска, их внеучебной деятельностью;

· Способствовать снижению уровня этнической нетерпимости.

Участники проекта:

· МУК «ЦБС»

· СГМУ (студенческие советы и инициативные группы из числа молодёжи)

· ПГУ им. М.В. Ломоносова (студенческие советы и инициативные группы из числа молодёжи)

· АГТУ (студенческие советы и инициативные группы из числа молодёжи)

· Архангельский педколледж

· Архангельский медколледж.

Партнёры:

· Комитет по молодёжной политике Архангельской области 

· Управление культуры и молодёжной политики мэрии г. Архангельска

· Архангельский городской культурный центр

· «Турагентство Марии Колесниковой»

· ГОУ «Ансамбль «Сиверко»

· Азербайджанская диаспора

Целевая группа: молодое поколение города в возрасте от 12 до 30 лет. По проекту планируется охватить около 2500 человек.

I этап: Анкетирование среди школьников города и учащихся ССУЗов и ВУЗов.

Цель: изучение проблемной ситуации в Архангельске, определение уровня толерантности молодёжи города, их мнений и представлений, желаний и оценок, принципов и предпочтений.

II этап – «Всемирные посиделки: вечера-встречи молодёжи и жителей города с представителями различных национальностей (студентов архангельских и северодвинских ВУЗов) на базе Городской детской библиотеки №1 им. Е.С. Коковина МУК «ЦБС».

Цель: знакомство учащейся молодёжи и жителей города с разнообразием национальных культур Китая, Азербайджана, Перу, Индии, Нигерии (на встречи в первую очередь будут приглашаться учащиеся тех образовательных учреждений, где по результатам анкетирования будет выявлен низкий уровень толерантности).

Вечера-встречи иностранных студентов ВУЗов Архангельска предоставили возможность учащейся молодёжи города (всего на встречах побывало 624 чел.) познакомиться с культурными традициями и обычаями разных народов, узнать легенды и мифы, услышать рассказ о достопримечательностях той или иной страны из уст самих носителей культуры, увидеть национальные костюмы и танцы, услышать национальную музыку и многое-многое другое. К каждой встрече выступающие готовили презентацию о своей стране, а сотрудники библиотеки - выставки, подбирая материал из разных отраслей знаний: архитектура, живопись, литература, кино, народные ремёсла, география, история и др.

· «Венеция Востока» - День Индии

· «Страна огней» - День Азербайджана

· «В ритме говорящих барабанов» - День Нигерии
· «Страна природных контрастов» - День Перу

· «Россия – мост между Западом и Востоком» - День России

III этап - «Всемирный хоровод»

На одной сцене собрались студенты ведущих ВУЗов Архангельска, представители национальных культур Индии, России, Перу, Азербайджана, Нигерии, Китая и Польши. Зрители (а на концертах побывало более 1100 чел.) совершили незабываемое путешествие в мир национальной музыки, песни и танца. Концерты прошли на сценических площадках СГМУ, АГТУ и ДК г. Новодвинска Архангельской области.

В основу сценария концерта была положена сказка В. Катаева «Цветик-семицветик».

Зрители смогли увидеть как национальные, так и современные танцы Индии и Перу, услышать мелодии, исполненные на азербайджанском народном инструменте тар. Хип-хоп, рок-н-ролл, R&B, рэп – музыка и танцы были на любой вкус. 

IV этап - акция «ИноСтранная кухня»: на базе предприятия общественного питания СГМУ будут проходить Дни национальной кухни. В эти дни пройдёт дегустация национальных блюд, а на специальном стенде будут представлены рецепты национальной кухни.

V этап – повторное анкетирование. 

Цель: выявить эффективность и результативность проделанной работы.

Результат:
· По результатам анкетирования выявляется повышение уровня толерантности молодёжи города;

· Увеличение числа пользователей муниципальных библиотек;

· Формирование крепких и дружеских отношений иностранных студентов с молодёжью города на почве взаимного интереса и уважения;

· Выпуск методического сборника. МУК «ЦБС» г. Архангельска готово транслировать опыт своей работы на районы области.

· Создание фильма «В стране не без народов, или Архангельск International» с дальнейшим распространением его по учебным заведениям и культурным учреждениям города.

Формирование толерантного сознания у подрастающего поколения позволит им в будущем быть более успешными в обществе и в дальнейшей жизни. Воспитание культуры толерантности в молодёжной среде необходимо для того, чтобы сегодняшняя молодёжь, придя во взрослую жизнь, была вооружена пониманием ценностей ненасилия, терпимости, умением уважать права и свободу другого человека.

«Нам жить завтра»

Цель: формирование у молодежи ориентированности в многообразном потоке политической информации, осмысленной мотивации активного участия в избирательном процессе, повышение гражданско-правовой культуры, формирование активной социальной позиции.

Проект был поддержан избирательной комиссией Архангельской области. В течение четырёх месяцев преподаватели ВУЗов, ведущие юристы, историки, краеведы читали школьникам лекции по основам избирательного права в России.

Мероприятия в рамках проекта:

· «Выборы в России на современном этапе» - стенд – выставка;

· Круглый стол по вопросам избирательного права. В мероприятии участвовали студенты финансово-экономического колледжа, Архангельского областного колледжа культуры и искусства и др. 
На круглом столе были освещены следующие вопросы:

1. История выборов в России.

2. Выборы как способ легитимизации государственной власти.

3. Выборы в России на современном этапе.

4. Закон о выборах президента России.

5. Процесс изменения законодательства применительно к формированию высших органов государственной власти.

Обсуждение вопросов приняло дискуссионный характер. Важно отметить, что молодёжь, отстаивая свои убеждения, зачастую не учитывает интересы общества. Круглый стол позволил обратить внимание студентов на общечеловеческие ценности, необходимость уважения закона и прав гражданина.

· Круглый стол «Все на выборы». Целями данного мероприятия явились привлечение внимания молодёжи к организации и проведению избирательных кампаний, повышение электорально-правовой культуры будущих избирателей, развитие творческих способностей учащихся.

· Интеллектуальная игра «Когда я стану Президентом» (участники — учащиеся ССУЗов и старшеклассники общеобразовательных школ и гимназий) была основана на миниатюрной копии избирательной президентской кампании. Членами экспертного жюри стали: Иван Вячеславович Савельев, юрист, кандидат исторических наук, доцент кафедры теории и истории государства и права, заместитель декана юридического факультета ПГУ им. М.В. Ломоносова; Андрей Анатольевич Плотников, кандидат юридических наук, доцент, заведующий кафедрой конституционного и гражданского права ПГУ им. М.В. Ломоносова; Татьяна Владимировна Бондарева, представитель Регионального информационного центра «КонсультантПлюс».

Из числа участников игры было зарегистрировано шесть кандидатов, выдвинутых как «политическими партиями», так и собравших подписи. Кандидаты провели агитационную предвыборную кампанию и представили себя и свои программы. Оценка кандидатов проводилась по следующим критериям: актуальность, оригинальность, практичность. Характерно, что все кандидаты в качестве приоритета своей деятельности указали молодёжную политику и стимулирование социальной и деловой активности молодого поколения, активное его вовлечение в политический процесс.

Каким должен быть президент РФ? Вот некоторые высказывания участников:

Кулагин Дмитрий (I место): «Я считаю, что президентом РФ должен быть человек, который знаком с проблемами народа. Он должен быть трудолюбивым, умным».

Копылов Артём (II место): «Президент РФ должен являть собой пример истинного гражданина своей страны. Он обязан уметь заглядывать в будущие, видеть развитие государства в перспективе. Россия обладает огромным экономическим потенциалом, поэтому она должна стать лидером мирового сообщества. Президент РФ должен обладать возможностью влиять на положение внутри страны, на обстановку во внешней политике. Представлять собой образ светлого будущего и всеми силами стремиться к достижению поставленных целей».

Анащенко Артём (III место): «Я считаю, что президент не должен быть представителем какой-либо партии. Он должен одинаково хорошо относиться ко всем нациям многонациональной России. Я вижу его образ, как харизматичного человека, прошедшего обучение в высшей школе этики, знающего несколько языков, человека твердой воли и осознающего ответственность своего положения. Несомненно, было бы прекрасно, если бы президент имел несколько высших образований, касающихся различных сфер жизни общества». 

Развитие волонтёрского движения «Ориентир»

           Потребление молодёжью психоактивных веществ традиционно принято рассматривать как одну из форм отклонения поведения. Учитывая реальный ущерб, наносимый организму курением, пристрастие к никотину должно рассматриваться как одно из самых опасных социальных явлений в обществе. В результате массового курения среди молодёжи данное поведение становится неотъемлемым фактором социализации несовершеннолетнего, условием принятия той группой, с точки зрения которой ненормальным является отказ от никотина. При этом сегодня в обществе идеология человека некурящего не имеет распространения. Организация на базе библиотеки №10 округа Варавино-Фактория волонтёрского движения «Ориентир» среди молодёжи стала кардинально новым и эффективным способом решения проблем, связанных с преодолением и предупреждением табакокурения в молодёжной среде.

Цель: создание условий для социализации молодёжи округа Варавино-Фактория, включение её в активную социальную деятельность, повышение гражданско-правовой культуры в сфере Законодательства Российской Федерации об ограничении курения табака.

Задачи: 

· Создать на базе библиотеки №10 округа Варавино-Фактория волонтёрский центр для работы в микрорайоне и городе.

· Организовать на базе библиотеки №10 округа Варавино-Фактория волонтёрское движение «ОРИЕНТИР».

· Интегрировать в работу библиотеки волонтёрское движение.

· Обучить волонтёрскую группу основам Законодательства Российской Федерации об ограничении курения табака, международным правовым актам в сфере контроля за курением, профилактики курения.

· Подготовить волонтёрскую группу для работы в образовательных учреждениях города.

· Создать условия для реализации профилактической программы в образовательных учреждениях города.

Для реализации данного проекта и для более качественного проведения занятий с группой «потенциальные волонтёры» были привлечены следующие специалисты: Савельев Иван Вячеславович, юрист-правовед, доцент, кандидат исторических наук зав. кафедрой международного права и основ правоведения юридического факультета ПГУ им. М.В. Ломоносова, Харькова Ольга Александровна, психолог, ассистент Института ментальной психологии СГМУ и Новикова Любовь Альбертовна, педагог Центра психолого-педагогической реабилитации и коррекции детей, употребляющих психоактивные вещества, специалист по профилактике зависимостей, аспирант Института развития ребенка ПГУ им. М.В. Ломоносова.

       В библиотеке была выделена зона, где вниманию молодёжи была представлена подборка международных правовых актов, федеральных и региональных законодательных актов об ограничении курения табака, а также книжные новинки и периодические издания по профилактике курения. Зона также выполняла рекламную функцию волонтёрского движения.

Также были выпущены и распространены информационные листовки, представляющие собой текстовое издание агитационного, рекламного и информационного содержания о волонтёрском движении. Они внесли значительный вклад в привлечение молодёжи в группу «потенциальные волонтёры».

Информационные буклеты «Пропаганда знаний о вреде курения табака» и дайджесты «Законодательство Российской Федерации об ограничении курения табака» оказали существенную помощь нашим волонтёрам в работе с молодёжью.

Библиотека №10 располагает информационным фондом, который содержит данные об активной молодёжи округа Варавино-Фактория. Таким образом, осуществить подбор молодёжи в группу «потенциальные волонтёры» из числа учащихся училищ и общеобразовательных школ не составило большого труда (была создана группа в количестве 47 человек).

Во всех учебных заведениях округа Варавино-Фактория были проведены рекламные кампании с раздачей специально разработанных информационных листов. Рекламная деятельность представляла процесс пропаганды идей волонтёрского движения, призванный повысить их привлекательность для молодёжи.

Рекламная деятельность включала следующие направления:

· информационное - сообщение о существовании волонтёрского движения «ОРИЕНТИР» на базе библиотеки №10;

· психологическое - воздействие на чувства самооценки, взгляды и предпочтения;

· стимулирующее - напоминание, побуждение вступления в ряды волонтёров.

При отборе в группу «потенциальные волонтеры» предъявлялись следующие требования:

· индивидуальные качества (чувство сопричастности, ощущение себя «хозяином» деятельности, самостоятельность; инициативность и т. д.);

· возрастные критерии (14 – 30 лет);

· занятость на основной учебе.

Все будущие волонтёры проходили собеседование, анкетирование, психологическое тестирование. Отбор волонтеров осуществлялся совместно с психологом.

Процесс подготовки волонтёров – это процесс сотрудничества взрослых и молодёжи, в котором важно всё: и мысли, и чувства, и поведение участников. Волонтёров можно назвать некоей элитарной группой, групповые нормы которых достаточно высоки в нравственном отношении.

Волонтёры прошли обучение на обучающих семинарах «Правовые аспекты Законодательства РФ об ограничении курения табака», «Международные правовые акты о мерах по сокращению распространения табака»; интерактивных занятиях «Творческая мастерская волонтёра»; психологических тренингах «Я волонтёр».

Мероприятия, проведённые волонтёрской группой:

Серия акций-кампаний «Мы против курения».

Цель: привлечение молодёжи к активному решению проблем распространения курения, создание условий для увеличения в городе зон, свободных от курения.

Целевая группа: учащиеся и студенты образовательных учреждений города (количественный охват более 530 чел.).

Место проведения акций: общеобразовательные школы и профтехучилища округа Варавино-Фактория, муниципальные библиотеки города.

Акции, в ходе которых раздавались информационные листы, плакаты, а также различный раздаточный материал, предоставленный ГУЗ «Архангельский областной центр медицинской профилактики», ГУЗ «ОКЦ СПИД и ИЗ», проходили в рамках Международного дня некурения; в рамках работы круглого стола «Мы будущие избиратели»; в рамках Всемирного дня без табака.

Благодаря этим акциям мы смогли привлечь внимание молодёжи к проблеме распространения курения табака, осуществили рекламную деятельность по привлечению молодёжи в волонтёрский центр, волонтёрское движение. Обозначили приоритеты центра, перспективы работы в волонтёрском движении.

1. Библиографические обзоры дали участникам волонтёрского движения дополнительную информацию о книгах, периодических изданиях на тему «Профилактика табакокурения», имеющихся в фондах библиотеки №10.

2. Конкурс «Антиреклама курения» (приняло участие 167 человек, по результатам конкурса была организована выставка).

3. Фотоконкурс «Жизнь без табака» (приняло участие 102 человека, по результатам конкурса была организована выставка).

4. Работа по продвижению волонтёрского движения.

Работа по продвижению волонтерского движения была основана на выходах волонтёрской группы в средне-специальные, профессиональные учебные заведения, в общеобразовательные учреждения для проведения мероприятий по правовому просвещению молодёжи, по профилактике курения, а также мероприятий по созданию условий для увеличения в городе зон, свободных от курения.

Были проведены следующие занятия: обзор у книжной выставки о вреде курения, цикл мероприятий «Законодательная база РФ об ограничении курения табака», цикл мероприятий «Международные законодательные акты об ограничении курения табака», выпуск и распространение экспресс-листовок о вреде курения среди студентов, организация и просмотр документального фильма «Суд над сигаретой», беседа «Вся правда о вреде курения», театрализованная постановка «Сказка о вреде курения «Приключение поросенка».

1. Участие волонтёров в работе круглого стола «Мы будущие избиратели».

2. Участие волонтёров в интеллектуальной игре «Выборы в областное собрание депутатов».

3. Участие волонтёров движения «ОРИЕНТИР» в акции «Под знаком Скорпиона». Ребята в рамках данной акции смогли пообщаться с сотрудниками силовых структур, посмотреть выставку арсенала, состоящего на вооружении отряда, современное оборудование сапёров. Многие из волонтёров после знакомства с представителями «ОМОНА» решили в будущем связать свою профессию с силовыми структурами.

4. Участие в семинаре «Контроль за распространением табакокурения: профилактика и законодательство». Ведущий семинара – консультант программ по общественному здоровью Открытого Института Здоровья Кирилл Данишевский (г. Москва). В рамках семинара были рассмотрены следующие вопросы: достигнут ли прогресс в борьбе с курением в России, курение и экономика, табачный лоббизм в России, эффективные методы борьбы с курением, что могут сделать регионы?

5. Участие в итоговой международной конференции по реализации российско-шведского проекта с НГО Ноев Ковчег Баренц.

6. Участие в российско-норвежском семинаре «Изучение авторской методики Арне Линдельена (Норвегия) по профилактике табакокурения и психоактивных веществ».

7. Участие в круглом столе «Влияние курения на здоровье жителей Архангельской области и возможности ограничения курения в общественных местах».

Информационный центр «СемьЯ»


С 2006 года на базе Октябрьской библиотеки №2 реализуется проект «Информационный центр «СемьЯ» по сбору, анализу и распространению информации по проблемам молодой семьи и путях их решения. Проект получил финансовую поддержку управления культуры и молодежной политики мэрии города. 


Проведены семинары–практикумы для социальных работников, специалистов дошкольных учреждений на темы «Содействие развитию и укреплению института молодой семьи в г. Архангельске», «Создание Клубов молодой семьи». В разработке тем и работе семинаров активно участвовали преподаватели Рыбак Евгения Владимировна, доцент кафедры социальной работы ПГУ им М.В. Ломоносова; Шубина Татьяна Федоровна, доцент кафедры философии ВЗФЭИ, Пашовкина Татьяна Евгеньевна, главный специалист комитета по делам женщин, семьи и молодёжи администрации области, специалисты МУК «ЦБС». Разработана стратегия развития: оказание информационной помощи членам молодых семей; информационная поддержка специалистов, работающих с молодыми семьями.

Финансовая поддержка позволила приглашать на семинары специалистов, улучшить материально-техническую базу библиотеки, пополнить фонд литературой по педагогике, психологии, медицине, домоводству, справочной литературой юридического характера по вопросам семьи и брака. Оформлена дополнительная подписка на периодические издания соответствующей тематики. Сегодня специалистам, работающим в детских дошкольных учреждениях, и родителям предлагаются книги по сказкотерапии, арт-терапии.


Библиотекари стараются создавать больше поводов для семейного творческого досуга. Традицией стали Дни информации для молодых родителей, Информ-фуршеты («30 минут в библиотеке»: звучат обзоры новых изданий для родителей и воспитателей). Библиотечные семейные праздники – это и серьезный, вдумчивый разговор о семейных ценностях. Библиотека демонстрирует себя семьям как место, где могут раскрыться их таланты и увлечения.


За три года работы информационного центра «СемьЯ» библиотекари ближе познакомились с семьями своих читателей, узнали об их привычках, увлечениях, традициях.


Библиотекари стали выделять определенные приоритетные группы среди читателей и работать с ними целенаправленно. Например, с будущими и начинающими родителями. 

Клуб молодой семьи «Аистёнок»

(на базе информационного центра «Семья»)

Цель работы клуба: объединение беременных женщин, молодых мам, матерей-одиночек, а также семейных пар с детьми в активную группу, которая сможет удовлетворить свои потребности в общении, организации содержательного досуга, получения информации на интересующие темы.

Направления деятельности:

· возрождение семейных традиций;

· организация семейного общения;

· духовное единение детей и родителей.

В качестве приоритетов были определены:

· содействие психологическому здоровью молодой семьи;

· оказание помощи при решении конкретных вопросов;

· организация культурного досуга.


Клуб «Аистёнок» предлагает Дни информации, вечера отдыха, встречи с писателями, консультации, семинары и тренинги, книжные выставки, просмотр аудио- и видеоматериалов в помощь родителям и многое другое. 


Сегодня в активе клуба около 40 молодых семей. Статус семей разный: многодетные, неполные и полные семьи.


В программе занятий клуба театрализованные представления по сказкам, игры, загадки, встречи с авторами книг, подготовка праздничных открыток. На занятия приходят родители с детьми дошкольниками. Темы занятий самые разные: как пересадить домашние цветы, как ухаживать за комнатными собачками, любимые домашние животные и т.д.

Много внимания уделяется развитию традиций семейного чтения. Библиотекари стремятся прогнозировать для молодых родителей перспективы читательского развития их детей, прочерчивая этапность. Изданы информационные листки для молодых родителей «Книжный сад для малышей», памятки по организации детского чтения, буклет клуба «Аистёнок». Для будущих супругов организовывались открытые консультации семейного консультанта Местечко В.В. на тему «Слагаемые семейного счастья».


Работает настольный театр бумажных кукол. Прошли представления сказок «Теремок», «Как волк телёночку мамой стал», «Палочка-выручалочка», «Лисичка-сестричка и серый волк», «Колобок», «Жил-был ёжик». Куклы для спектакля изготавливаются сотрудниками библиотеки.


Клуб молодой семьи «Аистёнок» принял участие в I фестивале клубов молодых семей в рамках социально-экономической целевой программы «Молодёжь Поморья (2006-2008г.г.) и стал победителем, а семья Амелиных заняла призовое место в одной из номинаций фестиваля. В рамках фестиваля был выпущен методический сборник «Книга. Библиотека. Семья».

Сотрудники библиотек стремятся раскрыть библиотечное пространство для мам и пап как богатое возможностями для решения многих возникающих перед ними проблем.

Как вы видите, в библиотеках МУК «ЦБС» г. Архангельска накоплен значительный и позитивный опыт работы с молодёжной аудиторией. Помогает в этом активная программно-проектная деятельность. Проектирование является мощным двигателем инновационного и динамичного развития, позволяет генерировать идеи, порой даже очень смелые, и претворять их в жизнь. Только так мы сможем сделать наши библиотеки центром притяжения для молодёжи.

Формирование ресурсной базы

справочного обслуживания в электронной среде

Шайдуров Александр Алексеевич,

библиотекарь 

Челябинской областной юношеской библиотеки

Согласно представлениям И. Г. Моргенштерна традиционная ресурсная база виртуального справочно-библиографического обслуживания представляет собою единство справочно-библиографического фонда и фонда выполненных справок. Активное внедрение новых способов обработки информации и изменение физической сущности части ее носителей, естественно, изменило, профессиональные представления о справочно-библиографическом фонде ─ стала пониматься «особая группа  печатных и электронных ресурсов, отобранная, приобретенная и предоставленная для доступа пользователям в определенном месте библиотекарями справочных отделов».

Дальнейшее внедрение информационных технологий, прежде всего сетевых, раздвинуло рамки видовой структуры ресурсной базы виртуального справочно-библиографического обслуживания, добавив к электронным каталогам библиотек, локальным БД, CD-ROM и DVD-ROM продуктам целый ряд онлайновых ресурсов справочного характера. Все активнее начинают использоваться в виртуальном справочно-библиографическом обслуживании веб-сайты универсального и отраслевого характера. Эти сайты доступны пользователям и имеют большие возможности для выполнения оперативных запросов.

Особую группу составляют сайты, пригодные для готовых справок. Такие сайты хорошо организованы, снабжены системой ссылок на известные справочные источники, традиционно используемые для выполнения готовых справок (энциклопедии, словари, справочники). В качестве потенциальных источников информации могут рассматриваться электронные издания Интернета.

При рассмотрении ресурсов виртуального справочно-библиографического обслуживания на основе анализа теоретических работ по данной проблеме – авторов Л. И. Алешина, Е. Д. Жабко, следует определить этапы формирования онлайновой ресурсной базы, чтобы знать, через что, с какими затратами пройдет библиотека, внедряющая виртуальное справочно-библиографическое обслуживания в свою работу. Эти этапы следующие: 1) идентификация ресурсов, 2) этап оценки и отбора уже идентифицированных ресурсов справочного характера, 3) этап каталогизации.

Первым этапом формирования виртуального справочно-библиографического обслуживания является идентификация ресурсов, т.е. определение их физического наличия и местоположения в информационном пространстве. 

Весьма показателен в плане изменений второй этап – этап оценки и отбора уже идентифицированных ресурсов справочного характера. Действительно, известно, что основным принципом комплектования документальных фондов всегда был отбор литературы, обусловливающий качество фонда и его информационную емкость. Это может быть полностью отнесено и к сфере формирования онлайновой ресурсной базы.

Отбор производится в соответствии с политикой развития фондов, отбор проводится каждой библиотекой достаточно индивидуально. Можно выделить возможности отбора бесплатных/коммерческих электронных ресурсов. На сегодняшний день в Интернете существует большое количество бесплатных ресурсов, которые могут использоваться в качестве элемента справочно-библиографического фонда.

Таким образом, преимуществом комплектования онлайновых ресурсов является возможность подписки на экспериментальное тестирование ресурса для изучения возможности использования в процессах обслуживания.

Третий этап – этап каталогизации. Н. З. Стародубова в статье «Официальные документы в библиотеках России» выделяет несколько этапов каталогизации: каталогизация собственных ресурсов библиотек и включение их библиографических описаний в электронные каталоги библиотек; каталогизация внешних ресурсов для создания виртуального справочно-библиографического обслуживания. Первое направление сегодня весьма актуально и является предметом исследований ведущих специалистов в области каталогизации. Второе направление находится на стыке каталогизации и справочно-библиографического обслуживания, что само по себе представляется явлением интеграции отдельных функций ранее автономных видов внутрибиблиотечной деятельности.

Этапы организации физического и интеллектуального доступа в виртуальное справочно-библиографическое обслуживания совмещаются. Выполняя роль посредников между информационно-поисковыми системами и пользователями, специалисты справочных подразделений обеспечивают условия, при которых различные категории пользователей могут не только получить непосредственный физический доступ к ресурсам, но и использовать их максимально эффективно. Это, прежде всего предоставление библиографического описания, аннотированных путеводителей по ресурсам, обеспечивающих пользователям максимальную используемость ресурса.

Важным направлением в организации интеллектуального доступа к информации является внедрение в практику работы автоматизированного виртуального справочно-библиографического обслуживания ориентированных на пользователей интерфейсов, не только предельно облегчающих взаимодействие пользователей с персональным компьютером, но одновременно обучающих и развивающих их как потребителей информации.

Таким образом, мы принимаем положение, что виртуальное справочно-библиографическое обслуживания является составной частью совокупного «классического» справочно-библиографического фонда библиотеки и представляет собой группу электронных удаленных источников информации, собранных и систематизированных в зависимости от потребностей пользователей.

Итак, структура организации справочно-библиографического фонда, тематические и хронологические границы отбора ресурсов определяются общебиблиотечной политикой развития фондов, целями и задачами виртуального справочно-библиографического обслуживания, информационными потребностями пользователей конкретной библиотеки, а также параметрами используемости. Этапы формирования виртуального справочно-библиографического фонда определяют направления организации виртуального справочного библиографического обслуживания.
Молодое поколение в пространстве

чтения без границ

Тонкова Галина Алексеевна,

главный библиотекарь по научно-исследовательской работе НДБ им. С. Я. Маршака

Казалось бы, наше время самая благодатная пора для наслаждения чтением. Наконец-то мы можем с удовлетворением отметить, что книга сейчас не является дефицитом, количество названий книг, как и количество издательств в последние годы неизменно растет. Почти любую книгу можно прочесть как в привычном бумажном исполнении, так и с экрана. Книгу можно и послушать – почти все новинки выходят в формате аудиокниги. И рецензии критиков, и мнение других читателей – всё можно найти в «сети». В век современных технологий, скоростного  Интернета, где всегда найдется  любая информация, любые тексты - можно с уверенность сказать, что книжное пространство не имеет границ.

В то же время мы давно уже сетуем по поводу кризиса чтения и детского чтения в том числе. Количество проблем связанных с детским чтением продолжает расти. В последние годы произошло ухудшение целого ряда характеристик чтения у детей и подростков, а также снижение их уровня грамотности. Педагоги полны тревоги по поводу упрощения и огрубления речи у школьников. Школьники не воспринимают язык классического наследия, но хорошо  осваивают клише и формальный подход к классической литературе. Социологические исследования детского и юношеского чтения в последние годы неизменно  констатируют, что подавляющее большинство не только выпускников школ, но даже  студенты педагогических ВУЗов не понимают смысл произведений художественной литературы. На страницах «Новых известий» недавно были опубликованы материалы о проверке грамотности первокурсников журналистского факультета МГУ. 82% получили за диктант «двойки». «При чем поражает даже не это, а сами ошибки, которые выглядят просто издевательством над русским языком. Они на полном серьезе выдавали такие перлы, как «оррестованы», «двух яростная», «врочи», «генирал» и т. п. 

Мир детства в последние десятилетия изменился и продолжает меняться, и детское сообщество, так же как и взрослое, крайне дифференцировано. Также как и на детство в целом, на детское чтение влияют  многие факторы: социально-экономические, социокультурные, информационно-коммуникационные. Так, в столице и крупных городах на детское чтение особенно сильно влияет фактор развитости социокультурной среды (других возможностей проведения досуга) а также степень развития визуальной – «электронной культуры». Для малых городов и сел особенно значимы факторы развитости и доступности «книжной среды» и  существования образованных и грамотных «руководителей детского чтения» (прежде всего, учителей и библиотекарей).

Приобщение к чтению должно происходить как можно раньше, и это должно происходить главным образом в семье. Но, согласно данным исследования РГБ 90-х годов, посвященного изучению чтения, в семьях с детьми дошкольного возраста преобладает категория родителей, которые не заботятся о приобщении ребенка к чтению. В таких семьях, как правило, культивируется  ежедневный просмотр телепередач и видео. Около трети родителей хотели бы приобщить детей к книжному богатству, но им не хватает подготовки, знания особенностей ребенка как читателя. Самая малочисленная категория родителей (около 20%) уделяет внимание развитию ребенка, иногда устраивает совместные семейные чтения. К сожалению, большинство родителей отличает низкая степень информированности о книгах для детей. И детский сад не в состоянии компенсировать проблемы семьи. В результате исследователи детского чтения  констатируют тенденцию замедленного введения ребенка в книжную культуру.

Целью исследования  «Дошкольник: читатель и слушатель», организованного Национальной детской  библиотекой РК им. С. Я. Маршака в 2008 году, являлось изучение сегодняшней ситуации в приобщении дошкольников к чтению, определение степени вовлеченности дошкольников в процесс чтения вслух и самостоятельного чтения. Основными задачами исследования было выяснение отношения детей младшего школьного возраста к чтению, определение рейтинга домашних занятий дошкольников, установление структуры чтения дошкольников, репертуара произведений, которые читают и слушают дошкольники. Одной из основных задач стало определение отношения детей к библиотечному чтению.

Базами исследования стали 10 ДОУ Сыктывкара (в т. ч. Эжвинского р-на города). В ходе исследования было опрошено 280 дошкольников 5-6 лет. В проведении опроса активное участие приняли родительские комитеты ДОУ. По результатам исследования было установлено, что чтение вслух во многих семьях действительно заменяется другими досуговыми занятиями, в основном, это просмотр телепередач, компьютерные игры.

В рейтинге домашних занятий лидируют просмотр мультфильмов, далее следуют  варианты: «гуляю» и «играю в компьютерные игры». Чтение вслух занимает только четвертую позицию. Мы не предполагали, что на второе место выйдет позиция – «гуляю», т. к. в последнее время во дворах редко увидишь гуляющих детей-дошкольников. В разряде «другое» оказались следующие домашние занятия: «рисую» (8 ответов), «хожу в гости» (6), «играю в игрушки, машинки, куклы» (15), «слушаю музыку» (4), «собираю пазлы» (3), «играю с кошкой, собакой» (3), «хожу в магазин» (2). А также были ответы: «учусь читать», «конструирую», «смотрю фильмы», «играю с папой в шашки», «занимаюсь арифметикой», «езжу на дачу», «играю на пианино», «пою песни», «играю с сестричкой».

На вопрос «Любишь ли ты когда тебе читают вслух?» большинство детей дали положительный ответ. Вывод напрашивается сам собой: родители предпочитают занять ребенка чем-то, не требующим их личного присутствия. Дети могли бы раньше включаться в книжную культуру, если бы родители им чаще читали вслух. На вопрос «Покупают ли тебе родители книги? Дети, как и ожидалось, ответили – «редко». На некоторых анкетах родители сделали приписки: «книги дорогие, раньше покупали, теперь – редко», «раньше покупали, сейчас денег мало», «покупали старшему сыну - много книг накопили».

На вопрос: «Какие книги ты больше любишь?» дошкольники дали ожидаемый ответ - сказки. В основном, это «классические» народные или литературные сказки, которые читает уже не одно поколение детей. (Хотя многие издаваемые сейчас сказки ничего общего со своими оригиналами кроме названия не имеют). Остальные жанры, присутствующие в круге чтения современного дошкольника получили практически одинаковое количество голосов. В категории «другое» были названы книги «о животных» (всего 8% ответов) и «энциклопедии» (0,5%).

Знаменательно, что многие дети из числа  принявших участие в исследовании, хотели бы записаться в библиотеку и стать читателями. Таких ответов было 24%. То есть работа по привлечению к чтению этой категории детей должна проводиться более активно с родителями дошкольников. В данной ситуации только от родителей зависит, станут ли их дети читателями. Более 37% детей отвечают – «пока не знаю». Из чего мы сделали вывод, что надо чаще приглашать в библиотеку, как группы детских садов, так и родителей с детьми, для того, чтобы заинтересовать этих детей и привлечь их к библиотечному чтению.

Проведенное исследование дало возможность оценить сложившуюся  ситуацию с вовлеченностью дошкольников в книжную культуру и наметить пути решения этой проблемы, установить более тесные контакты в работе по привлечению к библиотечному чтению данной категории детей с ДОУ города, родительскими комитетами. Были разработаны новые темы бесед и консультаций по вопросам привития любви к книге и чтению, а также беседы-обзоры детской литературы и книг для родителей по психологии и проблемам воспитания дошкольников.

Оценивая характер и качество чтения современных подростков, специалисты отмечает тревожные тенденции, признавая, что свободное чтение подростков ныне явно ориентировано на развлекательную литературу.

Сейчас представления о личностно и социально полезной для подростка книге варьируется в весьма широком диапазоне. Ценными являются книги, формирующие жизнелюбие, а так же понимание других людей, затем следует ответственность, милосердие, доброжелательность. Литература, правдиво отражающая реальную действительность, не сглаживающая теневых сторон и не нагнетающая усиленно негатив, может помочь подростку разобраться в происходящем вокруг него. Такие книги, как «Всё будет в порядке» В. Воскобойникова, «Изумрудная рыбка»  Н.Назаркина, «Чудаки и зануды» и «Умеешь ли ты свистеть, Йохана?» У. Старка,  «Поздравляю. Желаю счастья» и «Я – Янис» К. Мёллер, книги Е. Мурашевой «Класс коррекции» и «Гвардия тревоги» и др. Одной из важнейших функций детской литературы является функция развлекательная. Без неё немыслимы и все остальные: не заинтересовав ребенка, нельзя его ни развить, ни воспитать. Если  ещё совсем недавно о гедонистической роли книги говорилось с пренебрежением, теперь признают, что книга должна приносить наслаждение, удовольствие.

Чтобы изучить репертуар чтения подростков, соответствие запросов читателей репертуару имеющейся в библиотеках литературы и других документов, мотивации спроса, а также степень информированности школьников о новинках детской  литературы в прошлом году в нескольких районах республики было организовано исследование «Детское чтение: желаемое и реальное». В исследовании прияли участие 350 школьников в возрасте 10-15 лет.

Сейчас в стране издается огромное количество книг, но практически отсутствует стратегия комплектования библиотечных фондов. Многие книги вообще не «доходят» до провинции. В отдаленных районах нашей республики закрываются один за другим книжные магазины. Библиотеки, обслуживающие детей, комплектуются зачастую совершенно случайными книгами и другими документами. А репертуар чтения детей напрямую зависит от ассортимента книг и других носителей информации, который может предложить им местная библиотека. Многие дети хотят читать, и более трети их не могут найти себе нужные книги. В их чтении присутствуют разные виды и жанры литературы, однако, если более внимательно посмотреть на то, что они читают, то видно, к каким последствиям ведет современная политика в сфере книгоиздания и распространения книг. Круг чтения сельских подростков деформирован, в нем чрезвычайно много «случайной» литературы». Среди книг, упомянутых подростками, много единичных упоминаний как детских, так и взрослых книг. В целом репертуар чтения подростков крайне дифференцирован («размыт»), идет процесс его «атомизации». Это свидетельствует о нескольких процессах: изменении интересов юных читателей, постепенном разрушении в чтении детей и подростков «золотой  полки», «уходе» из репертуара чтения книг, традиционно входивших в него в течение последних десятилетий. Но, если в круге чтения исчезают лучшие книги, то на их место приходят книги случайные, часто взрослые, и, как правило, далеко не лучшие. Таким образом, существующая политика в сфере книгоиздания вносит свой существенный и негативный вклад в прерывание литературной традиции и ухудшение репертуара чтения подростков. Так, в условиях отсутствия в детских, сельских и домашних библиотеках лучшей мировой детской литературы библиотекари, учителя и родители не могут передать детям многое из своего литературного опыта.

Библиотека - центр развития личности 
гражданина-патриота

Лушник Галина Олеговна, 

заместитель директора

Липецкой ОЮБ

Патриотизм в России всегда рассматривался как символ мужества, доблести и героизма, силы русского народа, как необходимое условие единства величия и могущества Российского государства.

Патриотизм олицетворяет любовь к своему Отечеству, неразрывность с его историей, культурой, достижениями, проблемами, притягательными и неотделимыми в силу своей неповторимости и незаменимости, составляющими духовно-нравственную основу личности, формирующими ее гражданскую позицию и потребность в достойном, самоотверженном, вплоть до самопожертвования, служении Родине.

Предложенная сегодня государственная программа патриотического и гражданского воспитания, второй этап которой - «Патриотическое воспитание граждан России на 2006 - 2010 годы» - один из путей национального возрождения России. Эта проблема тесно увязывается с формированием моральных и нравственных ценностей, национального достоинства россиян. Поэтому формирование патриотизма сейчас все чаще рассматривается как возможная национальная идея, способная сплотить наше общество на пути укрепления могущества России.

Реализация программы немыслима сегодня без активной деятельности библиотеки.

Осмыслить патриотическое направление деятельности и увидеть перспективу нам помогают программы, разработанные в библиотеке. В Липецкой ОЮБ действует целевая комплексная программа «Библиотека как инструмент патриотического воспитания молодежи» (2005-2010 гг.).

Программа включает в себя следующие подпрограммы:

• Русская цивилизация в зеркале истории;

• Правовая культура молодежи;

• От Липского городища - до Нового Липецка;

• Основы православной культуры;

• Через познание - к согласию с природой;

• «Русский литературный Олимп».

Спектр мероприятий, проходящих в рамках подпрограмм очень разнообразен: от книжных иллюстративных выставок, выставок-просмотров, интеллектуальных игр, турниров до встреч с писателями, поэтами, интересными людьми, лекториев, семинаров, конференций и фестивалей.

На протяжении 10 лет в библиотеке работает историко-патриотический клуб «Родина».

Краеведческая деятельность ЛОЮБ рассматривается нами как продуманная система действий в интересах патриотического и духовного развития наших детей. В библиотеке разработана и успешно реализуется программа краеведческой деятельности «Любовь к Отечеству сквозь таинство страниц».

Программа ставит своей целью через изучение истории Липецкого края - воспитание устойчивого интереса к отечественной истории и культуре в целом, воспитание любви к Родине. Основная цель программы - воспитание у молодежи уважения к национальным и православным традициям, к родному языку и творчеству писателей Липецкой области.

Подростки совершают виртуальные путешествия, встречаются с краеведами, знакомятся с новыми книгами о Липецке и Липецкой области. Специалистами библиотеки проводятся презентации книг липецких краеведов: А.В. Дмитриева, Н.П. Селезнева, А.Ю. Клокова, К.Т. Огрызкова, В.Д.Бойко, В.Осипова и А.Кулика.

Краеведение давно уже вошло в отечественное библиотечное дело как одно из эффективных средств совершенствования содержания и методов воспитания подрастающего поколения в духе патриотизма. Краеведение помогает увидеть и понять, как те или иные исторические и природные процессы преломляются в истории, культуре, экологии родного края, выявляет то уникальное и особенное, что отличает родной город, село, поселок от множества других, внешне схожих.

Проводя мероприятия, мы учитываем активность наших читателей в чтении книг, представленных на выставках. Так, к примеру, на книжных выставках военной тематики в 2008 году было представлено 1072 экземпляра книг, брошюр и статей из периодики, а востребовано абонентами 1 819 экземпляров, т.е. ко многим книгам читатели обращаются по нескольку раз. А это и есть главный результат нашей работы.

Реализация всех вышеназванных программ помогает нам создать благоприятные условия для духовного и культурного развития юношества г. Липецка и Липецкой области.

Все, что делает областная юношеская библиотека в содействии патриотическому воспитанию, мы стараемся обобщить и распространить среди библиотечных специалистов всех систем и ведомств, а также тех, кто работает с юношеством.

Этому способствует издательская деятельность библиотеки - выпуск методических материалов:

· вестник Липецкой ОЮБ «Библиотеки Липецкой области - молодежи»,

· «Библиотека как центр духовно-патриотического общения»,

· «Роль библиотеки в содействии патриотическому воспитанию юношества»;

· «Библиотека и юношество: наши возможности и их потребности».

· «Формы и методы пропаганды государственной символики: Опыт работы»;

· «Краеведческая деятельность библиотеки как одно из приоритетных направлений формирования чувства патриотизма у подрастающего поколения»;

· Серия рекомендательных списков литературы для юношества «Нам жить и помнить».

Главная их ценность для специалистов - практическая направленность. В 2008 г. сотрудниками информационно-библиографического отдела Липецкой ОЮБ создан электронный ресурс «Монументальные памятники г. Липецка». Сотрудниками нашей библиотеки были сделаны фотографии Липецких памятников, изучен большой массив литературы, посвященный данной теме.

Библиографы встречались с людьми, непосредственно принимавшими участие в создании памятников: скульпторами, архитекторами, инициаторами создания памятников.

Разделы путеводителя:

· «Интерактивная карта»

· «Петровские места»

· «Памятники воинам»;

· «Памятники истории»;

· «Памятники писателям»;

· «Памятники труду»;

· «Герои памятников»;

· «Создатели памятников»;

· «Интересные ссылки».

Электронный ресурс «Монументальнее памятники г. Липецка» пользуется спросом у липчан и гостей нашего города.

Кроме того, сотрудники библиотеки осуществляют коллективное и индивидуальное информирование читателей по проблемам патриотического воспитания молодежи.

Ежемесячно издается информационный бюллетень "Новые книги" с разделом "Ты гражданином быть обязан".

В итоге мы стремимся к тому, чтобы вся работа Липецкой областной юношеской библиотеки была направлена на воспитание юных патриотов.

Мы считаем, что библиотеки способны обеспечить преемственность поколений в сохранении традиций и воспитании достойных граждан новой России.

В канун Дня Победы со старшеклассниками состоялось обсуждение романа Астафьева «Прокляты и убиты». Организация конференции связана с присуждением премии имени А.Солженицына (посмертно) Виктору Петровичу Астафьеву за роман «Прокляты и убиты» и 15-летием выхода произведения в свет.

В последние годы особое место в деле формирования патриотизма занимают вопросы популяризации государственных символов России.

Государственные символы: герб, флаг, гимн - неотъемлемая часть истории и культуры любой страны. Гордость за свою родину, понимание неповторимости и богатства культурных традиций играет огромную роль в становлении личности молодого человека.

Пониманию роли государственных символов России способствует реализация цикла мероприятий «Символы Российской государственности».

             В этот цикл вошли:

· урок граждановедения «Родословная Российского государственного гимна»;

· историко-познавательный турнир «Символы России»;

· конкурс знатоков государственной символики  «Державная воля и русская доля»;

· Книжные выставки:

· «Взгляни на мир глазами гражданина»;

· «История Родины в государственных символах».

В рамках цикла проводятся мероприятия, посвященные Дню России, истории государственных наград, Дню государственного флага Российской Федерации. Ежеквартально организуются книжные выставки-просмотры, беседы о книгах, литературные экскурсии, исторические чтения, презентации книг.

Изучение истории государственных символов России имеет большое значение в деле воспитания нового поколения людей, любящих Родину, ощущающих духовное и кровное родство с далекими предками, отстоявшими честь и независимость своей страны.

Подготовка молодежи к участию в выборах, формированию избирательной активности является частью патриотического воспитания. Ежегодно к выборам приурочена Декада правовых знаний «Молодежь имеет право». Молодежь встречается с лидерами политических партий и движений. Ребятам предоставляется возможность сформировать свою жизненную позицию и стать активными участниками выборов.

Одним из приоритетных направлений работы библиотеки по формированию патриотизма является краеведение.

Сущность краеведческой работы наиболее ясно, образно и доходчиво сформулировал великий русский педагог В.А. Сухомлинский: «Самое главное в нашем деле - чтобы в юном сердце жила святыня. Чтобы Отечество, его счастье и могущество, его величие и слава - чтобы все это стало безмерно дорого, незыблемо и непоколебимо, как образ родной матери и родного отца, как вечное сияние звезд, как прекрасный мир, открывающийся перед глазами».

Прочно вошли в практику работы клуба «Родина» вечера-портреты и вечера-встречи, уроки мужества, диалоги по разным темам и самые разные виды книжных выставок (выставка-просмотр, выставка-вопрос, выставка-кроссворд и др.), литературно-музыкальные вечера, например, в этом году члены клуба стали участниками встречи «Песням тех военных лет поверьте». В вечере приняли участие студенты Липецкого областного колледжа искусств им. Игумнова, которые исполнили песни военных лет: «Катюша», «Синий платочек», «Соловьи», «В землянке».

Постоянные члены клуба - учащиеся кадетских классов школ г. Липецка: МОУ СОШ №14, МОУ СОШ №28 увлеченно беседуют с воинами-ветеранами Великой Отечественной войны и других вооруженных конфликтов, летчиками Липецкого авиацентра. В День Куликовской битвы библиотека организовала выезд кадетов на исторические места этого сражения.

Для учащихся ко Дню Победы проводятся вечера поэзии "Фронтовые поэты... Ваши жизни война рифмовала". На вечере ребята знакомятся с биографиями фронтовых поэтов: Константина Симонова, Юлии Друниной, Булата Окуджавы, Михаила Луконина и других. Звучат стихотворения о войне, по материалам кинохроники был подготовлен и смонтирован видеоряд, иллюстрировавший события Великой Отечественной войны. Читатели слушали музыкальные произведения о войне. Заключительный итог встречи - всплеск интереса к лирике фронтовых поэтов.

На встречи с молодежью «Юность, опаленная войной» мы приглашаем ветеранов и участников Великой Отечественной войны: К.Т. Огрызкова, председателя Липецкого отделения Российского фонда мира В.Д.Бойко.

Ветераны рассказывают молодежи о своем боевом пути, представляют новые книги, посвященные героям-липчанам.

Оба участника встречи воевали на липецкой земле, освобождали Польшу, Германию, Чехословакию. Один встретил Победу в Праге, другой в Берлине.

Прощаясь с ребятами, ветераны дали им боевое задание - написать о своих близких - участниках войны, возвращая старый, но нестареющий девиз «Никто не забыт, ничто не забыто».

Такие встречи нужны потому, что поколение ветеранов постепенно уходит, а общение с ними подводит молодых к пониманию того, что долг, честь, преданность Родине для современников войны были не высокопарными понятиями, а повседневным состоянием характера и души. Хотелось бы отметить, что тема войны советского народа обладает мощным воспитательным потенциалом. После таких встреч молодежь чаще обращается к военной книге. А это значит, что наши усилия не проходят даром.

Велика и ничем не заменима роль художественной литературы в нравственно-патриотическом воспитании новых поколений. Одной из традиционных форм работы библиотек являются читательские конференции.

Умение быть толерантным

(Итоги республиканского молодежного библиотечного исследования «Я и другие») 

Пономарёва Татьяна Олеговна, 

ведущий методист 

Коми республиканской юношеской библиотеки

     Поговорим о толерантности… Тема эта в настоящее время рассматривается довольно широко. И неслучайно. В последние годы наблюдается резкий рост числа случаев проявления нетерпимости, экстремизма и насилия во всем мире. Глобализация экономики, быстрое развитие коммуникаций, урбанизация и интеграционные процессы делают любую эскалацию нетерпимости потенциально опасной для мира. Осознание этой угрозы политиками и всемирной общественностью сделало одной из важных целей развития мирового сообщества достижение всеобщей толерантности.

     О мобилизации международных и российских правозащитных сил свидетельствуют организованные за последние время мероприятия по проблеме нетерпимости. Их хронология начинается с 16 ноября 1995 года, когда Генеральной конференцией ЮНЕСКО была утверждена Декларация принципов толерантности. В настоящее время этот день отмечается во всем мире как Международный день толерантности. В ряду дат, несомненно связанных с идеей терпимости, стоят ежегодно отмечаемые: Всемирный день культурного разнообразия во имя диалога и развития (21 мая), Международный день ненасилия (2 октября), Международный день борьбы за ликвидацию расовой дискриминации (21 марта), Международный день мира (21 сентября). И вообще, все нынешнее десятилетие, с 2001 по 2010 год, неслучайно провозглашено Международным десятилетием культуры мира и ненасилия в интересах детей планеты.

     Общество устало от агрессии, конфронтации, и молодежи – будущему человечества – как ни когда важно руководствоваться нормами мирных компромиссных решений и действий.

     Какая она, наша молодежь? Как молодые люди относятся к вопросам терпимости? На эти вопросы призвано было ответить республиканское молодежное библиотечное исследование – социологический опрос «Я и другие», проведенное Коми республиканской юношеской библиотекой совместно с Национальной детской библиотекой им. Маршака РК в рамках реализации Проекта КРЮБ «Все различны – все равны» в 2009 году.

     Целью проведения данного исследования стало определение степени толерантности в молодежной среде Республики Коми. При этом обращалось внимание на различные аспекты проявления толерантного отношения молодежи – по социально-экономическому статусу, по возрастному цензу, религиозным воззрениям, национальному признаку.

      Особенностью опроса «Я и другие» как библиотечного исследования стало изучение понимания молодежью толерантности через художественную литературу, поскольку невозможно переоценить воспитательное и духовно развивающее значение литературного слова.

     В опросе принимало участие как городское, так и сельское молодое население РК. Исследование охватывало молодежную аудиторию города и села, северных и южных районов республики.

     Возрастной ценз участвующих в исследовании – от 15 до 28 лет.

     Общее число респондентов, принимавших участие в опросе, – 526 человек, из них 321 проживает в городах РК, 205 – сельские жители.

     По возрастному составу преобладали молодые люди до 16 лет - учащиеся 8-9 классов (49,6% от общего количества участников опроса). 17-18-летние респонденты составляли 27,2%, молодежь старше 18 лет – 23,2%.
     Преобладающая часть опрошенных – девушки (66,7%), юношей ощутимо меньше (33,3%).

     Первый вопрос анкеты давал возможность респондентам сформулировать свое видение понятия «толерантность». Одновременно этот вопрос был стартовым, т.е. определял дальнейшую направленность анкетирования. 

     Как же понимают молодые люди термин «толерантность»?

     Предлагаем вам познакомиться с рейтингом ответов:

1. Это – доброжелательность (34,8% респондентов).

2. Это – снисходительное отношение к людям (23,8% респондентов).

3. Это – готовность к сотрудничеству (17,9% респондентов).

4. Способность ценить свободу личности понимают как толерантность 9,6% от общего количества опрошенных.

5. Практически равные проценты (от 2.7% до 4,2%) набрали полярные ответы «толерантность – это невмешательство в конфликтные ситуации» и «толерантность – это предупреждение конфликтов».

3,4% опрошенных молодых людей не смогли сформулировать понятие толерантности: «я не знаю, что это такое» - вот типичный ответ для данной группы респондентов.

     Чем люди не похожи друг на друга, в чем основное различие между ними и как понимает это молодежь?

     Наибольшие проценты (51% и соответственно 51,5%) респонденты отдали за такие отличительные качества, как поступки людей и их интересы, увлечения. Таким образом, для молодых людей на первом месте стоят не те отличия, которые зачастую являются причиной разжигания розни между людьми – национальные, религиозные, политические. Молодежи более важна личность другого человека, понимание, насколько он близок по духу и интересен.

     Примерно равное количество опрошенных (22,2% и 25,1% соответственно) указывают такие отличительные позиции, как традиции, уклад жизни человека и его внешние данные.

     Политические взгляды и национальность человека не так уж важны для его положительного восприятия (только 11,4% и соответственно 10,8% респондентов назвали эти позиции в качестве учитываемых ими).

     Непринципиально для большинства молодых людей и такое отличие, как цвет кожи (только 4,4% респондентов отметили эту позицию).

     Если сравнивать результаты, полученные от городских и сельских молодых людей, кардинальных различий нет. Сельская молодежь меньше, чем городская, обращает внимание на различия в жизненном укладе людей, зато придает большее значение национальному и расовому различию. Значительно больше сельской молодежи в сравнении с молодыми жителями городов оценивает людей по их поступкам, интересам и жизненным традициям (74% сельских респондентов и 20,2% городских респондентов).
     Как молодые люди оценивают свое поведение?

     Всегда считают себя правыми 10,8% респондентов. Признает свое право на ошибку преимущественное большинство – 81,8%.

     Дают свои варианты ответа на этот вопрос 3,4% респондентов. Среди них преобладают такие: «Зависит от ситуации. Я всегда пойму, когда прав. Поступаю, как подсказывает сердце», «Я считаю себя правым практически всегда».
     Отношение молодежи к конфликтам был призван выяснить следующий вопрос анкеты. Итак, 39,8% респондентов препятствует возникновению конфликтов, 32,5% при возникновении конфликтов встают на защиту тех, кого ущемляют. Стараются не вмешиваться в конфликтные ситуации, не замечать их 19% опрошенных. Наиболее радикальный ответ – «сам являюсь зачинщиком конфликтов» - дали 4,9% респондентов, причем основная часть ответивших таким образом – городские жители.

     Как оценивают картину толерантности в своих населенных пунктах молодые люди?

     Прежде всего, по мнению всех респондентов, оставляет желать лучшего проблема взаимоотношений поколений – 56,3% от общего числа опрошенных указали на недопонимание между возрастными группами «молодежь – старшее поколение».

     На втором месте стоит проблема взаимоотношений между группами «богатые – бедные» - 41,7% всех респондентов отметили ее как актуальную.

     Что касается остальных социальных групп (здоровые – инвалиды, православные – люди иной веры, антагонизм по национальному признаку), то здесь ситуация несколько отличается. 

     Проблему взаимоотношений инвалидов и здоровых людей считают актуальной 26,9% всех опрошенных.

     Видят проблему во взаимоотношениях по религиозному признаку 19,7% молодых людей.

      Межнациональные противоречия обозначили 21,5% всех молодых людей. Оценивают обстановку в своих населенных пунктах как абсолютно толерантную 3,8% всех респондентов и только 1% опрошенных указывает на напряженность социальных отношений по всем позициям.

        В целом проблема антагонизма между молодежью и людьми старшего поколения – это проблема извечная. Максимализм молодых и не всегда понимание их взглядов и поступков старшими – вопрос многовековой истории человечества. С другой стороны, достаточно высокий процент неудовлетворенности молодежью ситуацией с взаимоотношениями со старшим поколением указывает на вероятность чрезмерного прессинга, игнорирования интересов и запросов молодежи со стороны взрослых как в психологическом (недостаток понимания в семье, школе, неразвитость психологической службы или слабая информированность молодежи о возможности получения психологической поддержки со стороны психологической службы), так и в социальном аспекте (предоставлении социальных гарантий и услуг) (устройство на работу, развитие центров досуга молодежи, молодежных спортивных секций и др.).

Существование же проблемы негативизма между богатыми и бедными объясняется, по-видимому, расслоением современного общества, социально-экономической обстановкой в республике.

Отраден тот факт, что антагонизм между группами «здоровые – инвалиды», а особенно между православными и людьми другой веры и по национальному признаку (т.к. именно на религиозной и национальной почве чаще всего возникают очаги экстремизма), слабо выражен. А мнение молодых здесь играет важную роль, поскольку экстремизм и нетерпимость в большинстве случаев развивается в молодежной среде.

Степень толерантности молодежи к людям других национальностей был призван выяснить вопрос анкеты: «С каким утверждением Вы согласны…» Варианты ответов были следующие:

1. «Республика Коми – для коми». Так ответило 6,6% респондентов, практически все они – сельские жители.
2. «Республика Коми – для русских». Это наиболее редкий ответ. Его выбрали больше городских молодых людей, чем сельских.
3. «Республика Коми – для русских и коми». Так считают 28,7% всех опрошенных. Эта цифра примерно равная как по городу, так и по селу.

4. «Республика Коми – для всех национальностей». Это наиболее часто выбираемый ответ. Таково мнение 60,6% всех респондентов.
Некоторые респонденты, выбирая этот вариант ответа, делают уточнения: «для всех, кто бы ни был, лишь бы уважали коми народ», «для всех национальностей, которые готовы принять культуру и уклад жизни Республики Коми», «для всех национальностей при условии, что живут дружно».
Во всех ли жизненных ситуациях молодые люди одинаково толерантны к людям иной национальности? Итог получился следующим – национальная принадлежность человека влияет на отношение к нему при знакомстве у 23,6% респондентов. Национальность не играет роли при знакомстве для 72,6% опрошенных. Такая же картина наблюдается в отношении выбора друзей – национальность друга не важна для 78,5% респондентов. Соответственно, выбирают друзей по национальному признаку 17,5% респондентов. Таким образом, отношение к человеку другой национальности у большинства молодых людей не зависит от того, знакомятся они с ним или же заводят дружбу. В целом уровень национальной толерантности респондентов достаточно высокий, как у городской, так и у сельской молодежи. Однако, приятельские отношения – это одно, а создание семьи с человеком другой национальности – совсем другое. Практически поровну разделилось мнение респондентов о возможности вступления в брак с человеком другой национальности.47,1% опрошенных считают это приемлемым, для 48,9% - это невозможно. Различий в этом вопросе у сельской и городской молодежи практически нет. Какое значение имеет для молодых людей их национальная принадлежность? 40,8% опрошенных гордятся своей национальностью. «Моя национальность – не лучше и не хуже других» - таково мнение 56,6% опрошенных. Практически не встречались ответы: «Я пытаюсь скрыть свою национальную принадлежность от окружающих» и «Я стесняюсь своей национальности» (1% и 0,6% соответственно).

     Далее молодым людям был предложен вопрос: «Как, по-Вашему, все ли народы России имеют одинаковые права и возможности?» 40,5% респондентов ответили на него утвердительно, 32,5% не задумывались над этим вопросом. 27% молодых людей считают, что не всем народам в нашей стране предоставлены равные права и возможности. Какие же этнические группы, испытывающие ущемление своих прав, называет молодежь? Прежде всего, это народы Кавказа (в т.ч. грузины, армяне, азербайджанцы, чеченцы) – так считают 12,8% респондентов, обозначивших проблему национального неравенства. Остальные народности занимают от 1,4% до 2,8% ответов (евреи, китайцы, цыгане, негры, малочисленные народы Севера). К этому списку принадлежат также русские и коми. Часть респондентов (3,5%) относит к притесняемой группе мигрантов – выходцев из бывших союзных республик, гастарбайтеров.
     Далее молодым людям предоставлялась возможность высказать свои предложения по установлению мира между народами и прекращению межнациональных конфликтов. Какие варианты решения этой проблемы видят молодые люди? Прежде всего, это развитие духовно- нравственных качеств. И основа этого – научиться жить в согласии с другими – так ответили 20,5% респондентов («Людям не хватает понимания, терпения, добродушия»). Органично соотносится с терпимостью и пониманием уважение к другим людям – именно это качество отметили 6,2% респондентов. Воспитание – вот ключ к толерантному обществу: так считают 13,6% всех ответивших респондентов («Надо воспитывать молодое поколение, чтобы принципы толерантности были заложены с детства», «Закладывать в традиции семьи уважение к другим национальностям»).

     К этому блоку следует отнести также ответы философско-религиозного характера (мнение 5,1% респондентов) - «Осознание людьми единства человечества, равенства людей», «Жить по законам мирским и божьим». Установление мира невозможно без предотвращения конфликтов – вот следующее предложение молодых людей (6,2% респондентов) - «Прекратить провоцировать конфликты между народами». Решать проблемы следует политическими методами – так считают 5% респондентов («Укреплять отношения государств в политической сфере»). Законодательные методы регулирования конфликтов выбрали 9,3% респондентов («Всем нациям – равные права и обязанности»). Взаимопонимание между народами будет быстрее достигнуто через развитие межнационального общения – такого мнения придерживаются 7,8% респондентов («Нужно организовывать мероприятия (в сфере культуры и спорта), способствующие сближению людей разных национальностей»). Установление толерантности в обществе невозможно без социально- экономической стабильности – так считают 2,5% респондентов («Социально- экономическое обеспечение равных условий жизни»). С этой позицией сочетаются предложения 1,2% респондентов относительно средств массовой информации («Перестать оскорблять другие национальности в СМИ»). У части респондентов (4,6%) присутствует пессимистический взгляд на проблему, отрицание действий («Наверное, нельзя ничего предпринять»). 5,4% опрошенных написали, что не знают решения проблемы межнационального согласия. Не обошлось и без радикализма. 9,1% респондентов высказали предложения довольно радикального толка. Часть из них – антиглобалистские («Надо чтобы люди разных народов жили раздельно»), часть предложений – напротив («Нужно разрушить государственные границы и свергнуть любую власть», «Объединить все страны в единый Союз»).

     И, наконец, примеры крайне радикальных воззрений:

· «Я не против межнациональных конфликтов»;

· «Истребить американцев (янки) и хачиков»;

· «Всех «черных» - на один континент, всех «белых» - на другой».
Нельзя сказать, что чем старше респонденты, тем продуманнее ответы. Однако многие люди старше 20 лет пишут о терпимости и жизни по законам божьим. Более выражен радикализм у молодых горожан, в отличие от сельской молодежи.

     Каково отношение молодежи к людям с другим вероисповеданием?

     Большинство респондентов (51,9%) принимают право человека на выбор веры. 43% всех опрошенных безразлично относятся к иноверцам. Испытывают антипатию к людям другой веры всего 4% респондентов.Есть и оговорки - «Я с уважением отношусь к религиозному выбору человека, но считаю, что он не должен навязывать свои религиозные взгляды другим людям». Таким образом, в целом уровень религиозной толерантности в молодежной среде довольно высокий, агрессия по религиозному признаку слабо выражена.

     Следующий вопрос анкеты («Ваше отношение к инвалидам, людям с внешними недостатками») давал возможность оценить уровень физиологической толерантности в молодежной среде.
     Ответы разделились следующим образом: 52,8 % респондентов относятся к инвалидам участливо, с сочувствием, 23,2% стараются их не замечать. «Я отношусь к инвалидам, как к обычным людям. Если человек хороший, то внешние недостатки не замечаю. Мне все равно, какая у человека внешность», - таково мнение 4% респондентов. Стараются оказывать посильную помощь инвалидам 0,8% респондентов, не определился со своим отношением к людям с ограниченными возможностями 1% опрошенных. Оценивая уровень маргинальной толерантности молодых людей, получили следующие результаты:  преобладающее чувство по отношению к маргиналам (бомжам, нищим) – жалость (65,4%). Безразличны к этой категории людей 18,6% респондентов, испытывают отвращение, неприязнь 13,3% опрошенных. Имеют свою позицию по этому вопросу 2,7% респондентов. Здесь часто встречается такое мнение: «Иногда испытываю к маргиналам отвращение, иногда – жалость (в зависимости от их действий/смотря от чего они опустились)», «К алкашам – негатив, к тому, у кого просто не сложилось – жалость».

     Некоторые респонденты испытывают к маргиналам чувство страха, стараются избегать их, некоторые же, напротив, стараются помочь.

     «Отношение зависит от конкретных людей. Бомжи бывают разные», - пишут молодые люди. Кто-то недоумевает: «Не могу понять, почему они (маргиналы) не могли все исправить, как с ними могло ЭТО произойти и почему государство ничего не предпринимает по этому вопросу». Один респондент в этой связи пишет: «Хочется заставить их (бомжей) работать».

     Заключительный блок вопросов давал возможность оценить степень толерантности библиотеки как информационно- культурного института, а также понять значимость литературы для формирования толерантного сознания молодежи.

     Как же оценивают современные молодые люди библиотеку?

     Итак, большинство респондентов (61,7%) считает библиотеку территорией толерантности. «Бывает по-разному, все зависит от конкретных людей», - так считают 30,9% опрошенных. Негативную оценку библиотеке дают лишь 3,2% респондентов. В заключение респондентам предложили назвать литературные произведения, герои которых являются примером толерантности и, наоборот, интолерантных героев. Сначала остановимся на героях, образчиках толерантного отношения. Таких примеров респондентами приведено на порядок больше, чем примеров нетерпимости. Видимо, прочнее остаются в душе именно такие «светлые» образы. «Интолерантные литературные герои – такие мне неинтересны», «Книги, несущие заряд нетерпимости, не помню» - так думает часть молодых респондентов.

Итак, треть приведенных книг относится к классической литературе. Ребята упоминают героев русской и зарубежной классики, запомнившихся милосердием и терпимостью (Ф.Достоевский «Преступление и наказание» - образ Сони Мармеладовой; Л.Толстой «Война и мир» - образ Пьера Безухова; «Кавказский пленник» - дружба русского офицера с горской девочкой; А.Пушкин «Капитанская дочка» - образ Маши Мироновой; книги Д.Дефо «Робинзон Крузо», Ш. Бронте «Джейн Эйр» - образы главных героев; М.Митчелл «Унесенные ветром» - образ Мелани; Г.Сенкевича «Камо грядеши» - образы первых христиан и др). Есть такие персонажи и в современной литературе, в книгах для детей.

     В целом можно сказать, что, несмотря на то, что большинство названных героев и литературных произведений как образцов толерантности указаны верно, все же части респондентов недостает понимания основных ее принципов. Толерантность героев некоторыми воспринимается как борьба со злом невзирая на методы борьбы.

    Что касается литературных героев, являющих собой примеры интолерантности, экстремизма, то здесь список, составленный респондентами, гораздо короче. Наряду с известными всем классическими образами молодежь называет и современных героев, и темы, навеянные сегодняшним днем. Идею потерянности молодых людей в современной городской среде, прессинга современного общества несут книги С.Чередниченко «Потусторонники», М.Кошкиной «Химеры», Ф.Кафки «Превращение». Проблему неуставных взаимоотношений в отечественной армии раскрывает книга С.Каледина «Стройбат». Об ужасах войны рассказывает произведение Л.Андреева «Красный смех». Маргинальная интолерантность – основа книги Х.Крауссера «Сытый мир».

     Отдельно следует упомянуть ряд произведений, по мнению респондентов несущих несомненный заряд нетерпимости. Это книги В.Ленина, А.Гитлера, учебники истории, документальные книги о Великой Отечественной войне, рассказывающие об ужасах фашизма. К этому списку относятся и произведения Д.Лэйна, лидера и создателя организации американских неонацистов, пропагандирующие «теорию заговора».

     При сравнении ответов респондентов в отношении определения толерантности/интолерантности литературных героев очевидно, что молодые люди лучше понимают признаки интолерантного поведения, нежели терпимого.
     Более адекватная оценка произведений дается молодыми людьми старше 20 лет.

     Исходя из результатов исследования, можно констатировать, что в целом уровень толерантности молодежи Республики Коми довольно высокий. Большинство молодых людей с сочувствием и пониманием относятся к людям с ограниченными возможностями, с уважением – к иноверцам, с терпимостью – к другим национальным группам.

     Вместе с тем выявились проблемы, которые волнуют нашу молодежь. По мнению молодых, актуально преодоление антагонизма в обществе между поколениями, а также по имущественному признаку. Существующие в современном обществе внешние факторы тормозят развитие толерантных установок.

     Нравственная толерантность неврожденная, она воспитывается с детства. Толерантность включает как уважение ценностей и смыслов, значимых для другого, так и осознание и принятие собственного внутреннего мира, своих собственных ценностей и смыслов, целей и желаний, переживаний и чувств. Это дает личности преимущество не бояться и выдерживать напряжения и конфликты, миновать которые никому в жизни не удается.

     Молодые люди в процессе своего психологического развития переживают период так называемой интолерантности, когда они особенно чувствительны к любым, даже самым мелким различиям, остро реагируют на людей другой национальности, культурно-бытового стиля поведения, религии. От того, как человек преодолеет этот кризисный период, во многом будет зависеть, насколько понимающим, терпимым, демократичным станет он в дальнейшем.

     Огромное значение в нравственном формировании личности отводится литературе. Существует ли сегодня положительный герой в современной литературе? К сожалению, следует признать, что таких героев крайне мало. Зато последние два десятка лет дали настоящую галерею отрицательных образов. Неслучайны высказывания респондентов: «Практически все современные книги – «чтиво» (т.е. научить ничему хорошему не могут). Наблюдается насаждение в массовой культуре принципов нетерпимости и вседозволенности, складываются определенные стереотипы. И это бьет прежде всего по молодежи, ведь юношеский возраст характеризуется большой подверженностью к стереотипам.

     В противовес нетерпимости, насаждаемой с экранов телевизора, со страниц прессы (респонденты отмечают интолерантность отечественных газет и журналов) необходимо предоставлять те литературные образцы толерантности, которые способствовали бы формированию гармоничной духовно развитой личности.

     Согласно данным опроса, у преимущественной части молодых людей наблюдается стойкая нацеленность на толерантность, однако не у всех из них есть грамотное понятие о принципах толерантного отношения. Поэтому так адекватна и четка оценка интолерантных литературных героев и так сложно оценить литературные характеры с позиции толерантности. Толерантность воспринимается частью молодежи как борьба со злом, где цель оправдывает средства. И жестокость в этом случае не отрицается, а приветствуется.

     Вот почему так важно формирование ценностей толерантного сознания у молодых людей и библиотекам отводится в этом процессе немаловажная роль. Библиотека сама по себе толерантна - и большинство молодых респондентов подтвердили этот статус библиотек республики, имеет возможность вести уважительный разговор о культурах, традициях, взглядах других людей на примерах мировой художественной культуры, литературы и искусства, используя современные информационные ресурсы и каналы связи.

Партнерское взаимодействие Коми республиканской специальной библиотеки для слепых им. Луи Брайля с библиотеками и другими организациями Республики Коми в обслуживании инвалидов по зрению

Милькова Валентина Николаевна,

главный библиотекарь РСБС им. Л. Брайля

Сурсякова Марина Владимировна,

ведущий библиотекарь РСБС им. Л. Брайля

Сегодня партнерское взаимодействие выступает на первый план, и именно поэтому стоит ещё раз поговорить об этом, систематизировать всё наработанное и открыть что-то новое в уже хорошо известном.

В России насчитывается более 25 млн. людей с различной степенью инвалидности. Из них более 74 тысяч проживает в Республике Коми (среди них 3 тыс. составляют дети). В Республике Коми, как и во всей России, наблюдается тенденция увеличения числа детей-инвалидов, особенно в возрасте до 16 лет. Почти каждый пятый ребенок-инвалид не посещает детские дошкольные учреждения из-за высокой степени ограничений жизнедеятельности.

К сожалению, в нашей республике нет возможности для получения общего образования детям, имеющим проблемы со зрением. В результате такие дети вынуждены обучаться за пределами республики – в учреждениях интернатного типа, вдали от родителей.

В Республике Коми  на 1 января 2009 г.  1080 инвалидов по зрению, членов ВОС – 889 чел., около 400 детей имеют проблемы со зрением, но согласно закону об общественных организациях они до 18 лет не могут быть членами ВОС.

В библиотеке около 700 читателей, из них:

395 – слепых и слабовидящих (взрослых и детей),

60 – лиц с другими физическими недостатками,

171 – специалистов, занимающихся проблемами обучения, воспитания, реабилитации инвалидов и членов семей инвалидов,

61 – читателей заочного абонемента – инвалидов по зрению.
В КРБС им. Луи Брайля созданы все условия для доступа к информации инвалидам по зрению без возрастных ограничений на удобных для них носителях информации.

Слепые и слабовидящие инвалиды — люди, пожалуй, с одной из самых тяжелых форм инвалидности. Им практически недоступны печатные документы, они получают информацию об окружающем мире преимущественно посредством слухового и осязательного анализаторов. Книжный фонд библиотеки им. Луи Брайля насчитывает более 55 тысяч единиц хранения. Составная часть фонда литературы на специальных носителях – это «говорящие» книги на кассетах, дисках формата МР3, флэш-картах (более 45,5 тыс. экз.).

Для обеспечения свободного и беспрепятственного доступа к информации работа библиотеки ведется по следующим направлениям:

· проведение реабилитационной работы, направленной на активное участие инвалидов в социокультурной жизни;

· оперативное предоставление инвалидам общественно значимой информации; 

· содействие получению образования и трудовых навыков инвалидам по зрению;

· приоритетное обслуживание студентов-инвалидов и специалистов, занимающихся проблемами инвалидов и инвалидности;

· организация общения инвалидов с деятелями культуры, с представителями общественных организаций, которые могут оказать им реальную помощь;

· повышение значимости библиотеки в городе и Республике Коми с целью привлечения новых пользователей.

В многоаспектной деятельности, которую ведет КРБС им. Луи Брайля, большое значение имеет тесное партнерство и сотрудничество со службами и организациями, занимающимися проблемами инвалидов и инвалидности. Можно смело утверждать, что сегодня среди наших партнеров: государственные структуры, учреждения культуры, дошкольного воспитания, образовательные учреждения, структуры, ответственные за реабилитацию и социальную поддержку инвалидов, общественные организации, СМИ.

 Библиотека стремится выполнять свои функции так, чтоб обратить  внимание органов власти, коммерческих организаций и др. к своей деятельности, обусловленной уникальностью фондов, контингентом читателей, профилем оказываемых услуг.

Партнерство с Государственными структурами

· Партнерство с Агентством РК по социальному развитию и его стационарными учреждениями.
Заключен «Договор о деловом сотрудничестве» с Агентством Республики Коми по социальному развитию, осуществляется информационное обеспечение сотрудников Агентства и специалистов социально-реабилитационных учреждений.

В Сыктывкарском интернате для инвалидов традиционными стали вечера, выставки, конкурсы и т.д.

· Партнерство по вопросам социального обслуживания  детей.

В «Республиканском центре социальной помощи семье и детям» на семинаре «Социальное партнерство» для активистов среди молодых инвалидов республики  сотрудники библиотеки выступили с темой «Публичная библиотека как информационный партнер», проведена виртуальная экскурсия по библиотеке.

В «Реабилитационном центре для детей и подростков с ограниченными возможностями «Надежда» организована и проведена передвижная выставка для детей-инвалидов, посвященная 200 - летию Луи Брайля, беседа с детьми-инвалидами: «Луи Брайль - создатель азбуки для слепых»,  урок этикета «Как общаться со слепыми людьми». Совместно с Центром разработана Программа «Социокультурная реабилитация детей-инвалидов».

Сотрудники библиотеки присутствовали на встрече с родителями детей-инвалидов, организованной общественной организацией «Особое детство».

· Партнерство с Министерством национальной политики Республики Коми. 

Библиотека – победитель в конкурсе грантов «Этноинициатива» (2008 год) в номинации «Приобщение молодежи  к ценностям национальной культуры» при финансовой поддержке Министерства национальной политики Республики Коми. В рамках этого проекта вышли в свет: сборник произведений молодых незрячих авторов  «Вижу сердцем», методическое пособие «Изготовление тактильных рукодельных книжек-игрушек  для маленьких слепых и слабовидящих детей». Мы с гордостью можем сказать, что благодаря проекту осуществилась наша мечта – в библиотеке появились 13 тактильных книжек по произведениям коми авторов.

Партнерство с Общественными организациями

К числу наших партеров относятся: ВОС, ВОИ, ВОГ, творческие союзы, политическая партия.

· Партнерство с общественными организациями. 

Основной наш партнер – Коми региональная организация Всероссийского общества слепых (ВОС). Многие мероприятия проходят при взаимной поддержке. Мы участвуем в конференциях, семинарах, деловых встречах, круглых столах, организуем выставки, конкурсы, обзоры. Специалисты библиотеки участвуют в подготовке и проведении литературных мероприятий в рамках совместного плана. На базе местной организации создан пункт выдачи литературы, который на месте обеспечивает членов Общества адаптированными изданиями. На веб-сайте Общества ежеквартально размещается информация о библиотечных новинках, поступивших в фонд библиотеки, новости, мероприятия.

· Партнерство с творческими организациями.

Для развития творческих потребностей читателей с ограниченными возможностями при библиотеке организованы клубы по интересам: клуб «Здоровье», шахматный клуб, Клуб выходного дня. В рамках проекта ведется работа по обучению молодых инвалидов основам компьютерной грамотности. Для удовлетворения духовных потребностей при библиотеке создан «Центр духовно-нравственного воспитания». 

Встреча с поэтами литературного объединения «У камелька», творческая встреча с поэтами Е.Суворовым, А.Поповым, молодыми поэтами литературного объединения при Сыктывкарском государственном университете побудили молодых инвалидов на дальнейшее творчество. Библиотекой был издан  сборник незрячих авторов «Вижу сердцем», которые «живут в мире звуков, запахов и ощущений».

· Партнерство с политической партией «Единая Россия».

Совместно с Всероссийской политической партией «Единая Россия» в рамках проекта «Народный университет» при поддержке Главы Республики Коми в библиотеке были организованы встречи информационно-консультативного характера. В рамках клуба «Здоровье», Клуба выходного дня  для инвалидов по зрению лекции читали психолог, социальный работник, юрист и врач общей практики.

Партнерство с учреждениями культуры
Для того чтобы инвалиды смогли посетить музей, библиотека провела большую разъяснительную работу среди сотрудников Национальной галереи Республики Коми и Национального музея Республики Коми. Ведь сотрудники этих учреждений психологически были не готовы работать с этой категорией посетителей.

Впервые в истории Республики Коми для группы молодых незрячих читателей в цикле «Осязаемая красота» библиотекой были организованы тактильные экскурсии в Национальном музее РК. «Семья и семейные обряды в культуре коми», «Иконы весенне - летних праздников», «Богородская игрушка», пленер «Сад скульптур».

На всех выставках инвалидам по зрению дали возможность ощупать руками экспонаты.
В Государственном академическом театре драмы им. В.Савина организован просмотр спектакля «Свадьба с приданым», а в Государственном  театре оперы и балета опера «Жозефина и Наполеон».

Совместно с Национальным музеем Республики Коми в октябре 2009 года библиотека организовала и провела республиканский семинар «Рукотворная книга: опыт, практика, перспективы».
Выставка «Руками трогать обязательно» целый месяц  находилась на экспозиции в Национальном музее, где кроме тактильных книжек были представлены всевозможные самодельные книги, сделанные руками детей и сотрудников публичных библиотек, рукотворные открытки из коллекции сотрудников библиотек и музея, объемные куклы мастериц декоративно-прикладного искусства.

Посетителями выставки были дошкольники и их родители, дети из детских садов и воспитатели, школьники и учителя, пенсионеры и все заинтересованные. Заявки на организованные экскурсии поступили от 8 учреждений (153 человека). А всего через выставку прошло 1007 человек.

Партнерство с образовательными учреждениями
Партнеры библиотеки - учреждения всех типов образования: вузы, ссузы, школы, а также дошкольные детские учреждения.

По школам города организуются выездные выставки, посвященные 200-летию со дня рождения Луи Брайля, проводятся уроки толерантности для учащихся. Педагоги-дефектологи, методисты детского сада компенсирующего вида получают информацию о новых поступлениях коррекционной литературы (в том числе периодической), организуются выезды в детский сад для работы с педагогами и детьми, консультирование родителей по вопросам абилитации, воспитания и обучения детей с проблемами зрения.
В Сыктывкарском гуманитарно-педагогическом колледже им. И.А. Куратова для студентов по специальностям «Воспитатель детского сада», «Социальный работник» проведены семинары, электронная презентация библиотеки, обзор литературы по реабилитации. Заинтересовала студентов незрячая девушка, которая рассказала о том, как она потеряла зрение будучи еще ребенком, но не впала в отчаяние. Она справилась с этой непростой задачей, хотя на это потребовались годы. В настоящее время она дипломированный специалист-психолог.

С педагогами колледжа намечены пути дальнейшего сотрудничества: проведение совместных мероприятий, консультаций, информирование, заключение Договора.

За проведение семинара «Изготовление тактильных рукодельных книг» коллективу библиотеки от колледжа вручено благодарственное письмо.
В ходе работы по проекту велся поиск волонтеров, желающих включиться в работу по созданию тактильной книги: студентов, членов молодежных организаций, преподавателей школ, педагогического колледжа, мастеров декоративно-прикладного искусства. Привлекались добровольцы под конкретный вид работы в проекте – люди творческие. На семинарах мы предлагали заполнить «Анкету добровольца», из которой узнали, какими  навыками работы владели добровольцы. Это было необходимо для того, чтобы построить четкий механизм связи и информирования волонтеров.
Таким образом, среди партнеров библиотеки появилось Добровольное движение «От сердца к сердцу» факультета психологии и социальной работы при Сыктывкарском государственном университете. Библиотека дала согласие участвовать в проекте по созданию альманаха «Добродей», адресованного родителям детей-инвалидов, специалистам, работающим с инвалидами.
В 2009 году с Дворцом творчества детей и учащейся молодежи г. Сыктывкара заключен Договор о совместной деятельности по реализации проекта «Талант всегда зрячий». Библиотека проводила презентации, обучающие семинары, консультации с педагогами дополнительного образования, которые изготовили тактильные книжки и подарили их библиотеке. 

Профессиональное партнерство
КРБС им. Луи Брайля активно сотрудничает с библиотеками города и республики, являясь координационным центром по обслуживанию инвалидов различных категорий. 

Библиотеки-партнеры предоставляют для проведения мероприятий, выставок-презентаций помещения, компьютерную и демонстрационную технику, передвижные экраны, аудиооборудование. Результатом партнерского сотрудничества с библиотеками стали:

· Организация встречи участников молодежного объединения нашей библиотеки с поэтами Республики Коми;

· Организация выставки «Ослепляющее великолепие вечной надежды. Книги для слепых и слабовидящих» на базе ЦГБ;
· Проведение совместных профессиональных встреч, конференций, семинаров, круглых столов;

· Консультационная помощь библиотекарям городов и районов республики по различным вопросам обслуживания людей с ограниченными физическими возможностями.

· Разработка совместного проекта с Ухтинской ЦГБ по созданию тифлоцентра «МИР» (милосердие, информация, реабилитация).

Являясь методическим центром по обслуживанию инвалидов в республике, библиотека вышла с инициативой организовать библиотечные пункты по обслуживанию незрячих и слабовидящих людей на базе муниципальных библиотек, в которых есть ресурсы и профессиональные кадры для квалифицированного библиотечно-информационного обслуживания инвалидов по зрению и других категорий, нуждающихся в специальной литературе.

В каждую Центральную библиотеку  республики ежемесячно направляются информационные списки новых поступлений. Мы знакомим наших коллег с ресурсами нашей библиотеки. Проводится работа по договорам на предоставление услуг по МБА литературы по реабилитации, социальной работе, коррекционной педагогике и психологии для специалистов, работающих с инвалидами различных категорий и организации библиотечного обслуживания инвалидов. Кроме того, во все библиотечные пункты республики выданы тифломагнитофоны для организации коллективного прослушивания «говорящих» книг.

Результаты такого сотрудничества:

· Обслуживание инвалидов по зрению приближено к месту их проживания.

· Заканчивается эра забвения незрячих читателей.

· Библиотечные профессионалы обеспечивают высокое качество обслуживания.

· Участие инвалидов в библиотечных мероприятиях, в творческой деятельности.

· Расширяется круг общения инвалидов с другими читателями.

Партнерство с Сыктывкарской и Воркутинской Епархией
Библиотека стала победителем в очередном конкурсе социальных и культурных проектов «Православная инициатива»–5.

В рамках проекта «Возрождение души» были организованы автобусные экскурсии для молодежи с ограниченными возможностями по храмам Сыктывкара и Республики Коми, купание в святых источниках. Во время поездок проводились ознакомительные беседы по истории храмов.
Партнерство с информационными организациями

Регулярное распространение информации о деятельности библиотеки осуществляется через республиканские и городские СМИ.

Какие способы контактов со СМИ мы используем? В общем-то, самые «классические»: пресс-релиз, телефонные звонки, персональные приглашения, электронная почта.

В процессе постоянных контактов, появились новые формы взаимодействия с прессой в виде проведения пресс-конференций, пресс-экскурсий, организации интервью по тому или иному культурному событию, публикации и реклама. Все это позволило завязать хорошие партнерские отношения с большинством редакций, которые стали получать от библиотеки самую исчерпывающую информацию по любому мероприятию. В настоящее время практически любое событие, которое проходит в библиотеке, обязательно освещается несколькими телеканалами и всеми республиканскими газетами.

Данный вариант партнерства позволяет формировать у населения положительный имидж библиотеки, содействует привлечению в библиотеку новых читателей, в том числе молодежь. Есть польза и от рекламы на радио и телевидении. Иногда она помогает читателям в выборе книг. 

Плодотворным является партнерство с книготорговыми и издательскими фирмами. Мы получили возможность дополнительного пополнения фондов библиотеки за счет спонсорской помощи со стороны партнеров по договору: оптового магазина «Книжный мир», ООО «Комикнига Плюс».

В новом помещении библиотеки для удовлетворения потребностей особого пользователя использованы элементы тифлодизайна: специальные поручни, разное напольное покрытие, которое позволяет незрячим ориентироваться в помещении, разная окраска стен и специальное освещение, яркая мебель в детском уголке, пандус. Все это стало возможным благодаря партнерству библиотеки и дизайн-студии «Modula».
Таким образом, взаимодействие развивается, но многое еще нужно сделать, чтобы обеспечить всем инвалидам равный доступ к информации.

Библиотека уделяет большое внимание этой категории своих пользователей. Для многих из которых библиотека - единственное окно в большой мир. Именно в библиотечных стенах они могут просто отдохнуть душой, найти свой круг общения, интересно и с пользой провести время, получить необходимую информацию по различным правовым вопросам, в том числе и по вопросам социальной защиты. 
Хочется отметить, что вместе с крупными массовыми мероприятиями, которые широко проводились библиотекой, большое внимание уделялось и индивидуальным формам работы с молодыми читателями. Прежде всего, это индивидуальные беседы, индивидуальное информирование, рекомендации и консультации.
И в заключение хочется попросить коллег о том, чтобы в своих библиотеках они повесили объявление следующего содержания: «Если вы знаете человека, который хотел бы читать в нашей библиотеке, но не имеет возможности посещать ее по состоянию здоровья, если у него нет родственников и друзей, которые могли бы приносить ему литературу, сообщите нам его адрес, и библиотекарь с книгами придет к нему домой».
«Год молодежи» в Корткеросской центральной библиотеке им. М.Н.Лебедева

Семина Елена Анатольевна, 

зав. сектором по работе с молодежью Корткеросской ЦБС

Основным направлением деятельности Корткеросской центральной библиотеки им. М.Н. Лебедева, как, наверное, и любой другой  библиотеки, является удовлетворение информационных, образовательных, культурных запросов всех групп читателей, содействие их интеллектуальному развитию и духовному росту. Но, как и везде, в зоне особого внимания нашей библиотеки находится молодежь и юношество. Работа с этой читательской группой всегда велась активно и целенаправленно. И как результат этого – открытие в 2008 году сектора по работе с молодежью. Ежегодно нашими читателями становятся  более 2000 человек, четверть из них – молодые люди.

2009 год объявленный Указом Президента России Годом молодежи лишь скоординировал наши планы и мысли  по работе в этом направлении.

В первый рабочий день нового года мы проводим акцию «Первый читатель», и можно считать хорошим знаком, что первым читателем 2009 года стала читательница из категории юношество. 

В рамках традиционной акции «Читаем вместе», мы решили совместно с территориальным отделом ЗАГСА Корткеросского района обратить внимание молодых людей, вступающих в брак, на книгу и библиотеку. Мы поздравляли первую брачующуюся пару года, пару, сочетающуюся браком в день Святого Валентина, в день молодежи. Молодоженам мы дарили диплом и первые книги  для их семейной библиотеки.

В Год молодежи мы постарались максимально активно задействовать в мероприятиях, проводимых библиотекой, наших молодых читателей. Ребята с удовольствием выступали в роли библио-волонтеров. Так, например, 27 мая на «Книжном перекрестке» - акции, приуроченной к общероссийскому Дню библиотек, наши волонтеры узнали мнение жителей и гостей Корткероса о книге и библиотеке. На ежегодном республиканском фестивале «Корткеросское лето» в День молодежи  волонтеры  провели мини – опрос  «Легко ли быть молодым». Итоги этого опроса легли в основу буклета.
 Хочется отметить, что работу с молодежью в селе мы ведем не в одиночку. Нашими добрыми помощниками и партнерами стал территориальный отдел ЗАГС в Корткеросском районе, совместно с его начальником - Жолобовой Л.Б проводится цикл  «На пороге взрослой жизни»; активно и плодотворно сотрудничаем с ЦСОН (центр социального обслуживания населения): интересно и с пользой прошел круглый стол по проблемам пивного алкоголизма;
По инициативе Территориальной избирательной комиссии проведена Неделя молодого избирателя «Будущее за вами», в течение которой ребята могли познакомиться с избирательным правом, технологией выборов.
Еще один из наших партнеров, директор ООО «Полиграфист» Л.И.Потапова, провела увлекательную экскурсию по типографии, открыла старшеклассникам секреты малого бизнеса.

Традиционной стала совместная издательская деятельность по профориентации с  ГУ Центр занятости населения Корткерсского района.

Мероприятия по пропаганде здорового образа жизни и профилактике вредных привычек среди молодежи уже давно приобрели традиционный характер. Не стал исключением и этот год. Мы попытались найти новые формы работы для привлечения внимания к этим важным вопросам.

2009 год проходит не только под эгидой Года молодежи, в нашей республике это еще и Год коми языка, а в нашем районе это юбилейная дата – 70 лет со дня  его образования. Наша библиотека попыталась совместить все это. Так родилась идея проведения литературно – краеведческого десанта «Край родной, навек любимый». Вместе со старшеклассниками Корткеросской средней школы мы посетили литературный музей основоположника коми литературы, драматурга В.Савина в с. Небдино, памятник узникам лесных лагерей в п. Аджером, а также несколько населенных пунктов района.
В год коми языка в библиотеках района  проходит игра знатоков коми языка «Чолöм». В выполнении ежемесячных заданий активное участие принимает и молодежь, а одно из заданий этой игры  подготовлено на «молодежную» тему.

Уже стало доброй традицией Корткеросской центральной библиотеки им. М.Н.Лебедева проводить в конце апреля Неделю молодежной книги, которая в 2009 году прошла под девизом, предложенным Коми республиканской юношеской библиотекой «Читай, пока молодой!». В начале Недели были подведены итоги акции «Мы – библиоманы», торжественное вручение дипломов состоялось на общешкольной линейке. На протяжении всей Недели старшеклассники участвовали в играх, конкурсах, викторинах, копили библио – бонусы, которые были разыграны в последний день Недели. 

В 2007 году в библиотеке была разработана и внедрена в жизнь программа «Молодежь читающая», целью которой является активизация чтения в молодежной среде. Она была рассчитана на два календарных года 2007 – 2008, и проходила в рамках работы центра «САМ» (социальной адаптации молодежи). Реализация программы показала, что интерес к книге и чтению молодежи и юношества довольно высок. А при продуманной и систематической, индивидуальной и массовой работе результаты могут быть значительными и эффективными. Поэтому работа по этой программе продолжается. 

В рамках этой программы действует творческий проект «Книга + Театр», совместно с молодежным театром Дома культуры с. Корткерос. В текущем юбилейном году Н.В.Гоголя (объявленного ЮНЕСКО) был подготовлен вечер-спектакль «Чему смеетесь, господа?!». Замечательное исполнительское мастерство юных актеров помогли зрителям окунуться в неповторимый мир гоголевских персонажей, вспомнить его богатый, меткий язык, почувствовать силу его разящего слова, его беспощадной сатиры. Символично, что у Года молодежи и Года Гоголя нашлась такая замечательная точка пересечения.

Большое внимание в программе «Молодежь читающая» уделяется изданию рекомендательных пособий малых форм, не исключение и текущий год. Появились новые закладки, листовки, буклеты. Все они пользуются популярностью среди наших читателей.

Работа по программе «Молодежь читающая» продолжается, также продолжается работа с юношеством и молодежью, несмотря на то, что Год молодежи подходит к концу.

Творческая площадка «Читающий Сыктывкар»: 

опыт привлечения к чтению

Колегова Ирина Васильевна,

зам. директора Сыктывкарской ЦБС

Муниципальное учреждение культуры «Централизованная библиотечная система» (МУК «ЦБС»)

Цель идеи: Творческая площадка предполагает привлечение нечитающих жителей города к чтению, информирование о библиотеках города, создание имиджа библиотеки как креативного, многоаспектного центра культурно-досуговой деятельности через проведение ряда мероприятий на Дне города, подготовленных библиотекарями библиотек – филиалов МУК «ЦБС».
Ожидаемый результат: С помощью ежегодной творческой площадки «Читающий Сыктывкар», проводимой на Дне города, будет сформирован устойчивый интерес к чтению различных возрастных групп горожан. Чтение будет позиционироваться как неотъемлемая часть культуры любого человека. Повысится престиж чтения.

 Обоснование и описание идеи:

Не территории страны и в частности нашего города выросло уже целое нечитающее поколение, способное воспользоваться литературой только в практических целях, либо читающие программную литературу по принуждению. Молодые родители, сами активно не читавшие в детстве и не разбирающиеся в детской литературе, не могут выступить советчиками и наставниками  своих подрастающих детей. Библиотеки чаще всего подзабыты, и по старой памяти дефицита новинок художественной литературы  ввиду отсутствия финансирования в 90-е годы, также не являются  в сознании граждан местом, где им предоставят любую информацию и подберут нужную литературу. К счастью, такое мнение распространено не среди всех наших горожан, и из 200 тысяч жителей Сыктывкара, 29 тысяч являются читателями библиотек МУК «Централизованная библиотечная система». Но есть ведь еще оставшиеся 170 тысяч, многие из которых даже не предполагают, что библиотека – это фейерверк читательских вкусов, творческих идей, мыслей, предложений, ответов практически на любые вопросы.

Таким образом, в недрах библиотечного коллектива была рождена идея: показать, что же это такое библиотеки, что они могут, имеют и предлагают. Но самое главное – заинтересовать чтением! Лучшим воплощением места и времени идеи был выбран День города.

В местные газеты заранее, был отправлен пресс-релиз об участии библиотек в творческой площадке:

«На творческой площадке у торгового центра «Дом быта» с 13 до 15 часов пройдет познавательно-игровая программа  «Большие книжные гонки», где горожан ждут различные игровые станции: «Аукцион знаний», «Чудо-чум», «В гостях у сказки», «Игровой пятачок», «Волшебные художники». Самые активные участники станций, заработавшие наибольшее количество жетонов получат вознаграждение – книги, игрушки, сладкие призы.

Все желающие могут поучаствовать в акции «Читательское звездное небо», акции «Буккроссинг», почитать стихи на «Поэтическом подиуме», написать пожелание городу, мэру на «Заборе пожеланий». Библиотекари Централизованной библиотечной системы г.Сыктывкара ждут своих любимых читателей и пока еще не читателей на площадке «Читающий Сыктывкар» 

Работа творческой площадки «Читающий Сыктывкар» продолжалась с 13 до 15 часов. С жителями столицы работали  двое ведущих в костюмах Книги. (ростовые куклы сшиты зав. библиотекой-филиалом № 9 Колеговой Н.Н.).

Вся творческая площадка, расположенная перед торговым центром «Дом быта», была названа «Большие книжные гонки» и поделена на станции:

· «Аукцион знаний» (Аукционы) 

Оборудование: мольберт с названием станции, правилами игры; стол; жетоны;

· «Чудо - чум» (Краеведение)

Оборудование: мольберт с названием станции, правилами игры; стол; жетоны;

· «Волшебные художники»: (Станция юных художников)

Оборудование: Два мольберта с перекидными листами бумаги для рисования,  восковые мелки

· «В гостях у сказки» (Вопросы по сказкам)

Оборудование: мольберт с названием станции, правилами игры; стол; жетоны;

· «Игровой пятачок» (Подвижные игры)

Оборудование: мольберт с названием станции, правилами игры; стол; жетоны;

· «Получи приз»

Оборудование: мольберт с названием станции, правилами получения призов, призы;
Одновременно проводились следующие мероприятия:

- Акция «Читательское звёздное небо»
(На рулоне бумаги горожане писали свои читательские предпочтения, затем в метрах и сантиметрах был измерен читательский потенциал сыктывкарцев);
- Акция «Буккроссинг»
(Были представлены книги, которые каждый желающий сможет взять почитать, а затем прочитанную книгу  оставить в любом публичном месте, например: кафе, магазине и др., для того, чтобы эта книга смогла попасть в руки другому читателю. Мысли, впечатления о прочитанном можно было отправить на электронный адрес библиотеки: inmocbs@mail.ru, или принести в любую библиотеку-филиал Муниципального учреждения культуры «Централизованная библиотечная система» города Сыктывкара);

- «Поэтический подиум» (Стихи читали все желающие);

- «Забор пожеланий» (Горожане писали пожелания городу, главе МО ГО «Сыктывкар», библиотекам);

Оформление творческой площадки:
· Разноцветные шары

· Мольберты. (На мольбертах оформлены названия станций)

· Козырьки с надписью «Читай, Сыктывкар!» (на работниках библиотеки и помощниках)

· Ростовая кукла «Книга» (2 экз.) (Надписи на книгах: Стихи; Сказки)

Был предусмотрен и раздаточный материал:

- Флаеры: «Умная мысль в подарок»; «Книжная закладка»;

- «Визитка МУК «ЦБС».
Социальная значимость идеи

- Привлечение к чтению через игру, конкурсные моменты.

- Привлечение молодых родителей к обращению за помощью к книге при воспитании детей.

- Привлечение внимания горожан к широкому спектру возможностей библиотек.

Прогноз деятельности по дальнейшей реализации идеи. Идея воплощена на Дне города и предусматривает ежегодные творческие площадки для горожан. Творческие площадки будут видоизменяться и вовлекать в свой круг действия все большее количество участников и партнеров. Наши горожане убедятся, что чтение служит отдыхом для души всем людям, любящим книгу и чтение.

Состав участников реализации идеи.

Коллективы библиотек-филиалов №№1,5,6,7,9,11,13,18,20, Центральной городской библиотеки, Центральной городской детской библиотеки, отдела иновационно-методической работы, отдела новых информационных технологий.

Партнеры по реализации идеи:

1. Администрация МО ГО «Сыктывкар»

2. ООО «Книжный мир»

3. ООО «Комикнига плюс»

4. ООО «Букинист»

5. Сеть книжных магазинов «Книга за книгой»

6. ООО «Бегемот» - Гипермаркет детских игрушек

7. «ГТРК Коми гор» 

8. Газеты «ПРОгород», «Телесемь», «Молодежь севера», «Столица», «Республика».

PRодвижение чтения в молодежной среде:

из опыта работы

Выборова Елена Александровна,

главный библиотекарь Эжвинской ЦБ

Потапова Светлана Юрьевна,

зав. информационно-маркетинговым отделом

В настоящее время наблюдается снижение интереса молодёжи к чтению и книге. Одновременно с этим снижается культурный уровень молодежи. Среди молодежи нашего района преобладает в основном деловое чтение. За последние 3 года в Эжвинской ЦБС 60% молодежи посещают библиотеки в помощь образовательному процессу. Это подтверждают анализ библиотечной документации и многочисленные опросы и анкетирования, которые периодически проводятся в библиотеках нашей ЦБС. 

Современные технологии стремительно вошли в жизнь молодых людей, а всё новое – это, прежде всего, интересно! Компьютер намного интересней книги в глазах современного молодого человека. На чтение не остаётся ни времени, ни желания…
В связи с этим для специалистов библиотечного дела важной проблемой представляется создание позитивного имиджа библиотек в глазах общественности и роста авторитета библиотек среди молодежи. Наша задача сегодня – привлечь молодежь в библиотеки, увлечь их чтением как художественных произведений, так  и литературой делового характера. 

Активно работая с молодёжью не первый год, мы пришли к выводу, что продвижение чтения  в молодёжной среде невозможно без следующих форм работы: реклама в СМИ, выпуск пособий малых форм, сотрудничество с молодёжными организациями района, проведение интересных массовых мероприятий для молодёжи, исследование читательских предпочтений молодёжной аудитории и разговор с молодёжью на равных.

Любое мероприятие или акция начинается с рекламы. От эффективности рекламы во многом зависит успех и масштаб самого мероприятия. Непременное условие – минимальные затраты и максимальный эффект. Молодежь – лучшая аудитория для рекламы, она воспринимает ее с большей открытостью и доверчивостью, нежели люди зрелого возраста. 

В районной газете «Моя Эжва» у нас есть постоянная рубрика «Библиотечные вести». Иногда под эту рубрику нам выделяют целую полосу. Мы публикуем информацию для молодежи различного характера в районных и республиканских газетах. Это прежде всего реклама книжного фонда библиотек для молодежи. Сотрудники наших библиотек самостоятельно создают текст рекламы и её оформление, ориентируясь на предпочтения своих читателей и свой книжный фонд. 

Так же в газетах мы рекламируем и анонсы мероприятий для молодёжи, приглашаем их к участию в различных конкурсах, деловых играх, акциях. Создавая рекламу для молодежи, важно выбрать правильный подход. Подростку импонирует дружеский тон взрослых, внимание к его суждениям, мнениям, желание советоваться с ним, предоставление ему самостоятельности. Доверительное обращение к нему, как к равному, воспринимается подростком как уважение к его личности, вызывает у него желание показать свою «взрослость» в деятельности, поведении и в отношении к людям.

Так же в газетах мы проводим рекламу о предстоящих мероприятиях для молодежи, но адресованную учителям, руководителям различных кружков и секций, родителям. Это уже более официальные объявления с приглашением к сотрудничеству.

Реклама на различных сайтах в сети Интернет, возможно, в недалёком будущем, будет самой востребованной рекламой, а среди молодёжи она востребована уже сейчас. Подростки кликают по интернет-объявлениям чаще, чем любая другая возрастная группа. Наверное, это связано с тем, что они не игнорируют рекламу так, как люди старшего поколения, или им просто нравится красочная движущаяся графика. Так или иначе, если у вас есть возможность рекламировать фонды и свою деятельность на различных сайтах – пользуйтесь ею!

     Пособия малых форм тоже являются своеобразной рекламой, которая сразу же привлекает внимание потребителя. По эффективности эти рекламы занимают первое место и не только для молодежной аудитории, но и для людей всех возрастов. Не забывайте о возрастной категории и создавайте веселые и яркие пособия.
     Закладки, листовки, флаеры и визитки – менее затратны при их выпуске и очень мобильны, их можно распространять среди молодёжи как в стенах библиотеки, так и вынести на любые другие мероприятия, так же они удобны при обмене опытом в нашей сфере деятельности, т.к. всегда содержат контактную информацию. У этих пособий есть один минус - довольно часто они сразу становятся макулатурным материалом. Поэтому надо тщательно продумывать нужность и полезность той или иной информации для определённой категории пользователей.
Буклеты требуют большего времени на издание, они более затратны. Зато в буклете вы можете более широко охватить ту или иную тему, дать совет, привести примеры и т.д. Пособия малых форм мы активно распространяем на различных крупных районных мероприятиях, праздниках и акциях. Используем их при проведении своих мероприятий. Надо отметить, что после таких акций всегда замечается прибавление новых читателей в библиотеки Эжвы.

Ещё одна очень интересная форма работы – распространение рекламных листов с нашими мероприятиями по школам. В начале учебного года  каждая школа Эжвинского района получает такой рекламный лист. Классные руководители сами выбирают нужное им мероприятие и приглашают на них подростков, но часто мероприятия выбирают сами подростки и приходят со своими педагогами. Важно то, что данные мероприятия мы проводим в течение всего года по договорённости с классными руководителями.

Очень важно в нашей работе сотрудничество с молодёжными общественными организациями района, в таких организациях обычно состоят молодые люди с очень активной жизненной позицией. Как правило, это лидеры по своей натуре, которые могут увлечь за собой огромные массы. Одна из таких организаций - Эжвинское Районное Общественное Движение Детей и Молодёжи «Ребячья республика». Вместе мы составляем план на календарный год, разрабатываем и внедряем программы и проекты по актуальным вопросам организации досуга молодёжи района, проводим мероприятия, организуем встречи молодежи с интересными людьми района. «Ребячья республика» предоставляет помощь волонтёров в проведении библиотечных мероприятий, а мы для них подбираем литературу по определённой тематике из фондов библиотек.
       Ещё одна общественная организация - Совет молодёжи Эжвинского района, созданный при администрации. Мы так же составляем совместный план на год, проводим районные мероприятия для молодёжи  по актуальным вопросам. С помощью Совета молодёжи привлекаем внимание администрации к проблемам молодёжи в районе и повышаем престиж библиотек среди населения Эжвы.

Массовые мероприятия – распространённая форма работы среди библиотек любого уровня. При проведении таких мероприятий с молодёжью очень важно учитывать возраст аудитории. Современному подростку присущи широкий диапазон духовных запросов, интересов и увлечений, стремление осмыслить себя и окружающий мир. Поэтому если вы на библиотечном уроке расскажете просто биографию какого-нибудь писателя, на следующий урок к вам никто не придёт, т.к. биографию писателя им на уроке литературы уже рассказал учитель. А вот если вы найдёте интересные факты из жизни этого писателя, покажете какую-нибудь вещь из его обихода (пусть даже это будет муляж) и дадите потрогать её руками – на следующий урок к вам придёт намного больше слушателей. Сами подростки расскажут своим друзьям, что было очень интересно.

Очень хорошо молодёжная аудитория реагирует на игровые моменты, различные опыты, возникающие диспуты. Не надо всё мероприятие проводить самому, дайте подросткам высказать свою точку зрения, и если она не совпадает с вашей, ни в коем случае не спорьте, просто скажите, что у вас на эту тему есть своё мнение. И поверьте нашему опыту, они обязательно к вам прислушаются
Стартовым моментом в продвижении чтения среди молодежи была акция «Да здравствует чтение доброе», посвященная Общероссийскому дню библиотек, и проводимая в 2007-2008 годах. В рамках акции сотрудники библиотек посещали школы района и представляли слайдовую презентацию «Виртуальная экскурсия по библиотекам Эжвинской ЦБС». Виртуальная экскурсия содержит информацию о фондах и услугах ЦБС, любительских объединениях, информацию для абитуриентов, словом, все то, что будет интересно и полезно молодому пользователю.
Целями акции стали:

· Популяризация библиотек Эжвинской ЦБС среди молодежи.

· Привлечение к чтению учащихся 8-11 классов Эжвинского района.

· Повышение статуса профессии библиотекаря, ориентирование старшеклассников Эжвинского района на получение библиотечной профессии.

Эта акция длилась 2 года. Особенностью акции была преимущественная ориентация на «молодежь улицы», на так называемых «слабых читателей», не вовлеченных в книжную культуру. Акция проходила в МОУ «Лицей», МОУ «Гимназия», школах № 31, 30, 34. Данные мероприятия посетило 465 человек из 21 класса.

Проект «Виртуальная экскурсия по библиотекам Эжвинской ЦБС» победил во Всероссийском конкурсе социальных проектов «Наш город» в номинации «Город детства».
27 мая текущего года в Общероссийский день библиотек в Эжвинском районе прошла акция «Будь «на волне» - читай!».

Акция прошла одновременно во всех концах Эжвинского района, в том числе в м-не «Строитель», перед библиотеками Эжвы. Ребята поздравляли прохожих с Общероссийским днем библиотек, дарили закладки с рекламой книг и журналов, приглашали в библиотеки. Кроме того, молодежь выкрикивала слоганы о чтении:

Книги будешь ты любить –

Веселее станешь жить!

Книги читайте, журналы, газеты –

Забудьте про пиво и сигареты! и др.

Детский смех и улыбки взрослых доказали, что акция прошла успешно. В акции принимали участие 94 человека. Перед детскими библиотеками – подростки. Перед библиотеками для взрослых – молодежь. Затем молодые люди собрались у библиотеки «Светоч», и мы с флажками и транспарантами поехали на заказном автобусе к Коми республиканской юношеской библиотеке, чтобы присоединиться к ее акции. Колонна молодых людей, скандируя слоганы о книге и чтении и раздавая рекламу с приглашением в библиотеки, прошествовала до Кировского парка, где состоялся концерт творческой молодежи города.

Ежегодно в Эжвинской ЦБС, как и в других библиотечных системах республики, проходит Неделя молодежной книги. Мероприятия в рамках Недели всегда очень насыщены и интересны. Так, в 2008 году прошла акция «Ощути радость чтения».
В период с 21 марта по 21 апреля был проведен районный конкурс слоганов о книге и чтении. Объявление об этом конкурсе было размещено в библиотеках Эжвинской ЦБС, в школьных библиотеках района и опубликовано в периодической печати. Участники конкурса представили 33 слогана. Лучшие слоганы были оформлены и размещены в окнах ЦБ «Светоч»:

«Книгу будешь ты читать. Все на свете будешь знать»;

«На трудном жизненном пути спроси совет у книги ты»;

«Книга – кладезь знаний и добра. Верный мудрый друг она»;

«Если хочешь быть богаче, умный в жизни выбрать путь, обращайся к книгам чаще и журналы не забудь»;

«Ночь. Улица. Наркотики. Аптека. Гораздо круче: День. Солнце. Книги и библиотека»;

 «Читать везде! Читать всегда! Все ж для мозгов полезней, чем у компьютера сидеть накапливать болезни!».

Эти слоганы оказались для нас очень полезными. Мы используем их во время других акций по привлечению к чтению молодежи.

В апреле этого года был реализован проект «С книгой по Эжве». Цель проекта - продвижение чтения и книги среди молодежи, популяризация книги как объекта молодежного досуга.

Мы использовали опыт проведения квест-ориентирования Печорской ЦБС, общественного объединения детей и молодежи Эжвинского района «Ребячья республика» и, конечно, внесли своё.

Работа по подготовке квест-ориентирования велась заранее, и это очень важно. Время экзаменов еще не пришло: ребята относительно свободны и готовы к сотрудничеству (летом, например, многие в отъезде и с ними трудно наладить контакт).

В марте среди учителей, завучей по внеклассной работе и учащихся 9-11-х классов Эжвинских средних общеобразовательных учреждений распространялись информационные письма, содержащие рекомендательный список книг, правила игры, информацию о месте и времени её проведения. Эти книги надо было прочитать, чтобы быть готовым ответить на вопросы. 

На рекламных тумбах, в газетах, на сайте Эжвинской администрации, на мероприятиях для старшеклассников была дана широкая реклама будущего мероприятия. Стиль языка рекламы – молодежный. В ней есть вопрос, она не перегружена информацией, есть эмоциональный призыв действовать незамедлительно.

«Квест-ориентирование «С книгой по Эжве»

Что?

Познавательная деловая игра 

для старшеклассников

Где?

На улицах Эжвы

Когда?
             23 апреля 2009 года

Для участия в квест-ориентировании «С книгой по Эжве» приглашаются команды старшеклассников. Всю информацию об игре вы можете узнать в своей школе или в библиотеках Эжвы (62-25-21).

Две школы уже заявили о своём участии.

Докажите, что ваша школа - лучшая!»

В игре участвовали 8 школ Эжвинского района. Это все средние общеобразовательные учреждения района. В каждой команде по 7 человек. Кроме того, были учителя, школьные библиотекари и болельщики.

На старте в библиотеке команды-участники получили карты-маршруты с описанием мест контрольных пунктов. По условиям квеста команда должна была сориентироваться по карте, пройти все контрольные пункты и ответить на вопросы по определённой книге. Кроме правильных ответов учитывалось время прохождения маршрута. 

Сложность заключалась в том, что точки на карте были своеобразными загадками, которые нужно было сначала отгадать. Например, торговый центр, связанный с именем любимой героини Л. Н. Толстого – ТЦ «Наташа». Место, где каждую пятницу мужчины носят женщин на руках? Нетрудно догадаться, что это эжвинский ЗАГС. Здесь волонтёры задавали вопросы по рассказу о любви Е. Габовой «Тайкина тайна». «Город–парикмахерская», который упоминается в стихотворении М. Ю. Лермонтова «Бородино», - это парикмахерская «Москва». 

В игре были предусмотрены также дополнительные задания, дающие дополнительные баллы для общего подсчёта очков в конце игры. Например: 

1. Провести мини-опрос на улицах Эжвы «Моя любимая книга». Узнать у не менее чем 25 жителей или гостей Эжвинского района любого возраста о любимых книгах и записать ответы на обратной стороне карты. 2. Раздать флаеры с рекламой библиотек на улицах Эжвы. 3. Сделать фотоотчет, презентацию или видеоролик об игре.

На следующий день команды старшеклассников представили на суд жюри видеоролики и презентации об игре, удивительные по своему содержанию и техническому исполнению. Подведение итогов состоялось в культурно-досуговом центре «Шуд лун». Сначала все собравшиеся увидели презентацию о квест-ориентировании от библиотеки, а затем каждая команда представляла свои презентации или видеоролики. В каждой презентации старшеклассники выражали благодарность организаторам квест-ориентирования. Командам, не попавшим в число призеров, были присвоены номинации: «Юные гении», «Самая весёлая команда», «Самая дружная команда», «Самая быстрая команда», «Лучший видеоролик».

Наш проект «С книгой по Эжве» стал победителем Всероссийского конкурса просветительских проектов «Что и как читать молодым» в номинации «В эпицентре книга» (единовременная акция по пропаганде чтения среди молодежи).
Руководители проектов-победителей были приглашены на 22 Московскую международную книжную ярмарку. Здесь же в конференц-зале павильона ВВЦ состоялось финальное мероприятие конкурса – презентация проектов победителей конкурса «Что и как читать молодым». 

Изучение читательских предпочтений. 
В 2008 году в рамках Недели молодежной книги был проведен мини-опрос «Молодежь читает и советует!». Цель мини-опроса: выявление наиболее востребованных книг, периодических изданий и популяризация их среди молодежи самой молодежью. В нем приняли участие 91 респондент, из них учащиеся старших классов – 44 чел., студенты – 27, работающая молодежь – 20. Столь небольшой охват молодежи был вызван тем, что некоторые просто отказались принимать участие в этом опросе. В свое оправдание мы слышали: «Что вы, у меня просто нет времени на чтение!». Посещение библиотек для большинства молодых людей - это необходимость, вызванная обучением. 

Анкета состояла из двух блоков:

1. Молодежь читает
2. Молодежь советует 

Второй блок анкет «Молодежь советует» содержал много интересных высказываний: 
«Я советую читать, потому что книги, газеты и журналы помогают отвлечься от повседневной жизни, проблем, помогают развлечься и отдохнуть» - это пишет старшеклассница.
 «Я читаю книги Пикуля «Фаворит», «Нечистая сила», исторические романы, книги Карамзина и советую их прочитать другим, потому что интересно знать историю» - студент. 

 «Я читаю различные психологические книги и советую прочитать, потому что в них содержится полезная и нужная информация, например, как общаться с людьми» - работающая молодежь.

Выводы:

-У молодых пользователей наших библиотек преобладает программное и деловое чтение;
-Среди «читающей» молодежи распространена литература разных жанров, периодика развлекательного и познавательного характера;

-Книги и журналы помогают молодежи отдыхать и доставляют удовольствие.

По итогам опроса были оформлены выставки-советы «Молодежь выбирает» (читательские предпочтения современной молодежи), а также выставки «Библиотекарь предлагает». Кроме того, наиболее интересные высказывания респондентов были оформлены и вывешены в витрине библиотеки под названием «Молодежь читает и советует».

В заключение мы бы хотели рассказать ещё об одной нашей новой форме работы с молодёжной аудиторией. В сети Интернет сейчас очень много различных форумов и блогов, на которых молодые люди очень активно обсуждают различные проблемы. Не бойтесь заглядывать на такие странички Интернет, здесь наше молодое поколение смело выскажет своё мнение на любую тему. Может, это будет с ошибками, на молодёжном сленге, не совсем корректно – но нам ведь интересно узнать мнение молодёжи на поставленные вопросы. Как говорят молодые «Быть в теме»?

Я думаю, в нашей аудитории сейчас находится немало коллег, которые зарегистрированы «В Контакте». Сайт интересен тем, что там можно объединяться в различные группы. Например, на сайте есть  группа «Эжва, эжвинцы и эжвинки», и совсем недавно в группе появилась тема: «Эжвинцы любят читать книжки?». Вначале расположен небольшой опрос «Где вы любите читать?», в котором может поучаствовать любой желающий. Вопросы, мягко говоря, оставляют желать лучшего. Но ведь их составляли сами подростки, а значит, интерес к проблеме чтения у них возникает, и это огромный плюс. Дальше идёт обсуждение данной темы – своеобразный разговор о том, почему я люблю или не люблю читать, какие книги я читаю и что я обо всём этом думаю?
Самый главный и большой плюс в таком общении – здесь вы узнаете мнение НЕ ЧИТАТЕЛЕЙ библиотек, которые, как правило, выпадают из наших опросов и анкетирований. Вы тоже можете поучаствовать в разговоре, прорекламировать свои фонды, задать вопросы. Можно даже обращаться к обсуждениям при комплектовании фондов. Вы читали книгу Кочергина «Мужик с лопатой»? Я нет! А они уже прочитали и советуют её друзьям.

Организация обучения студентов Сыктывкарского лесного института информационно-библиографическим знаниям

Люосева Татьяна Михайловна,

зав. информационно-библиографическим отделом

библиотеки СЛИ

Сегодня практически невозможно назвать сферу человеческой деятельности, которая не испытывала бы зависимость от рынка информации и не нуждалась бы в использовании новейших информационных технологий. Для свободной ориентации в информационных потоках современному специалисту любого профиля необходимо уметь находить, обрабатывать и использовать по назначению информацию. 

Признак информационного общества и общества знаний — утверждение культа знаний, осознание того, что ни одну серьезную экономическую, социальную, техническую задачу нельзя успешно решить без переработки значительных объемов информации. Человек сегодняшнего дня немыслим без постоянного взаимодействия с гигантским потоком информации, а значит, и без постоянного пополнения багажа знаний.

Само понятие “информационная культура” воспринимается многими как изучение предмета информатики. Но информатика – только одна из составляющих информационной культуры.

Под «информационной культурой» понимается одна из составляющих общей культуры человека; совокупность информационного мировоззрения и системы знаний и умений, обеспечивающих целенаправленную самостоятельную деятельность по оптимальному удовлетворению индивидуальных информационных потребностей с использованием как традиционных, так и новых информационных технологий, она является важнейшим фактором успешной профессиональной и непрофессиональной деятельности, а также социальной защищенности личности в информационном обществе.

Уровень информационной культуры человека, как правило, определяется не только усвоенными им знаниями и умениями в области информационных процессов и компьютерных дисциплин, а также способностью существовать в информационном обществе. Для того чтобы привить ему информационную культуру, необходимо создать вокруг него определенную информационную среду, для освоения которой требуются специальные знания, умения, навыки. Ценность самой информационной культуры, кроме того, состоит в том, что она обогащает личность, обеспечивая становление ее мировоззрения и мироощущения, помогая определить свое место в жизни и в обществе, давая возможность для самореализации и самосовершенствования.

Таким образом, становление информационного общества обусловило значительный интерес к проблемам готовности человека жить в таком обществе. В качестве важнейшего условия, обеспечивающего человеку успешность, комфортность жизни в информационном обществе, все чаще стали называть информационную грамотность. А информационная культура стала неотъемлемой составляющей культуры личности современного человека.

Речь в настоящее время идет не о технократическом, но гуманитарном подходе к решению проблемы подготовки человека к условиям информационной цивилизации, переносе смысловой доминанты с технических средств, на проблемы адаптации личности к жизни в информационном обществе.

В конечном итоге информационный потенциал нации определяет ее социально-экономическое положение в мировом сообществе.

Только очень небольшая часть всей существующей информации запасена на технических носителях и доступна через компьютер. Огромное количество информации, преимущественно в печатном виде, хранится в библиотеках и архивах. Поэтому очень важным компонентом информационной грамотности и культуры наряду с компьютерным является библиотечный. 

В библиотеке возможен информационный поиск, осуществляемый на основе библиографической информации. Без библиографической информации поиск документов и, шире, поиск информации был бы крайне затруднен, поэтому библиографический поиск – важнейшая составляющая информационного поиска.
Библиотека, традиционно являясь хранилищем информации - всех знаний, накопленных человечеством за века, может и должна стать пропагандистом библиотечно-библиографических знаний, обучать информационной культуре, создавать новое информационное пространство для всех категорий пользователей библиотек.
Библиотека вуза – это информационно-деловой центр высшего учебного заведения. Её цели и задачи – обеспечить доступ к знаниям в процессе обучения. Библиотека обладает большими возможностями в области поиска и получения необходимых данных, причём на современном этапе не только из своих внутренних, но и из внешних источников.
В соответствии с Государственными образовательными стандартами высшего профессионального образования, реализация основной образовательной программы подготовки дипломированного специалиста в значительной степени обеспечивается доступом каждого студента к документным фондам библиотек, библиографических, фактографических и полнотекстовых баз данных, что позволяет студенту своевременно, с необходимой точностью и полнотой получить доступ к учебникам, учебным пособиям, а также к справочной и научной литературе по всем общепрофессиональным и специальным дисциплинам.

В настоящее время основными функциями вузовской библиотеки являются – образовательная, информационная, культурная. А одной из ведущих задач вузовской библиотеки является – формирование у студентов информационной культуры и навыков независимого библиотечного пользователя.
Как бы не совершенствовались по мере развития научно-технического прогресса технические и программные средства информации, уровень информационной культуры определяли, и будут определять, прежде всего, основополагающие знания и умения в области поиска и обработки информации. Именно эти знания и умения, без которых принципиально невозможна успешная работа и профессиональная деятельность, являются предметом особой заботы и внимания библиотеки СЛИ.

Формирование профессионально значимых качеств выпускника любого учебного заведения должно быть ориентировано не столько на объем и полноту конкретного знания, сколько на способность самостоятельно пополнять знания, уметь находить нужную информацию и умело её использовать.
Кроме того, проблемы современного информационного бума и становления тонких личных качеств таких, как компетентность, способность к самообразованию и самовоспитанию не смогут быть решены, если у студентов не будут своевременно сформированы и развиты базовые умения по основам библиотечно-библиографической грамотности. 

Информационно-библиографическая грамотность предполагает приобретение знаний о библиотечных учреждениях и хранящихся в них типах документов, способность к самостоятельному поиску необходимых источников и эффективному использованию фондов библиотек.

Успешная подготовка специалистов высшей квалификации во многом зависит от умения широко использовать в работе огромный поток информационных отечественных и зарубежных ресурсов.

Информационная культура студентов должна стать основой их самостоятельной учебной деятельности. Самостоятельная работа предполагает изучение материалов лекций, работу с основной и дополнительной литературой, совершенствование приобретенных знаний в процессе учебной деятельности. Для этого студент должен уметь широко использовать в работе огромный поток информационных ресурсов.

Процесс обучения в высшей школе сопровождается большим объёмом самостоятельной работы, которую должен уметь выполнять студент. Это положительно влияет на культурный потенциал будущего специалиста, овладение им информационной культурой – залог будущей квалифицированной и успешной трудовой деятельности.
Информационная культура студента предполагает его умение:
· самостоятельно сформулировать свою информационную потребность и выразить ее словесно;
· знание основных алгоритмов поиска информации в зависимости от вида информационного запроса: адресный, тематический, фактографический;

· умение извлечь информацию из источника и правильно оформить результаты своей информационно-аналитической деятельности;
· владение новыми информационными технологиями.
Библиотека СЛИ имеет возможность предоставить студентам: электронный каталог, полнотекстовые базы данных, доступ в Интернет, Web-сайт библиотеки. Воспользоваться в полной мере этими возможностями может лишь информационно грамотный студент.

Таким образом, информационно-библиографические знания студентов технического вуза - важнейшая составляющая подготовки современного инженера. Дать студенту полноценную подготовку в этой области можно только общими усилиям библиотеки и учебного заведения, включив процесс формирования информационной культуры в учебный процесс. 

Формирование информационной культуры должно быть специально организованным, целенаправленным процессом. Основная цель данной деятельности - дать студенту знания, умения и навыки информационного самообеспечения учебной и научно-исследовательской деятельности. Помочь ему в освоении рациональных приемов и способов самостоятельного поиска информации в соответствии с возникающими в ходе обучения задачами.

Цели преподавания дисциплины:
· Формирование информационной культуры специалиста, умения ориентироваться в информационных потоках, эффективнее осуществлять поиск информации, отбирать и оценивать ее, осуществлять обработку информации, используя при этом как традиционные, так и новые информационные технологии.
· Формирование стиля мышления, адекватного требованиям современного информационного общества.
· Подготовка квалифицированного пользователя, легко ориентирующегося в фондах библиотеки, в справочно-информационном аппарате.
Задачи обучения:
· Ориентировать студентов на систематический и осознанный поиск нового знания, новой информации.

· Дать четкое представление об общей системе научно-технической информации по своей специальности.
· Выработать умения выбрать наиболее рациональную схему поиска в соответствии с его задачами и условиями, развить навыки практического овладения информационными ресурсами библиотеки.
· Обучить правилам оформления учебных и научных работ в соответствии с ГОСТами, определяющими библиографическое описание печатного документа, и правилам оформления научной работы.
Использование компьютера является педагогически целесообразным в образовании и обучении студентов «Основам информационной культуры». Наряду с приобретением новых знаний, выработки умений и навыков, у студентов формируется положительное отношение к знаниям, учебе, развиваются их интеллектуальные способности, развивается так называемое “визуальное мышление”.
Визуализация же является сложным психологическим процессом, который оказывает влияние на развитие зрительной памяти, ассоциативного, образного и логического мышления студентов.

Взаимодействие текстовой и графической информации, визуальных эффектов, положительно сказываются на конечном усвоении учебного материала. Обучение с применением средств мультимедиа изменяет роль преподавателя: более эффективно используется учебное время, не нужны утомительные повторы информации, но нужна индивидуальная помощь обучаемым, обсуждение информации, развитие у слушателей исследовательского подхода.

В библиотеке Сыктывкарского лесного института занятия по Основам информационной культуры со студентами проводятся с использованием слайд-презентаций в формате PowerPoint. Это, при всем прочем, позволяет избежать утомительного писания на доске, в тех случаях, когда нужно представить студентам материал визуально (при обучении библиографическому описанию документа, видам библиографических ссылок и т.д.) Таким образом, слайд-презентации дают более широкие возможности для понимания и запоминания представленного материала.

Методика дизайна слайдов основана на применении предложений-заголовков, которые дополняются изображениями и ключевыми словами. 

Имеет значение визуальный ряд презентации, он не должен быть слишком броским, чтобы не отвлекать внимание от содержания изучаемого предмета.

В процессе просмотра презентации, преподаватель делает акцент на тех моментах, которые необходимо законспектировать.

В то же время занятие не превращается в простую озвучку того, что представлено на слайдах. Презентация является лишь иллюстрацией к теме лекции, содержание которой намного шире материала представленного визуально.

Для оптимизации процесса обучения слайд-презентация должна отвечать следующим принципам:

1. Помогать аудитории освоить материал во время лекции.

2. Помогать использованию слайдов как конспекта лекции.

Применение современных  методов компьютеризированного обучения в современном техническом вузе - реальность, которая подкреплена имеющимися техническими и научно-методическими возможностями. Применение таких методов в обучении «Основам информационной культуры» служит совершенствованию учебного процесса, повышению качества подготовки специалистов.

Первая слайд-лекция «Библиотека СЛИ», представляет собой начальный этап освоения информационных знаний, цель которого научить пользоваться библиотекой. Дать представление об особенностях систематизации и структуризации информации в библиотеках и её поиска с помощью определенных инструментов (каталогов, справочных изданий, справочных аппаратов книг и т.д.).

На этой лекции студентам представляют:
· характеристику библиотеки,
· характеристику ведущих библиотечных отделов (абонемент, читальные залы, информационно─библиографический отдел), их функции, фонды, информационные возможности, ресурсы и услуги. Студенты записывают часы работы, телефоны, ФИО зав. отделами,

· разъясняются права и обязанности пользователей библиотеки,

· рассказывается о принципах технологии штрих-кодовой книговыдачи, применяемой на абонементе библиотеки,

· фондов и справочно-библиографического аппарата, 

· методике библиографического поиска.
Рассматривается организационно-функциональная структура библиотеки как информационно-по​исковой системы с позиций пользователя.

Справочно-библиографический аппарат как основа выполнения многообразных запросов пользователей: его структура, назначение, функции. Состав справочно-библиографического фонда библиотеки: справочные издания, информационные издания и библиографические пособия.

Связь между типом информационного запроса и источником разыскания. Технология поиска информации в справочно-библиографическом аппарате библиотеки в режиме информационного самообслуживания. Алгоритмы разыскания отдельных классов документов: книг, статей, законодательных материалов, периодических и продолжающихся изданий, нот, карт, рецензий, аудиовизуальных документов и др.

Система каталогов и картотек библиотеки. 
Информационный сервис. Информационно-библиотечные продукты и услуги, предоставляемые библиотекой
Цель этого раздела курса — формирование навыков информационного самообслуживания студентов в библиотеке СЛИ. Освоение данного раздела предполагает отработку алгоритмов поиска по различным типам запросов, возникающих в ходе учебной деятельности: адресным, фактографическим, тематическим. 

Основой для приобретения практических умений и навыков в данной сфере является понимание библиотеки как информационно-поисковой системы.

Изучается алгоритм поведения пользователя: осознание конкретной цели обращения в библиотеку; максимально четкое формулирование информационного запроса; выявление необходимых источников информации с помощью справочно-библиографического аппарата; определение структурного подразделения библиотеки, в котором можно получить необходимую информацию.

В конце лекции студентам дают навыки работы с электронным каталогом библиотеки.

Вторая слайд─лекция посвящена теме библиографического оформления учебной и научной деятельности.

Важно частью информационной культуры человека является владение навыками оформления библиографического аппарата письменной научной или учебной работы. Студент высшего учебного заведения должен в полной мере владеть навыками, позволяющими грамотно в соответствии с ГОСТами оформить свою письменную работу как учебную (контрольная, курсовая работа, диплом), так и научную. Библиографический аппарат - важнейшее структурное и содержательное звено письменной работы, свидетельствующее об уровне теоретической проработки студентом данной темы. Вопросу оформления библиографического аппарата письменной работы следует уделять самое серьезное внимание, так как по библиографическому списку, составленному студентом, можно судить, насколько он осведомлен в литературе по данному вопросу. Библиографический аппарат учебной или научной работы студента показывает источниковедческую базу исследования, отражает работу автора по сбору и анализу литературы, документирует некоторые положения и выводы, указывая, какие сведения были заимствованы из других публикаций.

Кроме того, библиографический аппарат письменной работы имеет самостоятельную ценность как справочный материал для исследования. Библиографический аппарат представлен библиографическим списком  и библиографическими ссылками. 

В процессе обучения оформлению библиографического аппарата работы студент:

· изучает соответствующие нормативные документы,  

· знакомится с общепринятой практикой оформления письменной работы,

· обучается основам аналитико-синтетичекой обработки документов,

· учится оформлению библиографического списка, прилагаемого к письменной работе, 

· знакомится с библиографической ссылкой: ее видами, элементами описания и правилами оформления.

Задачи данной лекции – обучить студентов правилам библиографического описания наиболее распространенных видов изданий, научить составлять библиографические записи в соответствии с ГОСТом 7.1-2003. Обучить правильному оформлению библиографического списка, способам группировки библиографических записей. Оформлению библиографических ссылок и сносок согласно ГОСТу Р 7.0.5-2008.
Ознакомление слушателей с правилами библиографического оформления работы начинается с перечня и анализа основных государственных стандартов, регламентирующих это оформление. Поскольку составление библиографического описания – сложная процедура, требующая знания соответствующих ГОСТов, и определённых навыков.

Аналитико-синтетическая обработка документа начинается с его описания. Описать предмет – это значит перечислить ряд признаков, которые исчерпывающе раскрывают его. Объектом библиографического описания является документ в целом, его составная часть или группа документов.
Студентам обязательно дается общее представление о библиографическом описании: его структуре, краткая характеристика элементов, составляющих ее, и их группировка в соответствующие области, деление библиографических элементов на обязательные и факультативные и необходимости использования последних, исходя из цели работы. Применение в библиографической записи специальных разделительных знаков. О типах и видах библиографического описания.
Только после необходимого теоретического вступления разбираются конкретные примеры библиографического описания основных видов документов, в том числе и различных типов электронных ресурсов. Проводится анализ систематизации документов в библиографическом списке. Дается понятие о библиографической ссылке: ее видах, элементах описания и правилах оформления. Приводятся примеры использования различного вида ссылок в учебных и научных работах. Изучаются особенности библиографических ссылок на электронные ресурсы.

Третья слайд-лекция «Государственная система научно-технической информации» ставит своей целью сформировать у студентов представление о месте и роли информации в жизни человека, информационных ресурсах общества, об их составе и способах преобразования. В результате изучения данного раздела студенты должны ориентироваться в различных видах информационных ресурсов; иметь представление о составе и структуре первичных и вторичных документальных потоков; познакомиться с принципами организации государственной системы научно-технической информации.

Рассматриваются следующие вопросы:

· Цели, задачи и принципы построения Государственной системы научно-технической информации Российской Федерации (ГСНТИ). Этапы развития ГСНТИ. Реорганизация ГСНТИ на современном этапе.

· «Положение о ГСНТИ» как основной нормативный документ, регламентирующий деятельность отечественных органов информации.

· Организационно-функциональная структура ГСНТИ. 

· Всероссийские центры научно-технической информации: задачи, функции.

· Отраслевые центры научно-технической информации: задачи, функции.

· Региональные центры НТИ.

· Место библиотек в структуре ГСНТИ. Использование возможностей ГСНТИ в учебной и научно-исследовательской деятельности студентов вуза.

· Информационные ресурсы: определение, структура информационных ресурсов России.
· Каталоги библиотек в Интернет.
· Библиографические, реферативные и полнотекстовые базы данных в Интернет.
· Видовая структура библиографии и виды библиографических пособий, признаки, положенные в основу их классификации.

· Система библиографической информации. Государственные библиографические указатели. Научно-вспомогательные, книготорговые и др. библиографические пособия.

· Информационные ресурсы ГСНТИ (ВИНИТИ, ИНИОН РАН, ГПНТБ России), РКП, РГБ, РНБ.

Кроме лекций, традиционной формой работы библиотеки СЛИ  по формированию информационной культуры, является проведение экскурсий со студентами первых курсов. На экскурсии происходит первое знакомство с библиотекой, формирование первоначального представления о ней. Ознакомление с правилами библиотеки, правами и обязанностями читателя. Проводится беседа, направленная на профилактику девиантного поведения, способствующая сохранности библиотечного фонда. Рассказывается об услугах, которыми студент может воспользоваться в библиотеке в процессе обучения в вузе.

Одна из задач экскурсии - выработать у экскурсантов позитивное отношение к библиотеке института, сформировать потребности удовлетворять свои информационные запросы посредством библиотеки.

Экскурсия - методически продуманный показ отделов библиотеки, и рассказ об их функциях, возможностях, информационных ресурсах и услугах.

Кроме того, это наглядный метод получения начальных информационно-библиографических знаний, воспитания отношения к библиотеке как к информационно-культурному учреждению.

Первокурсник получает своеобразный «библиотечный минимум», опираясь на который, можно выстроить свои дальнейшие взаимоотношения с библиотекой: студентов учат работать с каталогами и картотеками, показывают основные базы данных. Каждая экскурсия заканчивается обучением элементарному поиску в электронном каталоге библиотеки, с выдачей библиографического списка необходимых документов.

Особенностью экскурсии является то, что она, в силу наглядности, эффективно воздействует на эмоциональном уровне. Таким образом, экскурсия дает не только определенные информационные знания, но и позволяет пережить эмоциональные моменты и составить представление о библиотеке как о действующей информационной среде.
Следует отметить, что для формирования информационной культуры студентов СЛИ, кроме лекций и экскурсий, применяются и другие формы работы:
· индивидуальные и групповые консультации, обзоры справочных, библиографических и информационных изданий; 

· выставки справочных, библиографических, информационных изданий, новых поступлений и др.;
· библиотечные плакаты различного назначения: схемы размещения книжного фонда, расположения различных частей справочно-библиографического аппарата, правила пользования каталогами, схемы-алгоритмы различных вариантов поиска литературы и др.;
· печатные издания: путеводители по библиотекам, памятки, листовки, буклеты о фондах и справочно-библиографическом аппарате и т.д.;

Помимо обучения «Основам информационной культуры» студентов института библиотека проводит занятия со слушателями Курсов повышения квалификации, которые организует Центр дополнительного образования СЛИ. В основном это специалисты экономических специальностей: главные экономисты и бухгалтера администраций муниципальных образований, предприятий и ведомств Республики Коми, а также государственные и муниципальные служащие. Для них читаются лекции по теме «Информационное обеспечение отрасли».
На лекции изучаются такие аспекты темы, как:

· Поиск информации в Интернет. 

· Система поиска в Интернет. Поисковые системы.
· Составление запроса. Глубина поиска внутри документа. Вывод результатов поиска.

· Каталоги интернет-ресурсов.
· Оценка информационного качества веб-документов.
· Алгоритм работы с веб-документами.
· Электронные библиотеки.

· Электронные журналы.

· Общее представление о ГСНТИ.

· Государственная библиография.
· Система изданий РКП, ИНИОН, ВИНИТИ.

· Библиотека как информационный центр.
· Электронный доступ к сайтам библиотек.
· Представление информации на сайте.
· Сайт библиотеки СЛИ.

· Крупнейшие библиотеки страны: Российская государственная библиотека, Российская национальная библиотека, ГПНТБ и др.

Кроме того, проводится обзор сайтов по теме проведения курсов повышения квалификации: это сайты федеральных и республиканских министерств и ведомств, порталы статистической информации, базы данных по теме, сайты общественных и политических организаций по теме проведения курсов, справочно-правовые системы, представленные в Интернете.

Как следует из целей и задач, состава и структуры курса «Основы информационной культуры», он призван стать основой рациональной организации учебной работы студентов вуза. Это обусловлено тем, что данный курс полностью подчинен задачам информационного обеспечения учебного процесса.

Его освоение позволит студентам более рационально работать с учебной литературой, сократить интеллектуальные и временные затраты на выполнение учебных заданий, повысить качество знаний за счет овладения более продуктивными приемами учебного труда, форм проведения занятий,

Лекция по-прежнему остается наиболее удобной формой проведения занятий, позволяющей за достаточно короткий промежуток времени передать большой аудитории студентов новую информацию. В библиотеки СЛИ используется лекция – слайд-презентация, главное преимущество которой наглядность, в силу чего возрастает эффективность усвоения учебного материала студентами. Большое значение уделяется иллюстративному обеспечению лекции, экскурсиям, демонстрации различных видов документов и баз данных.

Первокурсник получает своеобразный «библиотечный минимум», опираясь на который, можно выстроить свои дальнейшие взаимоотношения с библиотеками и другими информационными учреждениями. 

Таким образом, знания, приобретенные на занятиях по «Основам информационной культуры», помогают студентам увереннее ориентироваться в библиотеке. Осведомленность и библиографические навыки (пусть и самые начальные) уже заметно отличают стиль их работы.

Базовые знания, полученные студентами в процессе изучения курса, позволяют им успешно работать с системой каталогов и картотек библиотек всех типов, включая крупнейшие научные библиотеки, эффективно использовать текущие, ретроспективные и перспективные научно-вспомогательные библиографические издания, ориентироваться в системе справочных изданий, работать с электронными компонентами справочно-библиографического аппарата информационных организаций. Информационная инфраструктура в России и в мире развивается чрезвычайно динамично. Знания, умения и навыки, полученные в рамках курса «Основы информационной культуры» позволяют без значительной дополнительной подготовки использовать постоянно возникающие новые возможности и сервиса.

Подводя итог всему выше изложенному, хочется отметить, что курс «Основы информационной культуры» является первым шагом на пути формирования потребности к непрерывному самообразованию.       Знания, приобретенные на библиографических занятиях, помогают студентам увереннее ориентироваться в библиотеке. Осведомленность и библиографические навыки (пусть и самые начальные) уже заметно отличают стиль их работы. Эти навыки позволяют облегчить положение потребителя информации в условиях современного «информационного взрыва», вооружают его рациональным приемам поиска, анализа и синтеза информации, методикой информационного самообслуживания.

К минусам организации обучения студентов СЛИ  «Основам информационной культуры» следует отнести то, что данные занятия не носят системного характера. Они проходят в рамках курса «Введение в специальность» со студентами первых курсов института, и даже еще не на всех факультетах считают нужным выделить часы для изучения данной темы, что косвенно влияет на качество всего учебного процесса. Во всяком случае, сотрудники библиотеки невооруженным взглядом видят насколько отличается пользователь, прослушавший лекции по «Основам информационной культуры», от неподготовленного студента. 

Формирование информационной культуры 
старшеклассников в условиях современной библиотеки:

из опыта работы Жешартской библиотеки-филиала им.С.А.Попова МУ «Усть-Вымская МЦБС»
Шаклеина Наталья Спиридоновна, 

гл.библиограф 

Жешартской библиотеки-филиала им.С.А.Попова 

Усть-Вымской ЦБС

Становление информационного общества сегодня требует информационной подготовки и определенного уровня информационной культуры личности, соответствующей возросшему социальному значению информации и ее объему, интенсивному и массовому внедрению информационных и коммуникационных технологий.

В этих условиях особое значение приобретает организация информационного образования, и важная роль в этом отводится библиотекам, которые всегда занимались, как свидетельствует история, специальной подготовкой своих читателей. Эта деятельность была изначально связана с пропагандой среди читателей библиотечно-библиографических знаний, которые находятся в центре внимания библиотек, формирования умений и навыков рациональной работы с книгой и культуры чтения. А с появлением новых информационных технологий в библиотеках уделяется внимание компьютерным технологиям. Сегодня информационная культура личности включает в себя культуру поиска и восприятия новой информации; культуру чтения; умение перерабатывать большие массивы документов с помощью новых технологий и интеллектуальных методик; умение генерировать собственные базы данных и личные поисковые системы; повышение уровня коммуникационной компетентности, знание иностранных языков. Новый век вносит свои коррективы в подходы к этой работе.

На сегодняшний день существует проблема, об этом говорят и пишут, что не все студенты-первокурсники владеют в достаточной степени самостоятельным поиском необходимой информации в условиях крупных библиотек, что у них отсутствует умение ориентироваться в СБА и СБФ. А ведь все они - бывшие старшеклассники и, конечно же, посещали и посещают библиотеки по месту жительства, в том числе и нашу библиотеку. Формирование информационной культуры пользователей в условиях Жешартской библиотеки-филиала им. С.А.Попова осуществляется, как правило, в форме уроков, консультаций, экскурсий и игр при доминировании библиотечных уроков, бесед и экскурсий. В отделе по работе с детьми и подростками особое внимание уделяется активным развлекательным и игровым формам работы (викторины, конкурсы, игры-путешествия и т.п.). В нашей библиотеке практикуется работа по совместным планам гл.библиографа, отдела по работе с детьми и подростками Жешартской библиотеки-филиала им. С.А.Попова и библиотекарей школ по информационной культуре учащихся средних общеобразовательных школ, а также по программе «Основы информационной культуры старшеклассника», разработанной гл.библиографом. Основные задачи, которые мы ставим перед собой, следующие:

· активизация работы по пропаганде культуры чтения и обучение основам библиотечно-библиографических знаний школьников всех возрастов. Особое внимание уделяем работе со старшеклассниками;

· привитие навыков самостоятельной работы с СБА и СБФ в условиях современной библиотеки, тем самым, снизив трудозатраты библиотекарей;

· повышение сервиса и комфортности для читателей;

· повышение имиджа библиотеки как информационного центра и центра информационной культуры пользователей библиотеки ГП Жешарт.

Более подробно остановлюсь на программе «Основы информационной культуры старшеклассника».

Цель программы - обучение старшеклассников методике поиска необходимых сведений с помощью СБА и СБФ библиотеки-филиала ЦБС. Освоив эту методику, молодой пользователь может смело работать со справочным аппаратом любой крупной библиотеки. Были выделены основные темы занятий для определенных читательских групп (это классы) и оговорены ответственные (см. Приложение 1). Безусловно, нам было бы намного проще в своей работе воспользоваться готовыми разработками в одном тематическом сборнике, но на сегодняшний день мы таким материалом не располагаем, в основном это методические материалы, которые носят фрагментарный характер. Для реализации поставленной задачи мы изучаем опыт работы отечественных библиотек по формированию информационной культуры пользователей, отслеживаем соответствующий материал по публикациям в профессиональных журналах «Библиотека», «Школьная библиотека», «Новая библиотека», «Библиография», «Мир библиографии» и др., а в случае необходимости, и самостоятельно разрабатываем материалы по культуре чтения. Содержание и структура занятий определяются личным практическим опытом и уровнем знаний обучающихся. Темы занятий были определены следующие:

· Справочно-библиографический аппарат библиотеки;

· Справочная литература;

· Периодические издания для младших подростков;

· Систематическая картотека статей. Картотека «Персоналия»;

· Знакомство с библиографическими пособиями. Использование библиографических пособий при поиске и выборе литературы. Составление библиографического списка;

· Справочно-поисковый аппарат по краеведению. Справочные издания по краеведению;

· Информационные ресурсы общества и информационная культура. Справочно-поисковый аппарат - информационный потенциал библиотеки;

· Структура систематического каталога.

Проведение занятий, как правило, осуществляется в стенах нашей библиотеки, для этого у нас есть все условия. В читальном зале библиотеки находится Уголок библиографии с полезной информацией по темам занятий. Здесь же расположены каталоги, картотеки, и группы ребят комфортно размещаются за большим столом. Весь излагаемый теоретический материал по теме сопровождается демонстрацией различных наглядных пособий (плакатов, памяток, буклетов и пр.), и как закрепление изучаемого материала, проводится выполнение практических заданий по теме (это может быть самостоятельная работа с СБА и его элементами, составление библиографического описания документа, библиографического списка литературы и пр.). Сразу же хотелось сказать о том, что большое внимание при этом уделяется состоянию СБА библиотеки: сюда входит внешнее оформление (название каталога/картотеки, этикетки на ящиках) и оформление разделителей внутри ящиков, тематических рубрик и пр., правильность расстановки карточек, - здесь все имеет большое значение, т.к. малейшая ошибка (а современные подростки очень эмоциональны и открыты), - и в наш адрес, как специалистов, могут быть высказаны замечания. Все наглядные материалы, оформление СБА, библиографические пособия малых форм, методические разработки печатаются на компьютере, с некоторыми из них я вас сейчас познакомлю. Для молодежи, в том числе для учащихся старших классов общеобразовательных школ, разработаны рекомендательные указатели, списки литературы по актуальным темам. За рамки школьных программ помогают «заглянуть» специальные закладки серии «За страницами школьного учебника». Все они используются на наших занятиях, расширяют кругозор молодежи. Это тоже в свою очередь способствует повышению имиджа библиотеки как информационного центра и центра информационной культуры пользователей библиотеки ГП Жешарт.

Итоги проводимой работы по программе «Основы информационной культуры старшеклассника» анализируются с тем, чтобы определить эффективность проводимых занятий, подготовлена специальная анкета «Насколько Вы владеете информационной культурой?».

Сложности в работе у нас тоже есть, не хотелось бы о них умалчивать. Практика работы показывает, что не всегда удается последовательно проводить занятия с одной и той же группой. Здесь играет большую роль классный руководитель (именно с ним в конечном итоге мы решаем все организационные вопросы), необходимы его заинтересованность, помощь в проведении подобных занятий. Иногда к нам на библиотечные уроки приходит не весь класс, а лишь «сильные учащиеся». Считаю это неверным, т.к. опыт работы показывает, что в дальнейшем обучаются в вузах (и успешно) те ребята, которые в школе были твердыми троечниками. Было бы своевременным (это мое личное мнение) принятие каких-то совместных решений департаментов или управлений культуры и образования у нас в районах по включению Программ, подобных нашей, в ряд факультативных или каких-либо других занятий в общеобразовательных школах.
В заключение хочется сказать следующее. Чтобы эффективно использовать накопленные в обществе информационные ресурсы необходимо системное формирование информационного мировоззрения личности нашего подрастающего поколения, разрозненные знания здесь не приемлемы. Нами, работниками библиотек-филиалов - низового звена в системе государственных публичных библиотек страны, давно осознана потребность и социальная значимость деятельности по формированию информационной культуры пользователей с помощью специальных обучающих Программ (подобно той, о которой я только что рассказала). Дефицит методических разработок может быть восполнен материалами в электронном варианте. Но кардинальное улучшение деятельности библиотек по формированию информационной культуры читателей требует, прежде всего, государственного подхода: перехода от эпизодической работы к деятельности в рамках специальной государственной программы, предусматривающей подготовку кадров, решение проблем координации работы библиотек и образовательных учреждений, создания необходимой материальной и технической базы (в наших библиотеках-филиалах очень слабая техническая оснащенность, в том числе компьютерами). Внедрение новых информационных технологий в практику работы библиотек требует соответствующего уровня подготовки специалистов. Хочется надеяться, что профессиональные обучающие программы коснутся и большинства из нас.

Партнерство как стиль 

 работы современной библиотеки

Гачко Евгения Павловна,

главный библиотекарь методико-инновационного отдела Койгородской МЦБС

В общественной жизни на территории большинства сельских поселений Койгородского района произошли значительные изменения, которые проявляются в комплексе проблем: демографических, социальных и финансовых. Они отразились и на деятельности библиотек, важнейших и подчас единственных реально действующих «очагах культуры» на селе в настоящее время. Специалисты библиотек осознают, что для качественного выполнения своих задач необходимо искать пути расширения возможностей библиотеки в работе с пользователями. Один из таких путей – расширение и укрепление партнерских отношений с заинтересованными лицами и организациями. 
В словаре иностранных слов читаем: «Партнер – участник в какой-либо совместной деятельности». В свою очередь, совместная деятельность предполагает организованную систему, взаимоотношений между партнерами, направленную на производство объектов материальной и духовной культуры. Отличительными признаками совместной деятельности, т.е. партнерских отношений являются: 

1) непосредственный личный контакт между участниками совместной деятельности (партнерами) для обмена действиями и (или) информацией;
2) наличие единой цели, отвечающей общим интересам и способствующей реализации потребностей каждого из включенных в совместную деятельность партнеров;

3) наличие органов организации и руководства, которые воплощены в лице одного из участников, наделенного особыми полномочиями, либо распределены между участниками;
4) разделение процесса совместной деятельности между участниками, обусловленное характером цели, средств и условий ее достижения, составом и уровнем квалификации исполнителей, что предполагает взаимозависимость партнеров в процессе их совместной деятельности;
5) возникновение в процессе совместной деятельности межличностных отношений, которые в свою очередь оказывают воздействие на ее процесс и результаты.

Партнерская деятельность библиотек Койгородской межпоселенческой библиотечной системы обладает всеми перечисленными признаками. И круг партнерских связей библиотек очень широк, что наглядно проявляется в их возросшем авторитете в местном сообществе. В этот круг входят как государственные, так и общественные организации: администрации поселений, Дома культуры, советы ветеранов, женсоветы и др.

В одном выступлении невозможно рассказать обо всех. Поэтому я остановлюсь на успехах и проблемах в этой области Койгородской межпоселенческой центральной библиотеки и очерчу круг самых активных ее деловых партнеров в 2009г. 

Под крышей дома твоего.

Выбор делового партнера дело ответственное и зависит от множества факторов. В нашем случае вопрос выбора партнера часто зависит от аудитории, для которой подготовлено то или иное мероприятие. Самый главный и «любимый» партнер – это Койгородская средняя школа.

Организованные дети, давние прочные связи с педагогическим составом, близкое местонахождение, содействие в техническом обеспечении – все это говорит о выгоде такого сотрудничества для Койгородской центральной библиотеки. В свою очередь благоприятные отзывы учителей о проведенных мероприятиях, обращение педагогов в библиотеку по вопросам интерактивного оформления уроков и за информационной поддержкой учебной деятельности, публикации специалистов Центральной библиотеки в газете Койгородской средней школы «На школьной волне» позволяют надеяться, что и Койгородская центральная библиотека является равноправным партнером в этом деловом тандеме.

Стоит отметить следующие значимые мероприятия 2009г.:

 - Школьная Неделя молодежной книги и тематические конференции по творчеству Н.В. Гоголя и деятельности Питирима Сорокина.

Неделя молодежной книги, достаточно новая для Койгородской библиотечной системы организационная форма проведения мероприятий для юношеской аудитории. Она проводится в Койгородской библиотечной системе с 2008 года, т.е. всего второй раз, но, несмотря на небольшой опыт проведения этой акции, мы уже можем говорить о некоторых результатах. Один из важнейших - укрепление имиджа библиотеки как ответственного делового партнера. В «Школьную Неделю-2009» вошли мероприятия предложенные как сотрудниками библиотеки, так и, что очень важно для нас, самими педагогами. Среди них:

- Лекция «Благотворительность и милосердие: история и современность» для учащихся 8-11 классов с видеопрезентацией. 

- Урок-диалог «Деловая и учебная литература» с учащимися 10-х классов.

- Активный урок «Толерантность: новое понятие привычных отношений» для  9-х классов с психологическими играми и упражнениями.

- Игровой урок «Худой мир или добрая ссора» (о конфликтах) для 8 классов и другие мероприятия.

По окончании акции Койгородской центральной библиотеке была выражена благодарность от директора Койгородской средней школы «за сотрудничество, несомненно, приносящее пользу». 

В 2009 году нами не было обойдено вниманием такое важное событие, как 200-летие со дня рождения великого русского писателя Николая Васильевича Гоголя. Библиотекари Центральной библиотеки внесли свою лепту в организацию и проведение мероприятий посвященных этой дате на базе Койгородской средней школы. Нами была подготовлена слайд-презентация «Самый необычный поэт и прозаик» и выступление «Русские литераторы-эмигранты о Н.В.Гоголе».

В старших классах Койгородской средней школы в октябре прошла научно – практическая конференция «Зырянский гений», посвященная 120-летию Питирима Александровича Сорокина. Выступления докладчиков, учащихся 10-х классов, сопровождались демонстрацией слайдов с фотографиями, запечатлевшими моменты его биографии. Известно, что использование иллюстративного материала оживляет выступления, вносит разнобразие и помогает восприятию сложного текста.
 Большую работу в этом направлении провела Новоселова Лариса Михайловна, специалист читального зала Центральной библиотеки, посетившая в поисках интересных материалов музей Просвещения при Сыктывкарском государственном университете и библиографический отдел Национальной библиотеки Республики Коми. Не раз пришлось обратиться к ресурсам Интернета. Но затраченные усилия того стоили. Мероприятие было высоко оценено учителями, а материал передан в школу и библиотеки района. 
Логическим завершением конференции стал обзор литературы о жизни и деятельности Питирима Сорокина, представленной в фондах Койгородской центральной библиотеки. 

От каждого - по возможностям. Каждому – по потребностям.

Среди перечисленных выше признаков партнерства, для нас характерен четвертый: «разделение процесса совместной деятельности между участниками, обусловленное характером цели, средств и условий ее достижения, составом и уровнем квалификации исполнителей».


Так, мероприятия краеведческой направленности мы традиционно планируем с Районным краеведческим музеем. 

Зная возможности друг друга, мы, как правило, находим общий язык по вопросам организации, оформления, информационного обеспечения, технического сопровождения мероприятия. Стоит остановиться на следующих. «Пускай уходят в вечность годы…» - литературно-музыкальная композиция, посвященная 20-летию вывода Советских войск из Афганистана. Ценность данного мероприятия в том, что оно было проведено в музее Койгородской школы, где среди экспонатов представлена мемориальная доска с фамилиями участников боевых действий в Афганистане, проживающих в Койгородском районе. 

В школе накануне мероприятия районным краеведческим музеем была оформлена фотовыставка, рассказывающая о событиях Афганской войны, фотографии для которой были предоставлены койгородцами-участниками боевых действий.

Для большинства  людей в Советском Союзе Афганская война осталась далекой и чужой, да к тому же еще неизвестной. Чтобы дать представление об этой стране сотрудниками Койгородской Центральной библиотеки была подготовлена и проведена заочная экскурсия по Афганистану. Ребята прослушали рассказ о ее культуре, искусстве, природе, который сопровождался демонстрацией слайдов. Библиотекарем был проведен библиографический обзор документальной и художественной литературы на тему афганской войны, показаны возможности диска «Россия и СССР в вооруженных конфликтах 1946-2004гг.». Какой след оставила афганская война в истории России и Койгородского района ребята узнали из рассказа Тухель Валентины Витальевны, директора районного краеведческого музея. Это мероприятие посетили более ста человек: учащиеся и преподаватели не только Койгородской школы, но и других школ района.

Не менее масштабно прошел День памяти жертв политических репрессий, который отмечается 30 октября.

Следует отметить, что Койгородский краеведческий музей уже не один год собирает материал по истории репрессий в Койгородском районе. Устанавливает памятные знаки на местах захоронений, создает макеты, выставки, проводит экспедиции. О результатах последней экспедиции в Рабог (бывший спецпоселок на территории Койгородского района) и рассказала директор музея Тухель В.В., тем более, что в ней принимали участие и учащиеся Койгородской школы.

Кроме того, перед собравшимися выступили Новоселова Лариса Михайловна, сотрудник Центральной библиотеки – с рассказом об истории утверждения этой памятной даты, Новоселова Эльвира Петровна - заместитель главы администрации Койгородского р-на по соц. вопросам - с рассказом о работе в районе по вопросам оказания помощи данной категории населения, Абаулина Надежда Васильевна - руководитель исполкома Койгородского отделения партии «Единая Россия» со словами благодарности участникам экспедиции. 

Да не оскудеет рука дающего!

Для нас немаловажным стимулом в партнерстве является вопрос финансового обеспечения деятельности.

2009г. отмечен активизацией сотрудничества библиотек Койгородской библиотечной системы с Территориальной избирательной комиссией Койгородского района.

Безусловно, у наших организаций есть единая цель, отвечающая общим интересам: повышение гражданско-правовой культуры избирателей. Но совместная работа библиотеки с избиркомом позволяет реализовать также индивидуальные потребности каждого. Со стороны библиотеки – это финансирование проводимых мероприятий. 

Совместно Койгородской центральной библиотекой и Территориальной избирательной комиссией Койгородского района была организована акция по повышению гражданско-правовой культуры молодых и будущих избирателей, мероприятия которой, кроме Центральной библиотеки, прошли  еще в трех крупных филиалах системы (п. Подзь, п. Кажым, п. Койдин). В акцию вошли мероприятия:

- «Россию строить молодым» - в форме диалога между  библиотекарем и молодыми участниками, подростками из лагеря труда и отдыха. 
- «Мы учимся выбирать», цель которого ознакомить с основами избирательного права детей.

- «Выборы правителя волшебной страны», игра для детей 8-10 лет.

- «Ты вправе это знать» - интеллектуально-познавательная викторина для молодежи.

На память все участники мероприятий получили подарки, предоставленные Территориальной избирательной комиссией Койгородского района.

Среди библиотекарей Койгородской библиотечной системы был объявлен конкурс «На лучший информационный стенд по повышению гражданско-правовой культуры избирателей». Конкурс, опять же профинансированный избиркомом, проводился в системе мероприятий, направленных на разъяснения избирателям (как настоящим, так и будущим) вопросов применения избирательного законодательства, объективного формирования у избирателей комплекса жизненных правовых установок.

Койгородская межпоселенческая центральная библиотека принимала участие в конкурсах, объявленных избирательной комиссией Республики Коми, и стала базой проведения конкурсной исследовательской работы по теме «Выборы в Койгородском районе. Отражение в местной прессе», которую Территориальная избирательная комиссия Койгородского района осуществляла в сотрудничестве со специалистами Центральной библиотеки. С таким выгодным деловым партнером мы будем стремиться работать и в дальнейшем.

Среди наших партнеров не только организации, есть и частные лица. Это Чугаева Татьяна Евгеньевна – краевед из с. Грива и Тебенькова Нина Алексеевна – исследователь истории с. Ужга. Благодаря этим женщинам краеведческая работа в Койгородской библиотечной системе поднялась на новый уровень. Собранные ими материалы по истории района и народных промыслов библиотеки используют в своих мероприятиях, они пользуются спросом у учащихся школ и студентов. В свою очередь библиотека помогает краеведам в поиске дополнительных источников и в соответствующем оформлении материалов, т.к. располагает в данном случае большими возможностями. 

Но партнерские отношения не всегда складываются удачно. Не обходиться в этой области и без проблем.

Исходя из опыта работы, мы выявили следующие:

1. Одним из признаков партнерства является наличие органов руководства, функции которого берет на себя один из участников. В нашей работе мы столкнулись как раз с невозможностью выбрать участника, наделенного особыми полномочиями, т.е. координатора действий остальных. Это происходит в случае одновременной работы более трех партнеров. Получается как в известной басне И.А.Крылова «Лебедь, щука и рак»:

Когда в товарищах согласья нет,

На лад их дело не пойдет,

И выйдет из него не дело, только мука.

Отсутствие единого руководства, одинаково авторитетного для всех сторон, сильно осложняет осуществление планов.

2. Мы понимаем партнерство как равноправные отношения, в которых обязанности распределены между всеми участниками. К сожалению, в практике библиотечной работы мы столкнулись со случаями, когда, так называемый партнер предлагал сотрудничество, подавая идею, а при ее реализации отходил в сторону. Такое партнерство мы не приемлем.

В заключение можно сказать, что, партнерство в современных условиях позволяет раскрыть творческий потенциал библиотек, при этом расширяя их финансовые, технические возможности и, что немаловажно, способствуя улучшению показателей библиотечной статистики.

Социальное партнерство

как путь развития библиотеки

Першина Марина Анатольевна,
зав. отделом новых информационных технологий Центральной городской библиотеки г. Сыктывкара. 

В последние годы мы стали свидетелями того, как сильно меняются представления о задачах и возможностях библиотек, об их месте в культурной, научной, образовательной и информационной инфраструктуре, их роли в политической жизни, развитии местного самоуправления, формировании глобального информационного пространства.
Эти представления претерпевают изменения одновременно и на профессиональном, и на правительственном, и на обывательском уровне.

Происходит эволюция социальной роли библиотек. К традиционным функциям просветительского характера, сохранения и приумножения культурного наследия добавляются функции информационных центров, предоставляющих доступ к базам данных, а также образовательные, развивающие, культурные, воспитательные, досуговые. Библиотеки успешно позиционируют себя в обществе, укрепляя свои связи в области сотрудничества с различными организациями, учреждениями, органами власти.

Как сказал Николай Евгеньевич Прянишников, руководитель проектно-аналитических семинаров «Школы библиотечного лидерства» и большой друг библиотекарей, в статье «Культура на необитаемом острове»: «С одной стороны библиотека создает сообщество, как строят здание или отношения, а с другой – «строит» его, как воинскую часть на плацу, приводя в образцовый порядок, определяя стратегическое направление и демонстрируя свое влияние. Местное сообщество понимается … достаточно широко – это жители конкретного города, региона, государственные организации, муниципальные образования, бизнес-структуры». 

Существует несколько способов создания своего сообщества или выстраивания партнерских отношений в обществе. Один из способов опять же был предложен руководителями проектно-аналитического семинара «Система библиотечного лидерства как средство изменения ситуации в местном сообществе». В данном случае библиотекарям предлагалось представить себе ситуацию, когда волею случая они оказываются на необитаемом острове. Им необходимо наладить жизнь на острове и построить взаимоотношения с аборигенами. Не буду останавливаться на этом тренинге подробно, отмечу, что игра значительно активизирует мыслительную деятельность. Кстати подобная ситуация описана в книге английского писателя Уильяма Голдинга «Повелитель мух», где главными действующими лицами являются дети. 

Есть и другой способ, выбранный нами. Свою работу по выстраиванию партнерских отношений мы начали с постановки трех вопросов:

1. Что мы имеем сейчас? (Анализ ситуации)

2. Чего мы хотим добиться? (Цели и задачи)

3. Как этого достичь? (Стратегия и тактика)

За долгие годы работы библиотека выстроила систему взаимоотношений со следующими организациями:

· политическая партия «Единая Россия»;

· Территориальная избирательная комиссия города Сыктывкара;

· Комитет солдатских матерей;

· Образовательные учебные заведения;

· Коми республиканский институт развития образования и переподготовки кадров;

· Компании «Консультант Плюс Коми», «Гарант»;

· Центр специальной связи и информации ФСО России в Республике Коми.

Работа с вышеперечисленными организациями строилась по-разному, с кем-то более успешно, а с кем-то заканчивалась, не успев начаться. Но обо всем по порядку.

«Единая Россия» - ее вхождением в нашу жизнь был ознаменован 2007 год. Работа заключалась в методической помощи по организации работы информационно-методического центра. В идеале центр должен был представлять собой библиотеку политического просвещения, обслуживать студентов будущих политологов, представителей администрации, население, проявляющее интерес к политической жизни общества, деятельности различных политических партий. Центр должен был проводить различного рода мероприятия, круглые столы, дискуссионные клубы. На начальном этапе, организации фонда информационно-методического центра, мы выполнили все возложенные на нас задачи, но на этом наше сотрудничество и закончилось. Возможно, в этом есть и наша вина, не смогли заинтересовать в себе.

Давние отношения связывают нас с Территориальной избирательной комиссией города Сыктывкара. Здесь в качестве инициатора наших взаимоотношений выступила сама территориальная комиссия. Работа строилась сложно, и, прежде всего потому, что говорить о выборах вообще, в силу нашего менталитета и определенного жизненного опыта было неприятно и не интересно. 

Но, работа есть работа и надо было искать какие-то формы взаимодействия.

На начальном этапе было проведено анкетирование, которое позволило составить анализ ситуации по изучаемой проблеме. Определили группу, с которой предстоит работать. Конечно, это юношество, ребята в возрасте от 15-18 лет. В работе чаще всего использовали игровые формы, моделировали выборные ситуации, разрабатывали викторины. 

Постоянно говорить об избирательной системе, выборах не интересно, поэтому в план мероприятий мы решили вплетать темы, рассказывающие о Конституции, устройстве государства, и даже здоровый образ жизни. Характерным примером этому служит интеллектуальная игра «Урок желаний». Казалось бы, мероприятие по тематике своей абсолютно не отвечает вопросам избирательного права, но в урок был включен игровой момент, затрагивающий такие вопросы деятельности избранников народа, как законотворчество. Один из этапов этой интеллектуальной игры так и назывался «Депутаты Государственной Думы». Игрокам была предоставлена возможность поразмыслить над вопросом о повышении продолжительности жизни в Республике Коми. Были сформированы три группы. Ведущий обратился к игрокам со следующими словами: «Перед вами встала острая проблема увеличить продолжительность жизни. У вас в руках мощные рычаги законодательной власти и практически отсутствуют финансовые ограничения. Первая группа разрабатывает мероприятия и законы по пропаганде здорового образа жизни, вторая группа депутатов – внедрение здорового образа жизни в учебные образовательные учреждения, третья группа - внедрение здорового образа жизни в промышленные предприятия. Группа готовит лидера для защиты проекта».
Мы попытались научить подрастающее поколение размышлять о конкретных шагах по реализации намеченного плана в этой области (как аналога).

Обсуждение и примененные элементы законотворчества в этом этапе игры имел очень живой и противоречивый характер.

Кроме этого мы разрабатывали кроссворды и отгадывали их вместе с ребятами. Причем информационным источником для кроссвордов была справочно-правовая система «Консультант Плюс». Так как вопросы кроссворда были довольно сложными, то из индивидуального конкурса он превращался в семейный. (Всего участвовало 11 семей).
Одни из первых, в 2006 году, мы разработали электронную правовую игру «Человек. Государство. Закон». Ну, а 2008 год был знаменит тем, что вся страна выбирала президента России. Мы, конечно, не остались в стороне и внесли свою лепту.
При методической поддержке Территориальной избирательной комиссией города была организована и успешно стартовала спринт-игра «Президентские гонки». Была проделана большая подготовительная работа. Разработано положение о конкурсе, вопросы викторины, которые впоследствии, после тщательной проверки юристами, были утверждены председателем ТИК Хорунжим, достигнуто соглашение со средствами массовой информации, о публикации викторины и условиях проведения игры. Не смотря на все сложности, игра стартовала, мы получали ответы как по электронной почте, так и в библиотеке заполненные в любой форме. В определенный день состоялось награждение победителей в администрации города. В дальнейшем мы решили провести очный этап спринт-игры «Президентские гонки» и «лбами столкнули» две сборные команды, это 10-11 классы, Технологического лицея и МОУ СОШ №35.
В 2008 году при Территориальной избирательной комиссии города Сыктывкара был образован координационный совет, главной целью которого является совершенствование системы повышения правовой культуры избирателей (участников референдума) и обучению организаторов выборов и референдумов на территории города Сыктывкара. В координационный совет вошли представители общеобразовательных школ, средних специальных и высших учебных заведений, а также представители политических партий, СМИ, депутаты, детских общественных организаций и, конечно, центральной городской библиотеки. Кроме участия в совете и проведения мероприятий в стенах библиотеки, мы являемся участниками круглых столов, организованных Территориальной избирательной комиссии.

Результатом совместной деятельности стала брошюра, выпущенная при поддержке ТИК «Роль библиотеки в правовом просвещении молодых избирателей».
Более подробно с материалами нашей деятельности в этом направлении можно познакомиться, посмотрев фотоотчет «Мы сами отвечаем за все!».

Давние отношения нас связывают с Комитетом солдатских матерей. Ежегодно мы проводим встречи представителей комитета, военкомата, врачей с родителями призывников и самими призывниками. На наши встречи мы также приглашаем и специалистов «Консультант Плюс Коми», которые в доступной для обычного пользователя форме рассказывают о преимуществах справочно-правовой системы, доступной во всех библиотеках нашей системы. Мы предполагаем расширить работу в этом направлении. В данном случае говорить мы будем еще и о военном профессиональном образовании, т.е. будут затронуты вопросы профессиональной ориентации.

Взаимодействие с образовательными учебными заведениями.
Здесь хочется отметить следующее. В принципе, практически все библиотеки работают со школами, средними специальными и высшими учебными заведениями. В этом отношении и мы не остались в стороне. Но работу свою пытаемся построить на том ресурсе, которым обладаем – это информация.

В 2008 году мы заключили договор о сотрудничестве с Педагогическим колледжем №1 им. Куратова, отделением «социальная работа». Работа была построена на обмене информацией, проведение мероприятий - согласно учебного плана и создании совместных печатных и электронных продуктов. Нами были проведены лектории - «Молодежная культура как социальное понятие», «Система библиотечного обслуживания социально незащищенных групп населения», «От глиняной таблички до бумажного кодекса» и т.п. 

Результатом совместной работы явился выпуск CD- диска «Солнечный город». Идея его создания была такова. Студенты педагогического колледжа каждый год проходят социально-педагогическую практику в детских оздоровительных лагерях, социальных центрах, им нужна методическая база, которая бы облегчила прохождение практики. Назрела необходимость создать такой ресурс, в котором было бы все необходимое для вожатого, воспитателя или педагога. Такой материал был накоплен студентами колледжа и библиотекой, его нужно было только оформить. Вот этим мы и занялись. Придумали разделы с учетом пожеланий руководителей колледжа и тех требований, которые были предъявлены. 

Что в нем интересного, спросите Вы? Об этом расскажет сам ресурс. Кто-то отнесется к нему скептически, кто-то найдет для себя что-то особенное. Открыв диск, вы совершите небольшое путешествие по стране детства, побываете в домиках «Винтики и шпунтики»,  «Знайки и кнопочки», «Гусли», «Медуница и Пилюлькины», не останутся без внимания домик под названием  «Огонек» и  «Книжкин дом».

В этом году мы обрели нового партнера - это Коми республиканский институт развития образования и повышения квалификации. 

Каким образом мы строим свою работу здесь. Мы выяснили, что в КРИРОиПК преподают курс «Информационные технологии в педагогической деятельности» и многие педагоги, которые приезжают на курсы из разных уголков республики, особенно из сел испытывают трудности в работе с компьютером, с прикладными программами MS Word, MS Power point, MS Easel  и т.д. Проанализировав наши возможности и умения, мы предложили свои услуги в качестве консультантов. Для курсантов консультации носят индивидуальный и обзорный характер. Мы также разрабатываем буклеты-подсказки, которые могут помочь в самостоятельном изучении проблемы. Серия буклетов так и называется «Помоги себе сам». 

Мы нашли интересную форму работы и с общеобразовательными учебными заведениями города, где учащиеся школ являются не только дисциплинированными слушателями, а равноправными участниками и соведущими любого мероприятия.
И в заключение хочется сказать об организациях, компаниях, которые ни в коем случае нельзя терять из поля своего зрения. Это «Консультант Плюс», «Гарант», Центр специальной связи и информации ФСО России в Республике Коми. Благодаря их участию все библиотеки нашей системы используют в своей работе справочно-правовые системы. Наиболее плодотворно в этом отношении мы, работаем с «Консультант Плюс Коми». Специалисты компании охотно откликаются на наши приглашения поучаствовать в мероприятиях и семинарах, организованных библиотекой. При их содействии мы имеем возможность следить за изменениями, происходящими в программном обеспечении, и выгодно вкладывать финансовые средства в его приобретение.
Наш город маленький, но любая организация, компания, учреждение, на мой взгляд, открыты для сотрудничества. Надо просто однажды постучаться в нужную дверь и сделать предложение, от которого им невозможно будет отказаться.

Использование фондов ОРК в образовательной

деятельности студентов СыктГУ

Осипова Галина Дмитриевна,
зав. отделом редких книг и рукописей
Научной библиотеки СыктГУ

         В современный период развития общества существует повсеместный интерес к подлинным памятникам, подлинным источникам. Сегодня одним из инструментов видения исторического процесса и места в нем своего поколения является именно работа с подлинными памятниками, чему способствуют максимальное использование фондов вузовских библиотек, аккумуляция лучшего, что они имеют. Естественно, что интерес науки, общества в первую очередь обращается к отделам редких книг и рукописей, музеям книги, в которых хранятся наиболее важные для понимания корней и истоков нашей культуры - книги. Именно редкая книга является памятником истории и культуры и дает богатейшую информацию об истории, культурных процессах, проходивших в обществе. Поэтому мы являемся наследниками огромного духовного богатства, источником которого являются старые, редкие и ценные издания. Ведь книга является не просто текстом, не только «сосудом», с помощью которого накапливаются и передаются человеческие знания, но и материальным предметом, который несет в себе художественные вкусы и духовные ценности той эпохи, в которой она создавалась.


В библиотеке университета хранятся уникальные для региона книжные собрания – коллекции рукописных и старопечатных книг 16 – начала 20 веков, приобретенные в результате археографических экспедиций, проводившихся преподавателями и студентами филологического факультета университета, полученные от жителей старообрядческих селений разных районов Республики Коми. Первой археографической экспедицией, положившей начало рукописному фонду Научной библиотеки СыктГУ, стала поездка на территорию Усть-Цилемского района в 1977 году. Дальнейшая собирательская работа была связана с археографическим освоением территорий Удоры, Верхней и Средней Печоры, Вычегды, где сложились книгописные традиции коми крестьян-старообрядцев.


Самым крупным собранием рукописных и кириллических книг библиотеки является Усть-Цилемская коллекция. К настоящему времени большая часть рукописных книг этого собрания имеет научное описание, изданное в составе первого выпуска каталога-путеводителя «Памятники письменности в хранилищах Коми АССР».Также по этим материалам создана электронная коллекция. Особое место среди усть-цилемских рукописей занимают сборники, переписанные и составленные известными печорскими книжником И.С. Мяндиным (1823-1894), талантливым книгописцем, переписчиком, который выработал свой характерный полууставной почерк, легко узнаваемый среди других печорских почерков. Не менее известным книжником являлся С.А. Носов (1902-1981), переписчик рукописных книг, создавший ряд оригинальных сочинений, сборников энциклопедического характера и эпистолярный архив.


Среднепечорское собрание рукописей было сформировано в результате археографического изучения Вуктыльского и Печорского районов РК. Большую часть собрания составляют книги, входившие в состав крестьянских старообрядческих библиотек. Самой крупной из них является библиотека старообрядческого наставника, книжника С.А. Мамонтова (1905-1979), включающая разнообразные документы из личного архива, переписку с единоверцами, рукописи и кириллические книги 16 - 20 вв.
Верхнепечорская коллекция содержит книги, привезенные из старообрядческих сел Троицко-Печорского района РК. В основном, это поздние рукописи, созданные в 19-20 вв.


Вычегодское собрание – одно из немногочисленных книжных собраний. Оно включает книги, привезенные из археографических экспедиций на территорию Усть-Куломского района РК. В составе рукописей этого собрания сохранился список «Повести о Брунцвике», представляющий оригинальную переработку переводного рыцарского романа.


 Вашкинская книжная коллекция была составлена по материалам археографических поездок сыктывкарских филологов на Удору. В собрании рукописей особое место занимают сборники, составленные известными удорскими книжниками – И.М. Матевым (1816-1886), старообрядческой наставницей О.П. Коровиной (1888-1937), удорским и каргопольским книжником, наставником, руководителем страннического предела П.Ф. Ильиным (1865-1922), писцом А.П. Сивковым и удорским наставником А.С. Тукоевым.


 Книжное собрание Ю.В. Гагарина появилось в фонде библиотеки СыктГУ в 1989г. Эту коллекцию составляют рукописи и кириллические книги, собранные ученым-этнографом в ходе историко-этнографических экспедиций, проходивших в разных районах Русского Севера. В Гагаринском собрании хранится самая древняя рукопись ОРК НБ СыктГУ - «Апостол» 1550г. Здесь же находится оригинальное произведение 18 в. - «Сказание о Мамаевом воинстве», представляющее уникальный памятник Куликовского цикла, известный только в одном сыктывкарском списке. Научное описание рукописей коллекций Ю.В. Гагарина опубликовано в 1989 г. в первом выпуске каталога–путеводителя «Памятники письменности в хранилищах Коми АССР».


Коллекция Текущих поступлений начала формироваться с момента основания ОРК СыктГУ в 1988г., и представляет собой сборники, составленные и бытовавшие на территории старообрядческих районов РК и Русского Севера в целом. Это рукописи, созданные в среде староверов-филипповцев,странников.

 
Интересной и уникальной по своему составу частью фондов отдела являются редкие издания, насчитывающие около 1700 единиц хранения, которые  охватывают все разделы науки и общественной жизни. Это, во-первых, собрание иностранной литературы 17 – 19 вв., составляющее около 700 книг, которые поступили в библиотеку через букинистические магазины, приобретены на книжных аукционах, получены в дар от частных лиц.  На книжных экземплярах редких изданий сохранились авторские, владельческие, читательские записи, книжные знаки, позволяющие проследить историю бытования книги.


 Большую редкость и научную ценность представляет собрание книг, изданных в 18–19 вв. Особое место занимают прижизненные издания русских и зарубежных классиков и ученых. В их числе произведения Ж.Ж.Руссо, О.Бальзака, Р.Ролана. А.П. Чехова, Д. Мережковского, А. Блока, И. Северянина 1915г. (с пометами автора). Самая старая книга – прижизненное  издание М.В. Ломоносова («Собрание разныхъ сочинений въ стихах и прозе» 1757г.), труды Д.И. Менделеева («Органическая химия» 1863 г. с надписью известного русского анатома, врача и педагога П.Ф. Лесгафта (1837 – 1989). Также в фонде находится двухтомник трудов самого ученого – прижизненное издание (1893г.) «Семейное воспитание и его значение» и посмертное издание (1912г.)


Большой интерес для исследователей представляют издания научных трудов И.И. Срезневского, А. Григорьева, А.Н. Веселовского и других известных русских ученых, академиков 18 – 19 вв.

       
Интересный раздел фонда редких изданий представляет коллекция книг с записями. Таких книг в фонде более более 100 экземпляров. Основная часть маргиналий – владельческие. Среди владельцев этих книг – лица разных социальных сословий, от студента до ученого, от простого обывателя до представителя дворянского сословия. Многие книги содержат дарственные надписи. В числе дарителей и адресатов – известные ученые, родственники. Наряду с редкими изданиями в отделе собраны личные книжные собрания ведущих российских ученых, представляющие большую научную и культурную ценность – собрание В.И.Лыткина, коллекция книг, географических атласов известного советского географа, контр-адмирала Е.Е.Шведе, собрание А.И.Толмачева, автора более 300 научных трудов по исследованию тундровой зоны нашей страны и др.


Все эти и многие другие памятники книжной культуры, которые находятся в фонде ОРК библиотеки, являются материалом для научных исследований наших преподавателей-ученых и студентов. Они используются в учебном процессе, научных исследованиях, при написании курсовых, дипломных и диссертационных работ.


Само соприкосновение студентов в археографических экспедициях с живой историей, общение с поколением, имеющим редкую возможность передать молодежи связующую нить с поколением предков, с их жизненным укладом, культурой, традициями имеет неоценимое значение в воспитании молодежи, ее моральном и нравственном развитии.


На базе фондов ОРК проводятся культурно-массовые мероприятия – это выставки и экскурсии для учащихся школ и студентов высших учебных заведений Сыктывкара, во время которых рассказывается об истории книги, ее зарождении, о первых рукописных книгах и становлении книгопечатания, о развитии книги в 18–19 вв.


Таким образом, старая книга является неотъемлемой частью культуры в истории общества. Она дает самую разнообразную информацию о духовной и материальной жизни своего времени. В результате изучения и описания старой книги в учебном процессе студенты университета получают колоссальное количество самой разной информации для занятий наукой, для изучения исторического пути развития нашей страны, истории ее культуры. История нашего народа, несмотря на ее коллизии, войны и социальные трагедии, сохранила многие памятники нашей «неоцененной древности». Это имеет исключительно ценное значение в деле воспитания культуры, нравственности, патриотизма студентов, будущих специалистов, школьников. И это вселяет уверенность и надежду, что культура будет сохранена для будущих поколений. И от них зависит, станет ли опыт этой древности опорой их духовных поисков, ибо сказано в Писании «Ищите и обрящете».
Развитие толерантных отношений в молодежной среде в 
процессе библиотечной и информационной деятельности

Якубов Эльмир Нурмагомедович,

МУ «Хасавюртовская городская централизованная библиотечная система», Россия

Вахабова Зульфия Чингизовна,

Болгария

Сегодня ситуация в России требует пристального обращения к проблеме социализации личности, которая обостряется кризисными явлениями в различных сферах.

Наш опыт показывает, что на современном этапе одним из факторов социализации молодежи может стать библиотечно-информационная деятельность, сочетающая ценностные и традиционные особенности общественного развития. Библиотека как один из социальных институтов призвана способствовать успешной интеграции индивида в различные типы социальных общностей через усвоение элементов культуры, норм и ценностей.

В культуре многонационального Дагестана исторически сложились свои способы обучения приемлемому поведению, где главенствуют идеи диалога, взаимного уважения, содружества - того, что может содействовать формированию толерантности и культуры мира.

Однако в последние годы межнациональные отношения в республике обострились, молодые люди при решении спорных вопросов и даже бытовых проблем стали проявлять нетерпимость, агрессивность. Чтобы снять возникшее напряжение, Хасавюртовской центральной городской библиотеке имени Расула Гамзатова, оказавшейся в центре трех террористических актов и понесшей значительные материальные и моральные потери, приходится предпринимать значительные усилия по формированию установок толерантного сознания. Библиотека, продолжая многовековые традиции миротворчества, стала инициатором и организатором активных успешных действий, направленных на достижение согласия между различными социальными группами посредством вовлечения молодых граждан в процесс решения региональных проблем.

С 2006 года библиотека реализует программу «Диалоговое чтение как важнейший инструмент преодоления этнической нетерпимости».

Термином «диалоговое чтение» мы обозначаем совместную работу группы из двух и более человек над текстом художественного произведения или познавательной литературы, в процессе которой собеседники расширяют и обогащают взаимопонимание.

Идея программы состоит в том, что обмен духовными ценностями, знакомство с достижениями культуры других народов обогащает личность. С другой стороны, межличностное общение молодых людей способствует взаимодействию культур. Межличностное общение, расширяя источники социальной и культурной информации, тем самым может выступить важным фактором в преодолении стереотипизированного мышления и этим способствует взаимообогащению духовного мира подрастающего поколения.

Одним из проектов программы стала открытая при библиотеке воскресная школа национального языка и литературы для старшеклассников из семей четырех этнических меньшинств. С ними проводятся специальные интерактивные занятия по изучению родных языков, поскольку в школах им не предоставлена такая возможность.

Чтобы понимать язык чужой культуры, человек должен быть открыт к культуре отечественной. От родного - к вселенскому, только так можно постичь лучшее в других культурах. И только в таком случае диалог будет плодотворен.

Формируя позитивную этническую идентичность, библиотека в то же время развивает у молодых читателей толерантное отношение к другим этническим группам. Эта задача решается посредством расширения доступа представителям целевой группы проекта не только к культурным ценностям своего народа, но и к достижениям культуры и традиций других народов Дагестана, их верований и обычаев.

Таким образом, проект, с одной стороны, создает условия самостоятельного и стабильного существования малой этнической группы и, с другой, условия мирного межкультурного взаимодействия в полиэтническом сообществе.

Основным инструментом решения цели проекта является диалоговое чтение. Каждая из четырех групп воскресной школы представляет собой читательскую группу. Куратор школы (это или библиотекарь, или учитель дагестанской словесности) через чтение специально подобранных книг стимулирует интерес членов группы к пониманию различных культурных феноменов.

Наиболее успешными моделями диалогового чтения стали реализованные в 2006-2008 годах программы чтения. Библиотекари знакомили своих молодых читателей с традициями совершенно далеких от них (и географически, и ментально) культур с тем, чтобы воспитать у них уважение и терпимость к незнакомым, чуждым и малопонятным культурным явлениям, снять устоявшиеся, зачастую негативные, клише, пробудить доброжелательный интерес к миру, и, в конечном итоге, сформировать установки толерантного сознания.

В библиотечной деятельности активизируются также и непрямые (интуитивные) методы вовлечения молодого читателя в ситуацию «поликультурности». Наше реальное бытие наполнено различными представлениями, нормами, предрассудками, мифами, обуславливаемыми различиями культур, при этом все эти явления внешней среды не всегда осознаются. В связи с этим в библиотеке создается особая среда всевозможных символьных форм, цель которых исподволь погрузить читателя в обстановку многозначности, разноязыкости, сосуществования различных культурных смыслов с тем, чтобы он «привык» к возможности подобного миропорядка и при встрече с ним в реальности не испытал культурного шока.

Наиболее адекватными с этой точки зрения представляются календарные праздники, имеющиеся во всякой культуре. Вот уже третий год формируется библиотечный поликультурный календарь, куда наряду со значимыми для большинства местных жителей памятными датами включаются такие события, как Валентинов день, Хэллоуин, Сабантуй, День сурка, китайский Новый год, Иван Купала, День Люсии, Ханука, День Синтерклааса, Мэрцишор.

Расширение культурного календаря – способ действенный и естественный: чтя собственные праздники наряду с праздниками других народов и культур, молодые люди привыкают к тому, что их собственная культура не единственна, что на свете существуют и другие события, достойные внимания.

В соответствии с установками программы «Диалоговое чтение как важнейший инструмент преодоления этнической нетерпимости» меняется внутреннее пространство библиотеки: созданы специализированные читальные залы (краеведческий, искусства); осуществлена искусственная «изоляция» определенных предметных областей для более глубокого в них погружения; книжные и художественные выставки организуются как в новых локальных пространствах, так и на границах отдельных локусов; устанавливаются общие столы, за которыми могут работать по 4-8 человек, что позволяет им во время работы свободно общаться, обмениваться мнениями.

В библиотеке поддерживается особый психологический климат, атмосфера гостеприимства, доброжелательности, заинтересованности в каждом пользователе. Это превращает библиотеку в экспериментальную модель многополярной действительности, с которой приходится иметь дело современному человеку. Эта площадка одновременно и пример, и возможность новой практики, она открытое пространство активного социального действия, в котором всякий может принять участие.

В описанных моделях библиотечной деятельности ценностями становятся не отдельные элементы местного сообщества, а связи между ними. При этом коммуникация (в форме обсуждений прочитанного, читательских диспутов, ролевых игр, тренингов межкультурной коммуникации и пр.) помогает усвоению самых «чуждых», «далеких», «неведомых» смыслов.

Библиотека, предоставляя свои информационные ресурсы и каналы связи для организации современных «переговорных площадок» с максимальным количеством сервиса для диалога, вовлекает в него в качестве оппонентов и соучастников не только конкретных людей, но и могучий арсенал своего главного богатства – книжный фонд. Таким образом, благодаря контактам с реальными человеческими проблемами и «живыми» участниками диалога «анимируются» накопленные библиотекой документные ресурсы.

Партнёрство

как стиль работы современной библиотеки

Шашкова Ирина Васильевна,

директор Княжпогостской МЦБС

    С вступлением в силу Федерального закона № 131 «Об общих принципах организации местного самоуправления» все очевиднее становится новая ситуация в организации обслуживания населения, а значит и взаимодействия библиотек и органов местного самоуправления. Опыт работы показывает, что стабильная, устойчивая деятельность ЦБС во многом зависит от совместных усилий глав администраций сельских поселений, директора Княжпогостской МЦБС и специалистов городских и сельских библиотек.

Решения городского поселения «Емва» поступают в Информационно-библиографический отдел ЦБ для дальнейшей информационной работы с читателями района.
Налажена работа МЦБС с администрацией района, Центром занятости населения по привлечению подростков к работе в летний период. Между МЦБС и ГУ РК «Центр занятости населения Княжпогостского района» заключаются договоры на организацию временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет. «БООН» - Библиотечный Отряд Особого Назначения. В течение трех лет в Княжпогостском районе работают летние трудовые смены школьников, которые занимаются благоустройством территории нашего города. Трудовые отряды созданы при ОАО «Княжпогостское ЖКХ», станции юннатов, городских школах, детских садах. В 2007 году в эти мероприятия включилась центральная библиотека, организовала отряд старшеклассников «БООН». С 6 июня по 31 июля при ЦБ работали подростки, занимались сбором  новой мебели, уборкой территории, посещали должников библиотеки, принимали участие в мероприятиях, проводимых центральной детской библиотекой. Четверым старшеклассникам были заведены трудовые книжки, шестерым – выдана заработная плата из федерального и районного бюджета. В библиотечном отряде особого назначения были подростки и из малообеспеченных семей. Участники «БООН» приняли  участие в открытии и закрытии трудовых смен. Ребята подготовили отрядную песню, девиз, речёвку. За активное участие в работе трудовой смены ребятам была объявлена благодарность от руководителя администрации  МР «Княжпогостский». В 2008 году работала трудовая бригада «БООН - 2» в количестве 7 человек. В 2009 году работала трудовая бригада «БООН - 3» в количестве 5 человек. Ежегодно ЦБ, ЦДБ, городские и сельские филиалы принимают участие в совместных с администрациями мероприятиях, посвященных Дню Победы, Дню республики, Дню города и района, Дню молодёжи и т.п. Трактовская модельная библиотека является информационно-образовательным центром на селе. Администрация сельского поселения «Тракт» ежегодно заслушивает работу библиотеки по работе с несовершеннолетними, по дополнительному привлечению к чтению, участию в мероприятиях подростков и молодежи, осуществляется организация совместных праздников: Дня Победы, 8 марта. В 2008-2009гг. в Трактовской модельной библиотеке действовали программы для летних площадок: «Литературная поляна», «Школа летних чтений». 5 декабря 2008 г. состоялся 5-летний юбилей модельной библиотеки пст. Тракт с участием Кашекиной Л.Б., представителя Консультант Плюс Сокериным С.А.
     Администрации сельских поселений  «Шошка» и «Туръя» оказывают помощь библиотекам в организации работы. Шошецкий сельский филиал многие годы ведет работу в тесном взаимодействии с администрацией села. В 2009 году при поддержке главы администрации Пудовой Г.И  выполнены ремонтные работы в Д/К и библиотеке. Большую помощь Галина Ивановна оказала в феврале 2008 г. при проведении предвыборных встреч избирателей с начальником отдела МК и НП Матвеевым М.Н. и зав. ОК Тыриной В.А. на базе сельской библиотеки.

     В марте  2008 г. на базе ЦБ прошли юбилейные мероприятия Сереговской сельской библиотеки с участием главы поселения «Серёгово» Пономарёвой О.В., участниками художественной самодеятельности Д/К. Четвёртый год проводится выездная библиотечная экспедиция «Библиотека. Информация. Читатель» в сельские школы. В 2008-2009 гг. посетили СОШ пст. Мещура, Иоссер, Чиньяворык.

     Во время выездов в Мещурский и Седьюдорский сельские филиалы  проходили деловые встречи с главой поселения «Мещура» Стеблиной Л.Н. При первой возможности главы поселения «Мещура», «Иоссер», «Тракт», «Шошка» заезжают в центральную библиотеку за книгами для своих библиотек.


     В 2008-2009 гг. больше информации из СПС «Консультант Плюс» было предоставлено отделу культуры, физической культуры  и спорта, бухгалтерии отдела культуры, а так же предпринимателям района. Информацию о работе ЦБС можно найти в Интернете на сайте Княжпогостского района. Библиотекари ИБО используют ресурсы всемирной паутины при подготовке справок, подборе литературы по определенной теме, обращаются к сайту Национальной библиотеки, а так же официальным сайтам РК, сайтам рефератов и т.п. Услуга доступа в ИНТЕРНЕТ остается наиболее спрашиваемой у наших пользователей. К сожалению, на сегодняшний день пока не установлен АДСЛ, поэтому возникают некоторые трудности при использовании Интернета и E-mail в Трактовской м/б и филиале м. Новый. Традиционна для всех библиотек связь со школами и школьными библиотеками, заключаются договоры, составляются совместные планы. «Справочно-правовые системы - удобные помощники в работе», по такой тематике проводятся библиографические уроки для учащихся МСОШ №1 (11 «а», «б»), №2 (11 «а», «б»), ПУ №11.

          Налажены партнерские отношения с отделом образования и молодежной политики администрации Княжпогостского района. В 2009 г. совместно с отделом проведен районный литературно–творческий конкурс о ВОВ «Нам мир завещано беречь!» в рамках фестиваля «Салют Победы!». Участниками стали 50 человек, в т.ч. в возрасте от 14 лет до 18 лет – 25 человек.
Проводился конкурс рисунков «Землю, где родились и живем, с детства называем отчим краем» к 70-летию Княжпогостского района. Участие приняли как дети, так и молодежь.

Подписаны соглашения: со Сборным пунктом военного комиссариата РК г. Емва о совместной работе по военно – патриотическому воспитанию призывной молодежи, с Учебным центром М - 222 Министерства юстиции РФ о совместной работе по военно – патриотическому воспитанию и социально – правовому просвещению учащихся кадетских классов. Все мероприятия для кадетов и призывников проходят благодаря деятельности социально-правового центра «Служу Отечеству». Например, «Подросток – будущий защитник Родины»: выставка-обсуждение ко Дню защитников Отечества; «Книга – юбиляр. 40 лет книге Б. Васильева «А зори здесь тихие»: обзорная информация, просмотр видеофильма; «Дорогами фронтовыми» - занятие клуба общения «Опаленные войной» (встреча с Марининым А.М., участником и ветераном ВОВ); «Солдатская память»: выставка-викторина ко дню Победы для учащихся школ, ПУ- 11.
Деловые партнерские отношения сложились у центральной библиотеки с территориальной избирательной ко​миссией района, с  которой проводятся совместные мероприятия.

Абонемент Центральной библиотеки  ведет целенаправленную деятельность по повышению правовой культуры молодежи. Библиотечная работа по данному вопросу проводится в следующих направлениях:

· Информационно-правовое обеспечение молодежи по вопросам избирательного права и процедуры выборов через такие формы работы, как оформление и создание тематических информационных стендов, папок, картотек, выставок, проведение бесед и встреч будущих избирателей с кандидатами в депутаты;

· Формирование гражданской компетентности молодежи посредством игр-викторин и других познавательных программ;

· Формирование активной гражданской позиции молодежи через создание молодежных клубов.

За два последних года (2008-2009 гг.) по изучению избирательного права было проведено свыше 28 мероприятий. Это и экспресс-информации:  «Главные выборы страны», «Твои права, избиратель!», «Особенности поселенческих выборов»; занятия клуба «Я изучаю закон. А знаю ли я его?»; политринги «Азбука молодого избирателя»; игры-викторины «По лабиринтам избирательного права»; спринт-игра «Президентские гонки»; презентации «Будущий избиратель должен знать», «Зачем нужны выборы?», «Я изучаю закон».
Аукцион  правовых знаний, посвященный Дню молодого избирателя «Учись жить по закону!» проведен для учащихся ВШ № 1, СШ № 1, ПУ № 11.

Работники ЦБ более 15 лет сотрудничают с преподавателем ВШ № 1 Сель Татьяной Ивановной, директором ПУ – 11 Лютоевой Натальей Декабристовной - 3 года, с председателем избирательной комиссии Княжпогостского района Колосовым Борисом Александровичем более 3 лет. Мероприятия проводятся при финансовой поддержке избирательной комиссии района.
      В 2009 году ЦБ приняла участие в республиканском конкурсе на лучшую организацию работы по правовому обучению избирателей «Твой голос, твой выбор, твое будущее!».

     Многие годы библиотекари сотрудничают со специалистами районной центральной больницы, ОУР УВД Княжпогостского района, проводятся мероприятия в рамках информационно-правового клуба общения «Право на каждый день!» по профилактике правонарушений и т.п. Эффектив​ная работа библиотеки была бы невозможна без тесного сотрудничества.

В октябре 2009 г. в профилактическом семинаре «Новое поколение выбирает здоровье» приняло участие 70 человек, из них 45 – в возрасте 16 лет, учащиеся 10-х  классов средней школы №1. На семинар были приглашены Фролов Алексей Алексеевич, педагог МОУ «Центр психолого - педагогической реабилитации и коррекции» г. Сыктывкара, Макаров  Алексей Вячеславович, оперуполномоченный ОУР УВД Княжпогостского района, Пудова Любовь Алексеевна, врач–психиатр  МУ «Княжпогостская ЦРБ» (сотрудничаем 8 лет).

    Ежегодно ЦБ принимает участие в Ярмарке профессий, организованной ГУ РК «Центр занятости населения Княжпогостского района». Работники ИБО провели акцию «Профессия – как сделать правильный выбор», раздали среди старшеклассников 40 листовок с тестами.

      Для безработных совместно с Центром занятости населения организовывалась встреча «Если Вы лишились работы» (участники до 30 лет).

      «Красота, опыт, мастерство» - мероприятие из цикла «День предпринимателя в российской школе» для выпускниц школ, на которую были приглашены предприниматели Ибрагимова Л.В. и Ефремова Л.А.  День предпринимателя работниками ЦБ проводится один раз в год, это уже 4 – ая встреча.

     В 2007 г. был написан проект «Семья. Книга», который стал одним из победителей в конкурсе социальных проектов «Наш город» в номинации «Наш дом», организованный партией «Единая Россия». 25 декабря 2008 года состоялось открытие социально – информационного центра «Семья. Книга». С появлением современной техники: это компьютер, МФУ (сканер, принтер, ксерокс) стало возможным выполнение информационных и сервисных услуг: поиск и предоставление правовой, социальной информации, распечатка документов, самостоятельная работа на ПК, копирование документов, доступ в Интернет посредством модемной связи и др.

К открытию Центра библиотека получила более 200 экземпляров книг на сумму около 19 тысяч рублей. Это книги из комплекта «Библиотека семейного чтения», каталога «Университетская книга», книги лауреатов детской литературной премии «Заветная мечта», литература по краеведению. Представлены самые интересные серии: «Лучшая новая книжка», «Современные писатели – детям», «Узнай мир», «Любимое чтение», «Большая литература», «Лучшая современная женская проза», «Мои любимые стихи» и другие.

В 2010 году планируется для молодых семей в рамках объединения «Мама, папа, я – читающая семья»  провести с сотрудниками ЗАГса конкурсные программы «Мы за чаем не скучаем, книги мы семьей читаем» (ко Дню семьи), «Мамы разные нужны!» (ко Дню матери). В текущем году уже проводились мероприятия совместно с ЗАГСом Княжпогостского района: «Пусть всегда будет мама!», «А ну-ка, мамочки!».

В рамках Республиканской недели молодежной книги работниками ЦБ проведена научно-теоретическая конференция «Он – наш поэт, он – наша слава», посвященная А.С. Пушкину, которая проходила 22 апреля текущего года. В конференции принимали участие: Минина Лилия Андреевна, библиотекарь отдела основного хранения фондов ГУ «Национальная библиотека РК» с сообщением: «Произведения А.С. Пушкина глазами художников»; Ситникова Валентина Игоревна, ведущий библиограф МИО КРЮБ раскрыла тему «Интересно, каким он был: образ Пушкина в сценарных материалах». Активными участниками конференции стали ученики из школ г. Емва, села  Шошка. Они прочли отрывок из поэмы «Руслан и Людмила» «У лукоморья дуб зеленый...» не только на русском языке (прочитала  Некрасова Екатерина), но и на коми (в переводе Якова Рочева) – прочли Горбунова Валентина и Горбунов Антон; стихотворение о природе «Зимнее утро» на русском языке прочитала Лукьянова Алена, на коми (в пер. Михаила Лебедева) - Падласова Ольга и Сокерин Виктор. Их подготовкой занимались преподаватели школ, с которыми у работников ЦБС сложились партнерские отношения.

Стали доброй традицией встречи с Союзом писателей РК. В 2008 году на «Праздник книжкиных друзей» (ЦДБ – 60 лет) у нас в гостях побывали Елена Габова и Петр Столповский.

22 апреля 2009 года в Центральной библиотеке прошло грандиозное мероприятие: приезжала литературная элита Республики Коми: Григорий Спичак, Александр Журавлев, Надежда Мирошниченко, Андрей Канев, Нина Обрезкова, Андрей Попов. Повод был самый подходящий: Союз писателей РК, объединяющий 50 лучших литераторов, отмечал свой 75 – летний юбилей. Неподдельный интерес к встрече проявила творческая интеллигенция района, учащиеся школ и училища. На протяжении трех часов гости, писатели и поэты РК, читали стихи, посвященные своей родине, природе, любви и дружбе.

У библиотек ЦБС сложилось плодотворное сотрудничество с редакцией районной газеты «Княжпогостские вести». Работники библиотек постоянно отправляют информацию о лучших книжных новинках, о выставках. На всех крупных мероприятиях присутствуют корреспонденты газеты.

Ежегодно Княжпогостская МЦБС принимает участвует в проведении Дня молодежи в г. Емва совместно с отделом образования и молодежной политики администрации Княжпогостского района; в Межрегиональных библиотечных юниор чтениях «Библиотека как развивающая среда нового поколения», конференциях, проводимых Коми республиканской  юношеской библиотекой РК.

За эти годы было проведено множе​ство мероприятий, но несомненным достижением стало создание устойчивых партнерских отношений. Партнерство призвано обеспечить баланс интересов различных социальных групп населения. Социальное партнерство, сложившееся в нашей библиотечной системе - это система многовари​антных, текущих, кратковременных и долговре​менных взаимоотношений между библиотеками и партнерами, которая направлена на решение кон​кретных задач социокультурного развития Княжпогостского района.

Надеемся на дальнейшее плодотворное сотрудничество с организациями, учреждениями как Княжпогостского района, так и Республики Коми, и расширение партнерских связей.
Резолюция

V Межрегиональных библиотечных юниор чтений

«Библиотека как развивающая среда нового поколения»

 Межрегиональные библиотечные юниор  чтения - часть целенаправленной программы объединения усилий библиотек для обновления и развития информационных и библиотечных услуг, рассчитанных на молодых пользователей.

Целью юниор чтений является содействие расширению регионального библиотечного сотрудничества, определение ориентиров и приоритетов библиотечно-информационного обслуживания, поиск наиболее эффективных моделей и форм стимулирования интереса и развития  навыков продуктивного чтения молодёжи.

В V Межрегиональных библиотечных юниор чтениях приняло участие более 80 библиотечных специалистов из 7 региональных библиотек (Москва, Архангельск, Казань, Киров, Липецк, Самара, Челябинск), 4 республиканских, 16 ЦБС республики, 12 библиотек учебных заведений.

Юниор чтения зарекомендовали себя как площадка для презентаций творческих идей, проектов, оригинального опыта, обозначения проблем и возможностей их решения, определения профессиональных перспектив и путей развития.

Наглядная и живая картина усилий и неустанных профессиональных творческих поисков предстала перед нами из выступлений коллег.

Налицо стремление библиотек не сдавать свои позиции  доступных социальных институтов, центров информации, интеллектуальных центров, очагов культуры.

Участники рассмотрели ряд актуальных вопросов:

· «Год молодёжи» в библиотеках

· Молодое поколение в новом пространстве чтения без границ

· Информационные технологии и новое поколение библиотечных услуг

· Доступная библиотека: социально значимые проекты для молодёжи

· Молодёжь. Чтение. Успех. Образ современной библиотеки

· Организация творческой площадки как опыт привлечения к чтению

· Оригинальный опыт «PRОдвижения» чтения в молодёжной среде

· Формирование информационной культуры молодёжи

· Партнёрство как стиль современной работы библиотеки

· Состояние и развитие толерантных отношений в молодёжной среде.
Яркие выступления библиотечных специалистов - убедительное подтверждение того, что библиотека способна быть развивающей средой для нового поколения читателей.

Участники юниор чтений, обсудив приоритетные направления деятельности библиотек, обслуживающих молодёжь, предлагают:

· создавать в библиотеках информационно насыщенную среду,

· предоставлять возможность молодым пользователям удовлетворять информационные запросы,

· активно содействовать привлечению к чтению нечитающую молодёжь,

· формировать информационное мировоззрение,

· развивать спектр информационных услуг, привлекательных для молодых:

· службы информационного комфорта,

· электронные каталоги, ЭБД,

· ЭДД,

· мультимедийные фонды,

· доступ в Интернет, к правовым системам и др.

Для решения многочисленных проблем библиотекам жизненно важно объединяться, расширять взаимодействие, преодолевая межведомственные барьеры, профессиональную неуверенность или пассивность, активнее использовать площадку юниор чтений, как территорию профессионального равенства, взаимообогащения, налаживания прочных профессиональных связей.
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